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1 INTRODUCAO

Este relatorio contempla as informacdes e a¢bes desenvolvidas pela CPA no
ano de 2019, de acordo com seu Plano de Trabalho (APENDICE A) explicitando uma
analise global em relacéo ao PDI e aos cinco eixos que contemplam as dez dimensdes
dispostas no art. 3° da Lei N° 10.861, que institui o SINAES, de acordo com as
atividades académicas e de gestdo. No final do relatério € apresentado o plano de
acOes de melhorias que a IES esta executando. Esta estruturado em cinco sec¢des,

sendo a primeira esta Introducéo.

A segunda secdo mostra a Metodologia para a Autoavaliacdo, em que sao
descritos o0s instrumentos utilizados para coletar os dados, os segmentos da
comunidade académica e da sociedade civil consultados e as técnicas utilizadas para
analise dos dados, seguindo o que se planejou no Projeto de Autoavaliacdo
Institucional que contempla as dez dimensdes especificadas no art. 3°da Lein® 10.861
de 14 de abril de 2004.

A terceira secdo contém o desenvolvimento do Relatério, campo esse em que
se apresentam os dados e as informacdes pertinentes a cada eixo/dimenséo, de
acordo com o PDI e a identidade da instituicdo, sendo: Eixo 1: Planejamento e
Avaliacdo Institucional, Eixo 2: Desenvolvimento Institucional, Eixo 3: Politicas

Académicas, Eixo 4: Politicas de Gestao, e Eixo 5: Infraestrutura Fisica.

Para a andlise de cada uma das dimensdes que constituem esses Eixos,
foram discutidos pela CPA junto a Comunidade Académica todos os resultados das
Autoavaliacdes ocorridas no ano de 2019, também foram analisados os resultados
das Avaliacbes in-loco realizadas pelo INEP, bem como acompanhado o
desenvolvimento do Plano de Desenvolvimento Institucional e o Projeto Pedagogico
Institucional. E, ao final desse Relatério constam os planos de a¢cbes desenvolvidos
pelas Coordenacgfes de Cursos, Direcdo e Comissdo Propria de Avaliacdo (CPA) e

resultados que vem sendo obtidos a partir das Avaliagdes Institucionais.

A Comissdo Prépria de Avaliacdo do CESCAGE tem suas reunifes e
atividade conforme Plano de Trabalho divulgado e compartilhado com a Comunidade
Académica na Home Page do CESCAGE.



Nesta secdo também se evidencia o quanto foi alcancado em relacdo ao que
foi estabelecido no Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI), considerando o

perfil e a identidade da IES.

A quarta secao mostra o planejamento e a execucao de acdes a partir dos
resultados das pesquisas realizadas pela CPA junto aos docentes, discentes,
coordenacdes e direcao da IES, e a sociedade civil organizada, visando a melhoria

das atividades académicas e de gestao da instituicao.

A quinta secdo desse relatorio apresenta as Consideragdes Finais sobre o

processo de Autoavaliagdo das Faculdades Integradas dos Campos Gerais.

A sexta secdo apresenta os membros da CPA responsaveis pela elaboracdo

deste relatorio.



2 METODOLOGIA DA AUTOAVALIACAO

A metodologia adotada para o processo de Autoavaliacdo estd dentro da
abordagem de pesquisa quantitativa e qualitativa, no enfoque interpretativo, visto que
na perspectiva interpretativa, sequndo Gomez (1992)! o pesquisador se preocupa em
indagar, questionar o significado dos fendmenos educativos na complexidade da
realidade onde sdo produzidos, sugerindo alternativas para o redimensionamento do
saber e do fazer docente, assim como de toda a realidade investigada.

Entende-se que a realidade investigada “é uma criacao historica, relativa e
contingente, em si mesma inacabada, em continuo processo de criagdo e mudanca”
(GOMEZ, 2000, p.102). Dessa forma a metodologia de Autoavaliacdo também sofre
constantes revisbes sendo redimensionada conforme as necessidades sociais e
educativas se transformam e se reconstroem.

A partir dessas afirmacdes sdo utilizadas diferentes fontes de pesquisa
permitindo uma analise mais ampla e coerente da realidade investigada. Sendo assim,
hoje as Faculdades Integradas dos Campos Gerais utilizam-se dos seguintes
procedimentos e/ou instrumentos de pesquisa:

1. Relatérios Institucionais;

Instrumentos de Autoavaliagéo on-line;
Entrevistas;

Reunibes;

Ouvidoria;

Fale Conosco;
Sugestbes/reclamacdes por escrito;

E-mail;

© ©® N o g bk~ N

Internet;

=
o

. ENADE- Exame Nacional de Desempenho Académico;

[EEN
[EEN

. Relatérios desenvolvidos pelos consultores do MEC, quando dos Processos de
Autorizacdo e reconhecimento de curso;

12. Acompanhamento do PDI,

13. Acompanhamento do PPC,;

14. Andlise dos resultados das AvaliagGes Externas

1 GOMEZ, A. P. O pensamento pratico do professor: a formagao do professor como profissional reflexivo. In: NOVOA, A. (coord.). Os
professores e sua formagao. Lisboa: Publicagdes Dom Quixote/IlE, 1992.
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Os responsaveis pela aplicacdo da Autoavaliacdo sdo treinados para agirem
de maneira ética e responsavel, visando a execucdo com seriedade e compromisso.
Os dados resultantes do processo geram informacdes de forma rdpida e precisa a
partir dos relatérios extraidos do Sistema Online de Autoavaliacdo que ocorre
semestralmente. Esses dados sdo cruzados com os dados dos demais instrumentos
ja relacionados, buscando uma analise mais significativa do processo avaliativo,
conforme foi exposto no enfoque interpretativo.

A Figura 01 apresenta o fluxograma para possibilitar a visualizacao de qual o
caminho percorrido desde a aplicacdo da Avaliacdo Interna até a divulgacdo dos

resultados.

Figura 01- Fluxograma da Avaliacao Interna e divulgagéo dos resultados

Direcdo Geral ? 6 MEC
Ouvidoria Marketing
@ CPA

Coordenadores | ° e s
de Cursos ee e do Setores
? 0 000 ?

[ ® 6 60000
Corpo Docente mm ﬁ:’PP'TéC"fm
J Comunidade X X ministrativo

Académica ﬁﬂm
Comunidade

Externa

1 —CPA aplica a Autoavaliacdo para a Comunidade Académica.

2 —Comunidade Académica responde a pesquisa via sistema da CPA.

3 —CPArepassaresultados para Coordenadores de Cursos e de Setores.

4 — Coordenadores de Cursos repassam resultados para o Corpo Docente.

5 —Coordenadores de Setores repassam resultados para Corpo Técnico Administrativo.
6 —Coordenadores de Cursos repassam resultados para Corpo Discente.

7 —Coordenadores de Setores retornam providéncias conforme indicadores pela CPA.
8 —Coordenadores de Cursos retornam providéncias conforme indicadores pela CPA.
9 — CPA envia relatério a Diregao Geral.

10— CPA envia relatorio ao MEC.

11— CPArecebe e repassainformacdes a Ouvidoria.

12 — CPA repassa informacdes das acOes realizadas ao Marketing

13— CPA divulga as acoes realizadas paraa Comunidade Académica e Externa

Fonte: CPA



A CPA divulga os resultados das pesquisas que realiza através do
Departamento de Marketing, utilizando-se de jornais murais, painéis, rede de
televisdo, Cescage TV, internet, Intranet da IES e promove encontros com
Coordenacgbes de Cursos, reunides com o Corpo Docente, com o Corpo Técnico-
Administrativo, com a Direcdo, com os lideres de turmas e com os colegiados de
Cursos. A seguir na Figura 02 sdo apresentadas imagens de painéis que foram

utilizados para a divulgacéo dos resultados da CPA.

Figura 02 — Painéis de Divulgacdo da CPA

TICIPOU Biblioteca Virtual:

Contratacao da Biblioteca
Virtual MINHA BIBLIOTECA
com milhares livros de todos
os cursos do CESCAGE

“7)CESCAGE

Novas Salas de Aula

Reforma do andar inferior
com a criacao de Novas
salas de Aulas amplas e
modernas no Bloco D em

Olarias

) CESCAGE
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Painel de'Resultados

v%fs—F
B TICIPOU Bloco F Laboratorios

Reforma do bloco F de
laboratérios do Campus
Olarias e construcao de

novos banheiros

) CESCAGE

—_—

— o
f_- @QP{f\ ) CESCAGE
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Painel de'Resulitados
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NAE

A
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@ (::P/-\ ) CESCAGE

V N
PARTICIPOU Acessibilidade:
i

Novos banheiros com
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D, F e G do campus Olarias

“7)CESCAGE
Painel de'Resultados

VRINAO
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E TICI POU PROTE(;AO:

oA
/

Novos toldos de protecao no

.y Bloco A e coberturas entre a

Cantina e o Bloco D campus
Olarias

“7)CESCAGE

vOCE |

Colocacao de corrimodes nos
blocos D, E e F no Campus
| _ i
§ Olarias

AN

“)CESCAGE

j TICIPOU FAZENDA ESCOLA:

Novas salas de aula na
Fazenda Escola e ampliacao
das instalacoes

“7)CESCAGE
Fonte: CPA, 2019
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O Relatério da Autoavaliacdo anual é disponibilizado para consulta na home
page do CESCAGE na URL Comissao Propria de Avaliacdo — CESCAGE.

Apbs a divulgacao dos resultados da Autoavaliacdo realizadas pela CPA, as

Coordenacbes de cursos e administrativa desenvolvem e encaminham a essa
Comisséo os Planos de Acdo que estabelecem as acdes e 0s prazos para sua
execucao

A CPA adaptou um modelo de Plano de Agéo (Apéndice B) que foi preenchido
pelos Coordenadores de Cursos e Administrativo. A ferramenta utilizada para a
criacdo dos Planos de Acdes é o 5W2H?, que é uma ferramenta oriunda da Gestédo
da Qualidade, e que possibilitou a elaboracdo de planos de acbes, de maneira
simples, objetiva e orientada a acao, resultando na eficiéncia no desempenho dos
processos e a eficicia da gestao institucional. Para cada acdo os Coordenadores de
Curso aplicaram a planilha 5W2H padréo, elaborando o Plano de A¢do que norteou a
execucao das acoes.

Esses relatorios foram todos analisados pela Direcdo Académica em conjunto
com a CPA, as quais avaliaram as acoes planejadas e os prazos estabelecidos. Entao
a Direcdo Académica estabeleceu providéncias para o cumprimento do que as
Coordenacdes planejaram.

Por ultimo esses Planos de Acédo foram disponibilizados para consulta publica,
possibilitando a comunidade académica e a comunidade civil organizada a
oportunidade do conhecimento das providéncias planejadas que tiveram como base
os resultados das avaliacdes internas.

Ocorreram também reunibes da CPA, momentos estes em que foram
discutidos os Planos de Acéo, 0s processos e 0s resultados relacionados a Avaliagéo
Interna e Externa, com vistas ao aprimoramento da qualidade do ensino superior.

Apresentada a metodologia de desenvolvimento da Avaliacdo Interna, a
proxima secado mostra a analise dos cinco eixos que contemplam as dez dimensdes
dispostas no art. 3° da Lei N° 10.861, que institui 0 SINAES.

2 A ferramenta 5W2H foi criada por profissionais da indUstria automobilistica do Jap&o como uma ferramenta auxiliar na utilizagéo do
Planejamento, Diregdo, Controle e Agdo (PDCA), principalmente na fase de planejamento, que tem como objetivo a melhoria continua dos
processos, que se encontra vinculado aos fundamentos da Filosofia Kaizen (cultura japonesa referente a melhoria continua e um dos pilares
da administragdo da qualidade).

14
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2.1 PARTICIPACAO DA COMUNIDADE ACADEMICA NA AUTOAVALIACAO

No que diz respeito a participagdo da comunidade académica na Avaliagédo
Interna, no ano de 2019 participaram 61% dos discentes, 87,4% dos docentes, 100%
dos coordenadores de cursos, 82,9% do corpo técnico-administrativo e a sociedade
civil organizada. Essas participagcdes vém aumentando significativamente,
representando uma cultura institucional que se fortaleceu nestes ultimos dez anos.

Para determinar e avaliar o tamanho da amostra, considera-se um erro
amostral de até 5%, e segue-se 0 que explica a teoria de Barbetta (1998, p. 57-60),
sendo a férmula para célculo da amostra:

1 Nxng

nO:E_g “N+ng

Sendo:

N = Numero de elementos da populacéo;
n = Numero de elementos da amostra
no = Primeira aproximacédo para o tamanho da amostra

Eo = Erro amostral toleravel

15



3 DESENVOLVIMENTO

Esta secdo apresenta os dados e as informacdes pertinentes a cada
eixo/dimensao, de acordo com o PDI e a identidade da Instituicdo, esta organizada
em cinco topicos, correspondentes aos cinco eixos que contemplam as dez

dimensdes dispostas no art. 3° da Lei N° 10.861, que institui o SINAES, sendo:

EIXO 1: PLANEJAMENTO E AVALIACAO INSTITUCIONAL

Dimenséao 8: Planejamento e Avaliacéo

EIXO 2: DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL
Dimensao 1: Missdo e Plano de Desenvolvimento Institucional

Dimenséao 3: Responsabilidade Social da Instituicdo

EIXO 3: POLITICAS ACADEMICAS
Dimensdao 2: Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extenséo
Dimenséo 4: Comunicacédo com a Sociedade

Dimensao 9: Politica de Atendimento aos Discentes

EIXO 4: POLITICAS DE GESTAO
Dimenséo 5: Politicas de Pessoal
Dimenséao 6: Organizacdo e Gestao da Instituicdo

Dimensao 10: Sustentabilidade Financeira

EIXO 5: INFRAESTRUTURA FISICA

Dimensao 7: Infraestrutura Fisica

16



3.1 EIXO 1 — PLANEJAMENTO E AVALIACAO INSTITUCIONAL

A Avaliacao Institucional esta totalmente associada ao planejamento, e juntos
possibilitam a melhoria continua dos processos da IES.

A Avaliacao Institucional € necessaria, porém, € um processo de extrema
complexidade. Ultrapassando as questfes técnicas e seus aspectos formais e
operacionais, a avaliacdo tem significado muito mais amplo, de fundo ético-politico.

Uma avaliacdo consistente vai muito além de avaliagcbes espontaneas, sem
compromisso com procedimentos cientificos e metodologias explicitas e
intencionalmente organizadas.

Entendida como processo, e ndo como instrumento no meio cientifico,
consolida-se cada vez mais como agente de identificacdo e promocéo das IES. Como
processo dinamico exige reflexdo continua sobre as a¢des do trabalho educativo.

Portanto, tomada como eixo norteador das a¢cfes educacionais, a Avaliacao
Institucional constitui-se num compromisso das Instituicdes de Ensino Superior com a
qualidade que deve atender as expectativas da comunidade escolar e da sociedade,
por meio do aprimoramento de seus niveis internos e externos.

Compreender a complexidade da dimensao institucional é fundamental, uma
vez que o0 objeto ou campo da Avaliagdo Institucional compreende as diversas
dimensdes administrativas e pedagogicas, relacionais, tudo o mais integrado possivel,
possibilitando a interferéncia sobre essas realidades, no seu todo ou em partes.

Neste enfoque, o termo institucional, tem uma forte significacdo, adquire um
caréater de totalidade e define, também, o modo ou o carater das acdes avaliativas.

A avaliagdo ndo rompe a institucionalidade da Instituicdo. Pelo contrario, a
avaliacao assim entendida € um exercicio de institucionalidade. Em outras palavras,
0 respeito a institucionalidade significa respeito a histéria, a especificidade, aos
compromissos e a identidade de cada instituicao.

A Avaliacdo Institucional prioriza as questbes que permitam uma
compreensdo mais ampla e articulada possivel da instituicAo. A combinacdo da
avaliacao interna e externa permite uma constru¢cao constante, tornando o processo
permanente.

A Autoavaliacdo € necessaria porque, por si sO, permite dar a avaliacédo
externa a sua plena eficacia; mas é também necessaria porque a avaliagdo externa

€, tendo em conta os meios que exige, uma operacao ocasional’. Na avaliagao interna
17



0s sujeitos da acdo, sdo os agentes da comunidade universitaria que se inserem na
sua producdo e realizacdo. E o desafio a ser enfrentado para o sucesso de uma
Avaliagdo Institucional: criar mecanismos para implantar avaliagdo interna nos
espacos educativos.

Desse modo, quando se considera a histéria, a especificidade, os
compromissos e, em especial, a identidade, a missdo e objetivos institucionais, as
acOes avaliativas possibilitam uma compreensdo mais ampla e articulada de todo
processo educacional. A interacdo entre metodologias, técnicas e instrumentos
qualitativos e quantitativos, também, permitem uma analise mais efetiva da realidade
avaliada e vivida. E nessa acepcdo que a avaliacdo precisa ter significado para
agueles que a recebem.

A Autoavaliacdo € um importante instrumento para a tomada de deciséo,
apresentando relatérios contendo andlises, criticas e sugestbes. Para que se
consigam bons resultados € fundamental a participacdo de toda a comunidade
académica, o compromisso dos dirigentes, informacgfes validas e confiaveis e uso
efetivo dos resultados.

E de responsabilidade da CPA do Centro de Ensino Superior dos Campos
Gerais - CESCAGE realizar a Autoavaliacdo e sintetizar as informacfes coletadas,
para a identificacdo das fragilidades e potencialidades, estabelecendo assim
estratégias para os trabalhos futuros, bem como, promover a Autoavaliacdo, em todos
0s niveis e com todos 0s atores institucionais, com o objetivo de melhorar a qualidade
do ensino e servicos prestados pela Instituicdo. Constituida em 2004, a CPA baseia-
se em cada um dos cinco eixos que contemplam as dez dimensdes dispostas no art.
3° da Lei N° 10.861, de 14 de abril de 2004, que institui o SINAES. O Anexo A
apresenta o Regimento Interno da CPA.

Como ja indicado na secéo 2 deste relatorio, a CPA utilizou-se da ferramenta
5W2H, a qual possibilita o desenvolvimento de um Plano de Acéo, o qual resulta na
direcéo, controle e acdes focadas no aprimoramento da qualidade da IES. Os Planos
de Acdes constam deste relatério sendo apresentados na secao 4.
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3.2 EIXO 2 - DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

3.2.1 Instituicdo mantenedora, Instituicdo mantida, Missdo e Plano de

Desenvolvimento Institucional

3.2.1.1 InstituicAo mantenedora

A instituicio mantenedora das Faculdades Integradas dos Campos Gerais
denomina-se Centro de Ensino Superior dos Campos Gerais (CESCAGE), pessoa
juridica de direito privado, com fins lucrativos, com sede situada a Rua Adalberto
Carvalho de Aradujo, Final da Rua Tomazina, n° 710 — Vila Princesa, Bairro Olarias,
em Ponta Grossa, Estado do Parana, com contrato social registrado na Junta
Comercial do Estado do Parana, sob n° 41203974283, em 16 de setembro de 1998.
O CESCAGE esté inscrito no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas com o n°
03014204/0001-70, estando isento da Inscricdo Estadual e registrado no Cartorio de
Registro de Pessoas Juridicas da Comarca de Ponta Grossa, como uma sociedade
civil sob forma de sociedade por cotas de responsabilidade limitada.

O CESCAGE foi constituido com o objetivo de estruturar a Faculdade de
Direito, autorizada pela Portaria n°. 1426/99. A Entidade Mantenedora é responsavel,
perante as autoridades publicas e o publico em geral, pelas Faculdades Integradas
dos Campos Gerais, cabendo-lhe a responsabilidade de medidas necessarias ao seu
bom funcionamento, conforme os limites da lei, do seu Contrato Social e do Regimento
Unificado da Instituicdo de Ensino Superior, sendo-lhe reservada a administracéo
orcamentaria e financeira da IES.

A interacdo entre as Faculdades Integradas dos Campos Gerais e sua
Entidade Mantenedora ocorre através do Conselho Superior de Administragéo (CSA),

O0rgdo maximo na estrutura organizacional da IES.

3.2.1.2 Instituicdo de Ensino mantida

As Faculdades Integradas dos Campos Gerais sdo recredenciadas para o
ensino presencial pela Portaria n°® 2.142, de 12 de dezembro de 2019, publicada no

D.O.U. em 13/12/2019, e credenciadas para a oferta de cursos superiores na
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modalidade a distancia pela Portaria n°® 33 de 10 de janeiro de 2020, publicada no
D.O.U. em 13/01/2020, sendo mantida do Centro de Ensino Superior dos Campos
Gerais pessoa juridica de direito privado, com estatuto registrado na Junta Comercial
do Estado do Parané sob n® 41203974283, em 16 de setembro de 1998, constituem-
se como uma Instituicdo de Ensino Superior (IES) privada, particular em sentido
estrito, com limite territorial de atuacéo circunscrito ao Municipio de Ponta Grossa,
mantida pelo Centro de Ensino Superior dos Campos Gerais (CESCAGE). A IES é
regida por Regimento Unificado, pela legislacdo e pelas normas da educacao superior
e, no que couber, pelo Contrato Social da Entidade Mantenedora.

O quadro 01 apresenta a relacdo de cursos ofertados pelas Faculdades

Integradas dos Campos Gerais e o quadro 02 mostra os cursos de Pds-Graduacado da

IES que estdo ativos.

Quadro 01 - Relacdo de cursos ofertados pelas Faculdades Integradas dos Campos Gerais

CURSO

ATO AUTORIZATIVO

Bacharelado em Administragéo

Portaria n® 270, 03/04/2017

Bacharelado em Agronomia

Portaria n® 135, 01/03/2018

Bacharelado em Arquitetura e Urbanismo

Portaria n°® 1033, 23/12/2015

Bacharelado em Direito

Portaria n® 543, 23/09/2016

Bacharelado em Enfermagem

Portaria n® 822, 30/12/2014

Bacharelado em Engenharia Civil

Portaria n® 326, 22/07/2016

Bacharelado em Engenharia Elétrica

Portaria n® 280, 01/07/2016

Bacharelado em Farméacia

Portaria n® 135, 01/03/2018

Bacharelado em Fisioterapia

Portaria n® 822, 30/12/2014

Bacharelado em Medicina Veterinaria

Portaria n® 822, 30/12/2014

Bacharelado em Nutricdo

Portaria n® 822, 30/12/2014

Bacharelado em Odontologia

Portaria n® 175, 20/03/2014

Bacharelado em Psicologia

Portaria n® 463, 09/09/2016

Superior de Tecnologia em Producao Publicitaria

Portaria n® 270, 03/04/2017

Superior de Tecnologia em Radiologia

Portaria n® 168, 04/04/2019

Fonte: COORDENACAO DE GESTAO ACADEMICA, 2019
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Quadro 02 - Relacdo de cursos de Pds-Graduacdo das Faculdades Integradas dos Campos Gerais
ativos

C%?&/?Ecno Denominagéo h%?[é\%ii\ Vagas
38495 | Direito Penal e Processo Penal com énfase em Prética Juridica 360 20
108822 | MBA em Agronegécio 360 30
108817 | Imaginologia Humana 360 30
17419 | Gestdo da Qualidade e Seguranca de Alimentos 360 30
29361 | Ortodontia 1605 12
70004 | Direito e Processo do Trabalho e Direito Previdenciério 420 55
110092 | MBA em Logistica e Supply Chain 360 30
109783 | Direito Civil e Processual Civil com énfase na Prética da Advocacia 360 30
65879 | Producédo e Tecnologia de Sementes 360 20
Direito Material e o Direito Processual do Trabalho na Perspectiva

109730 | da Préxis Judicial 420 30
38265 | Engenharia de Seguranca do Trabalho 610 40
29341 | Implantodontia 1165 12
110093 | MBA em Auditoria, Financas e Controladoria 360 30

Fonte: e-MEC, 2019

As Faculdades Integradas dos Campos Gerais, por sua organizagcao
académica, apresentam autonomia limitada em suas atribuicbes e competéncias,
estando sujeita ao credenciamento e ao recredenciamento assim como de
autorizacdo, reconhecimento e renovacado de reconhecimento de seus cursos de
graduacdo, pelo Ministério da Educacao (MEC). Para atender aos objetivos propostos
a |ES apresenta em sua estrutura organizacional Orgéos da Administracdo Superior;
Orgaos da Administracéo Basica e Orgdos de apoio complementares / suplementares,

detalhados no Regimento Unificado.

3.2.1.3 Missao

A missdo das Faculdades Integradas dos Campos Gerais CESCAGE é
“Formar profissionais responsaveis, éticos e empreendedores capazes de influenciar
positivamente a sociedade e atender as necessidades do mercado de trabalho através
de wuma educacdo superior de alta qualidade, promovendo -cidadania,
desenvolvimento social e econdmico”.

Dessa forma, temos o compromisso de manter uma equipe altamente
qualificada e oferecer conhecimento cientifico aplicado, unindo teoria e pratica,
valorizando nossos colaboradores e discentes.
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3.2.1.4 Visao

Ser reconhecida como a melhor instituicdo privada de ensino superior dos

Campos Gerais e a que mais contribui para o desenvolvimento da regiéo.

3.2.1.5 Valores

Dentre os inumeros valores que séo referéncia para as Faculdades Integradas
dos Campos Gerais, no desempenho de seu trabalho, destacam-se:

e FEtica;

e Desenvolvimento sustentavel;

e Competéncia;

e Transparéncia,

e Inovagéo.

3.2.1.6 Acompanhamento do Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) realizado
pela CPA

Aqui apresenta-se o acompanhamento do PDI realizado pela CPA. Apresenta-
se a analise do cumprimento das estratégias que foram assinaladas no PDI para que
sejam atingidos os Objetivos Institucionais. A CPA acompanhou a execucdo das
estratégias propostas no PDI, conforme os objetivos institucionais elencados a seguir:

1. Oferecer ensino superior em nivel de graduacdo e pos-graduacdo com

exceléncia académica;

Credenciar a Instituicdo para oferta de Ensino a distancia;

Diversificar e ampliar a oferta de ensino de graduacéao e de pos-graduacao;
Ampliar a articulacdo com a sociedade e contribuir para o desenvolvimento
regional;

Fortalecer e ampliar a producao cientifica;

Promover a melhoria da infraestrutura para o desenvolvimento das
atividades de ensino, pesquisa e extensao;

7. Desenvolver e manter um modelo de organizagéo e gestéo eficaz.
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OBJETIVO INSTITUCIONAL 1

OFERECER ENSINO SUPERIOR EM NIiVEL DE GRADUACAO E POS-GRADUACAO COM EXCELENCIA ACADEMICA

] ANO
METAS ESTRATEGIA
2017 2018 2019 2020 2021
Manter um quadro docente Ampliacdo do Programa de Formac&o Continuada para
. o X X X X X
comprometido com os objetivos | Docentes

da Instituicdo, qualificado e com
nivel de titulagdo de acordo com
a politica docente da IES e as
normas estabelecidas pelo
MEC.

ACOMPANHAMENTO: O Programa de Formacdo Continuada, criado para intensificar a formacéo didatico-pedagdgica dos docentes da IES, foi
operacionalizado por meio das Semanas Pedagogicas — duas ao ano, ao inicio de cada semestre — nas quais ocorrem oficinas e palestras e
planejamento das atividades semestrais.

Objetivando intensificar o acompanhamento didatico-pedagdgico dos professores, a Assessoria Pedagégica orienta os docentes de maneira continua
com base nos resultados obtidos na autoavaliagéo realizada pela CPA.

Oferta do Curso de Formagao de Professores Tutores e Conteudistas visando instrumentalizar o professor para a modalidade de educagéo a distancia,
atendendo as contemporéaneas necessidades de formag&o.

Em todos os anos ocorreram Semanas Pedagdgicas, nas quais foram oferecidas oficinas relacionadas a varios temas que norteiam a préatica
pedagogica.

Apoio a Capacitacdo Docente em Programas de P4s-
~ X X X X X
Graduacao Lato Sensu

ACOMPANHAMENTO: A IES incentiva a participagdo dos seus docentes em programas de Mestrado e Doutorado, a partir do seu Plano de Carreira,
que possibilita a ascenséo profissional do docente. Na formulagdo dos horarios de aulas os docentes no processo de Mestrado/ Doutorado tém a
possibilidade de flexibilizar os seus horéarios de aulas e demais atividades docentes, sem prejuizo financeiro. Em 2019 o quadro docente esteve
composto de doutores (17,5%), mestres (53,3%) e especialistas (29,2%), havendo aumento no percentual de professores com titulagdo em nivel de
mestrado e doutorado para 70,8%.

Revisdo e implantacdo do Plano de Carreira Docente X X

ACOMPANHAMENTO: Foi Implantado na IES o plano de carreiras do corpo docente e técnico administrativo.

Manter o Programa de Formagdo Continuada para X X X X X
Docentes

ACOMPANHAMENTO: O Programa de Formacdo Continuada aos Docentes vem sendo mantido e ampliado. Novas Oficinas e Palestras sé&o
disponibilizadas nas Semanas Pedagodgicas. Ocorre semanal e periodicamente a Formacdo de Coordenadores. A Assessoria Pedagégica vem
assessorando os professores diariamente para a condugéo eficaz da pratica pedagdgica. Os professores ingressantes participam de um processo de
formagéo focado nas diretrizes institucionais. As metodologias ativas e as novas formas de ensino foram ofertadas em 2019 através de palestras e
cursos durante o encontro pedagdégico. No referido ano foram realizados dois Encontros Pedagégicos, um no inicio do 1° semestre e outro no inicio do
2° semestre.

Oferta de cursos de capacitacado e aperfeicoamento para
: A X X X X X
professores e tutores de Ensino a distancia

ACOMPANHAMENTO: O NEAD ofertou no ano de 2019 cursos de capacitacdo e aperfeicoamento para professores e tutores de ensino a distancia.
Também foram disponibilizados cursos de Formagéo para a EAD nos Encontros Pedagdgicos, através do Ambiente Virtual de Aprendizagem da IES.
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Ampliar em 100% os Projetos
Pedagogicos dos cursos.

Atualizacao de Nucleo Docente Estruturante nos Cursos
~ o . . X X X X
de Graduacdo para a revisdo dos Projetos Pedagdgicos

ACOMPANHAMENTO: Ocorreu a atualizagdo do Nicleo Docente Estruturantes em 2017 e 2019. Desde 2019 é ofertado nos Encontros Pedagégicos
cursos de formagédo especificamente voltada aos membros dos NDEs dos Cursos, em que s&o discutidos assuntos relacionados a fungéo do NDE,
Diretrizes Curriculares Nacionais de Cursos, Plano de Adequacéo do Acervo, Perfil do Egresso, entorno, Misséo, Visado e Valores Institucionais, Plano
Diretor Institucional e Projetos Pedagégicos de Cursos, dentre outros assuntos pertinentes.

Criacdo do NAP — Nucleo de Apoio Pedagdégico X

ACOMPANHAMENTO: Realizada em 2018. O NAP é composto por Psicopedagogas e Pedagogas, as quais atendem tanto os discentes, quanto os
docentes.

Ampliacdo das a¢bes pedagdgicas X X X X X

ACOMPANHAMENTO: As acdes pedagdgicas sdo pautadas através dos dados referencias fornecido pela Comisséo Prépria de Avaliagdo (CPA)
através da Autoavaliagdo bem como das reunides de lideres organizadas pelo Servico de Apoio ao Estudante (SAE), e as solicitacdes e
encaminhamentos das coordenagdes de cursos, a Assessoria Pedagdgica vem acompanhando as atualizagdes dos PPCs, realizadas pelos NDEs dos
cursos de graduagdo. A Assessoria Pedagogica atua na correcao dos planos de ensino e verificagdo das provas bimestrais, diarios de classe, assim
como pela orientagdo pedagdgica dos professores ingressantes e acompanhamento dos professores ja efetivos. Também trabalha com a formagao
continuada dos professores através do Encontro Pedagégico, dando oportunidade para a formagao continuada através de palestras, grupos de estudo,
mini - cursos presenciais e online, apresentagdes sobre novas formas de ensino e metodologias, com reunides pedagdgicas para estudo e analise de
dados e aprofundamento do conhecimento do curso em que leciona através da leitura e divulgagdo do PDI da IES e PPCs dos cursos de graduacao.
A Assessoria Pedagogica também acompanha os resultados da Autoavaliagdo dos docentes, orientando-os para a melhoria continua do desempenho
em sala de aula sempre visando a qualidade do ensino para a formagao profissional em exceléncia.

Avaliacdo constante dos PPCs em conformidade com as
! X X X X X
necessidades de mercado

ACOMPANHAMENTO: As avaliagBes dos PPCs acontecem de maneira permanente pelo NDE e aprovacao do colegiado com base nas andlises dos
resultados das Autoavaliacdes, do ENADE, das DCNs e dos Relatérios das Visitas in loco. Em 2019 foram realizadas atualiza¢des nos PPCs, visto a
assinatura da biblioteca virtual, quando os NDEs precisaram realizar a adequacéo do acervo, incluindo as bibliografias virtuais disponibilizadas através
da assinatura da “Minha Biblioteca” para todos os Cursos da IES. Também ocorreram atualizagbes nas matrizes dos cursos e contemplacdo de 20%
de CH EAD nos Cursos, sendo definidas as Unidades Curriculares pelo NDE de cada curso.

Reavaliar ofertas de disciplinas na modalidade EAD nos X X X
cursos de graduacédo

ACOMPANHAMENTO: O NDE dos cursos reavaliou a oferta das disciplinas em EAD para contemplar até no maximo 20% da carga horaria do curso.
No final do ano de 2019 realizou-se a avaliagdo das matrizes no que se refere ao aumento gradual na carga horaria EAD dos cursos.

Ampliar em 70% os programas
de apoio para o
desenvolvimento de atividades
académicas e estudantis.

I(:S()Ar‘tg)lecer as acOes do Setor de Apoio ao Estudante X X X X X

ACOMPANHAMENTO: O Sistema de Apoio ao Estudante (SAE) conta com duas psicopedagogas e desenvolve varias a¢des vinculadas ao atendimento
aos académicos. Dentre as agdes encontram-se aquelas voltadas ao acompanhamento da participacéo ativa do académico, ao apoio familiar, a
assisténcia psicologica, aos programas de nivelamento entre outras relacionadas ao atendimento dos académicos. Esse setor também é o responsavel
por promover a acessibilidade metodoldgica, adequando métodos e técnicas pedagdgicas de estudo, de trabalho, de agdo comunitaria (social, cultural,
artistica, entre outros) as pessoas com deficiéncia ou necessidades educacionais especificas.
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Manter o Programa de Monitoria X X X X X

ACOMPANHAMENTO: As atividades de Monitoria séo desenvolvidas durante o semestre letivo regular, sob a supervisdo permanente do professor
responsavel pela disciplina. O académico interessado em desenvolver atividades de monitoria inscreve-se junto a Secretaria Académica através de
protocolo, dentro dos prazos fixados em edital. O resultado dos inscritos no edital é enviado aos coordenadores de curso para que possa ser realizada
a escolha dos monitores de turma que irdo desenvolver atividades de suporte e disciplinas do curso. Em 2019 foram abertos os editais 09/2019-DG
(primeiro semestre) e 27/2019-DG (segundo semestre).

Estimular a participacdo discente em 6rgaos colegiados X X X X X

ACOMPANHAMENTO: A IES proporciona a participagdo dos discentes em eleicdes de seus conselhos (CONSEPE, CSA), bem como da CPA,
colegiados de cursos e centros académicos. Os académicos sédo convidados a participar assim representando seus cursos dentro da instituicdo e em
comissoes.

Fortalecer os programas de pesquisa e extensao X X X X X

ACOMPANHAMENTO: A Pesquisa ocorre por meio dos Trabalhos de Concluséo de Curso e da Semana de Iniciagdo Cientifica. Neste Ultimo, os
alunos sob orientagcdo docente comunicam suas pesquisas. Também as produgdes cientificas sdo submetidas as revistas da IES e de outras.
Fortaleceu-se a realizagdo de pesquisas através do Edital de Pesquisa, implantado em 2010 e continuo desde entdo, no qual o docente submete um
projeto sob sua coordenagdo com participacdo de professores e discentes. H4 uma bolsa de incentivo para o coordenador em horas/aulas pagas
mensalmente, de acordo com a titulagéo. Também ha incentivo para trabalhos de pesquisa voluntarios na instituigo com o objetivo do desenvolvimento
cientifico de docentes e discentes A Extensao ocorre através de Programas Continuos, Projetos de Extensao, Cursos de Extenséo, Eventos, Prestacao
de Servicos.

Em 2019 foi publicado o Edital de Pesquisa n® 36/2019-EXT, através do qual os docentes e/ou pesquisadores das Faculdades Integradas dos Campos
Gerais apresentaram propostas para obtencé@o de apoio financeiro para projetos de pesquisa, nos termos estabelecidos no referido edital.

Eiodré?leicer a atuacéo dos académicos, junto a Escola de X X X X X

ACOMPANHAMENTO: A Escola de Lideres foi criada pelo SAE, e abrange um trabalho continuo junto a todos os lideres académicos. O programa
promove encontros, estudos de caso, debates, oficinas pedagégicas como: Criatividade na Resolu¢cdo de Problemas, Inteligéncia Emocional,
Negociacéo e Criatividade, Estilo de Lideranga. E um projeto continuo. Em 2019 foi significativa e de grande importancia a atuac&o dos lideres de
turmas em representacéo aos seus pares, sempre participativos e comprometidos, o que vem mostrando o resultado positivo do processo de formagéo
de lideres de responsabilidade do Setor de Atendimento ao Estudante, sob a geréncia das Psicopedagogas da IES.

Apoiar a atuacédo dos Centros Académicos X X X X X

ACOMPANHAMENTO: O apoio é constante aos centros académicos que ja existem dos cursos na Instituicdo e o incentivo para os cursos que nao
possuem pela criagdo para organizagdo dos seus cursos junto aos académicos e levantamento de questdo junto a instituigdo. Em 2019 foi instituido o
Centro Académico do Curso de Direito.

Possibilitar a permanéncia
100% dos ingressantes nos
cursos da IES

Manter e aperfeicoar os mecanismos de nivelamento X X X X X
para académicos dos cursos de graduacao.

ACOMPANHAMENTO: Anualmente, no inicio de cada semestre é ofertado o Projeto Intensivo de Nivelamento (PIN) aos alunos ingressantes com a
disponibilizacéo de disciplinas com contetdos béasicos para a formagéo superior, como portugués e matematica. Ao final dos semestres é ofertado o
Projeto de Acompanhamento de Contelidos, para académicos que apresentem dificuldades no acompanhamento de conteldos especificos ao curso.
Neste caso os conteddos sdo organizados conforme as demandas identificadas pelas Coordenagtes e SAE.
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Facilitar o acesso do discente aos programas de Bolsas
de Estudos (convénios, PROUNI) e Financiamento X X X X X
Estudantil (FIES, FUNDAPLUB)

ACOMPANHAMENTO: Houve o firmamento de novos convénios com empresas da regido, gerando descontos nas mensalidades. Os tipos de
financiamentos que a IES possui sdo:
e Fies: Financiamento de até 90% pelo governo. Sele¢&o dos estudantes feito pela nota obtida no ENEM. Juros de 6,5% ao ano.
. Fundacred : Financiamento de 50% . N&o precisa ter feito ENEM. Académico tem que estar matriculado e fazer a inscrigdo no site do
Fundacred. Juros de 4,2% ao ano.
. Parcelamento Facil: Criado em 2017, refere-se ao parcelamento de 50%. O académico tem que estar matriculado e fazer diretamente no
site do Cescage. N&o tem juros, apenas corre¢gdo monetaria.
E disponibilizada também a bolsa de 100% pelo PROUNI, onde depende do aproveitamento do ENEM, e apresentar renda familiar de 1,5 salarios-
minimos per capita, entre outros requisitos impostos pelo Governo.
Em 2019 foi realizada a atualizagdo do Regulamento da Comisséo Local de Acompanhamento e Controle Social do Programa Universidade para Todos
— PROUNI das Faculdades Integradas dos Campos Gerais do CESCAGE, aprovado pela a Portaria 67/2019-DG. E através da Portaria 94/2019-DG
foram designados os membros para compor a COLAP.

Atender académicos com dificuldades financeiras,
. X X X X X
propondo alternativas)

ACOMPANHAMENTO: O setor financeiro possui profissionais que atendem os académicos com dificuldades financeiras, propondo alternativas para
resolucdo de situacdes adversas. Em todos os semestres sdo avaliados pela CPA, e participam de treinamentos focados na qualidade do atendimento.

Intensificar o Servigo de Atendimento ao Estudante,

; . ~ X X X X X
ampliando e aprimorando suas formas de atuacéo

ACOMPANHAMENTO: O SAE vem realizando atendimento pessoal, académico e vocacional aos alunos da IES, assim como atendimento a familiares;
verificagdo e auxilio referente aos académicos com disciplinas em dependéncia e apoio quando necessario, em relagédo ao controle emocional diante
do stress de provas; aproveitamento, frequéncia, desisténcia, conflitos em sala de aula; planejamento de tempo e estilos de aprendizagem minimizando
assim as dificuldades nos estudos e no aprendizado. Também realiza o assessoramento a multiplicidade de interesses, idade, classe social, etnias,
situacgao profissional dos académicos, necessidades especiais etc. As acdes ocorrem através de oficinas, grupos de estudo e atendimento individual.
E responsével pela conducdo da Escola de Lideres da IES.

Manter os Programas de integracdo académica

envolvendo atividades culturais e extensionistas. = = = X X

ACOMPANHAMENTO: A IES vem apoiando a atuacéo de Atléticas Académicas através da promogédo de eventos que visam a integracéo entre alunos
de diferentes cursos. As Atléticas desenvolvem atividades culturais, esportivas e de extenséo junto a comunidade académica.

Manter ac8es constantes do PPA (Programa de

Promocao a Acessibilidade) X X X X X

ACOMPANHAMENTO: A IES mantém o Programa de Promog&o a Acessibilidade. Em 2019 foi desenvolvido um laudo técnico de acessibilidade por
profissional responsavel técnico, o qual concluiu que a instituicdo atende a totalidade das premissas e recomendacgdes de acessibilidade previstas em
Leis e Normais em diferentes esferas da federag¢éo. Outro laudo técnico sobre acessibilidade da IES foi o da Associa¢é@o de Pais e Amigos do
Deficiente Visual — APADEVI, a qual constatou que a IES esta apta ao atendimento de pessoas com deficiéncia visual. A visita realizada pela
APADEVI foi acompanhada de uma aluna/usuéria cega e com a instrutora de orientacéo e mobilidade da referida associacao.

Intensifi 6es do Setor de Apoi Estudant
(g:g;l icar as ac6es do Setor de Apoio ao Estudante X X X X X

ACOMPANHAMENTO: A SAE vem realizando atendimento pessoal, académico e vocacional aos alunos da IES.
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Ampliar a atuacéo do sistema
de Avaliacao Institucional
Interna.

Manter a Autoavaliacao Institucional Informatizada X X X X X

ACOMPANHAMENTO: Em 2008-1 ocorreu a primeira Autoavaliagdo através de um Sistema Informatizado e Online. A cada semestre a IES € avaliada
internamente sem interrup¢do. Em 2014 o software de Autoavaliagdo foi totalmente reformulado e aplicadas novas Tecnologias de Informacao para a
analise dos dados, novos relatérios foram criados, promovendo assim agilidade no processo de divulgacéo e feedback da Autoavaliagdo. Novamente
no ano de 2015 ocorreu a atualizagéo do sistema de Autoavaliagéo, sendo desenvolvidos novos relatérios para propiciarem a analise mais aprofundada
dos dados. Os corpo técnico-administrativo, os coordenadores, os alunos, os professores e a comunidade civil avaliam utilizando-se do Sistema online
de autoavaliagdo. Em 2016 o sistema de avaliacéo foi totalmente integrado a base de dados institucional, passando por uma nova atualizagdo. Em
2017 foi inserida a avaliagdo de Estagio Supervisionado do curso de Fisioterapia. Em 2019 a Autoavaliagéo foi realizada através de link inserido no
portal do aluno ou professor, onde o solicitante era redirecionado ao sistema da autoavaliagdo. Os resultados ficam salvos em servidor da Instituicao
e relatdrios automaticos sdo gerados ao final do processo de computacdo dos dados. Os resultados automatizados da autoavaliagdo facilitam a anélise
de coordenadores de curso e diregdo que conseguem com mais agilidade propor solu¢des aos resultados da avaliagao. A Autoavaliagdo esta preparada
para os cursos que serdo ofertados na modalidade EAD apés credenciamento da IES.

cP::DoAmover capacitacdo permanente dos membros da X X X X X

ACOMPANHAMENTO: Os membros da Comisséo Prépria de Avaliagédo participaram de Seminarios de Avaliagéo Institucional em outros estados do
Brasil, com vistas a integragdo, conhecimento e divulgagdo do processo de Autoavaliagdo das Faculdades Integradas dos Campos Gerais. Nos
Seminérios em que a CPA do CESCAGE participou, teve aceitos e apresentados artigos relacionados as experiéncias adquiridas com a préatica das
avaliagOes interna e com os conhecimentos adquiridos com as visitas das ComissGes do MEC para autorizagdo e reconhecimento dos cursos. Em
2018 a Coordenadora da CPA participou do Encontro promovido pelo SINEP-PR para discutir sobre os novos instrumentos de avaliagdo. Também em
2018 os membros da CPA passaram a fazer parte de um grupo de discusséo sobre a autoavaliagcdo e 0s novos instrumentos de Avaliacéo, promovido
pelo SINEP-PR, no qual participam outras CPAs e Pls de IES localizadas em Curitiba-Pr. Em 2019 os membros da CPA continuaram participando de
grupos de interacdo e discussdo entre CPAs de diversas instituicbes para o compartiihamento de experiéncias. Desde 2019 ha participacdo do
Presidente da CPA em grupos de WhatsApp, nos quais contribui com outros membros das CPAs do Brasil, assim como aprende muito com 0os membros
do grupo através da troca de experiéncias das CPAs.

Manter a Autoavaliagcao Institucional para outros setores

da Instituicéo X X X X X

ACOMPANHAMENTO: A IES é avaliada pelo Corpo Discente, pelo Corpo Docente, Coordenadores, Diregéo e pelo Corpo Técnico-Administrativo. A
Sociedade Civil Organizada também participa do processo de Autoavaliagao.

Fortalecer a divulgacéo dos resultados da autoavaliac&o

para a comunidade académica. X X X X X

ACOMPANHAMENTO: Os resultados da Autoavaliagdo da IES séo divulgados semestralmente a Comunidade Académica a partir de Jornais, Murais,
site internet, televisdo, coordenacdes de cursos e video da CPA mostrando acgdes a partir da Autoavaliagdo. Artigos foram desenvolvidos pelos
membros da CPA com base no processo de Avaliagdo Interna da Instituicéo, e apresentados em Congressos Internacionais e Nacionais, divulgando
os resultados das autoavaliagdes do CESCAGE em outros estados. Houve a participacdo da CPA em reunides da Semana Pedagdgica para divulgagao
dos resultados e agGes realizadas. O Relatério da Autoavaliagdo anual é disponibilizado no site do Cescage, tornando possivel a toda a comunidade
académica verificar os resultados da Autoavaliagéo e respectivos Planos de Ac¢des tanto no dmbito pedagdégico quanto administrativo. A divulgagao
dos resultados foi realizada junto a Direcdo Académica e Coordenadores de Curso através da apresentacdo de Relatérios com Resultados e
apresentacdes personalizadas a todos os Setores da IES. Cartas personalizadas com os resultados da Autoavaliagdo foram entregues aos Docentes
de todos os cursos para conhecimento do seu desempenho, assim divulgou-se aos mesmos os Planos de A¢des Institucionais. A partir de 2016 os
docentes, coordenadores e corpo técnico-administrativo passaram a ter acesso aos resultados na Intranet da instituicdo. Em 2019 foram divulgados
desenvolvidos painéis ilustrando as acdes realizadas pela IES a partir dos resultados das Autoavaliagdes, os resultados foram apresentados pela CPA
aos gestores administrativos, direcao e coordenagdes, além de discutidas melhorias de forma conjunta.
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Disponibilizar dados da Avaliac&o Institucional para
pesquisa cientifica

X

X

X

X

X

ACOMPANHAMENTO: J& foram desenvolvidos e aceitos em Congressos quatro artigos cientificos desenvolvidos com b
Institucional. Os dados da Avaliacéo Institucional podem ser acompanhados através do site institucional

ase em dados da Avaliagdo
através dos relatérios anuais.

Implantar ac8es relativas ao Processo da ISO 26.000

X

X

X

X

X

ACOMPANHAMENTO: Foi nomeado em marco de 2018 o Nucleo de Direitos Humanos da IES. A IES recebeu da ABMES em 2018 o selo de
Responsabilidade Social nas IES -2018. Novamente em 2019 a |IES foi contemplada com o selo da ABMES de Responsabilidade Social. Em 2019 foi
aprovada pela Portaria 5/2019-DG a atualizacdo do Regulamento do Ndcleo de Direitos Humanos das Faculdades Integradas dos Campos Gerais.

28



OBJETIVO INSTITUCIONAL 2

CREDENCIAR A INSTITUICAO PARA OFERTA DE ENSINO A DISTANCIA

) ANO
METAS ESTRATEGIA
2017 2018 2019 2020 2021
Elaboracé&o de projetos de cursos de graduacdo em EAD
- X X X X
Desenvolver 100% das ac¢des
necessarias para ACOMPANHAMENTO: Realizado em 2017 e 2019. Em 2019 foram desenvolvidos projetos de cursos hibridos para a area de Engenharia,
credenciamento da IES para Administracéo e Producéo Publicitaria.
oferta de Ensino a Distancia Abertura de processo eletrénico no Sistema e-Mec para X X

credenciamento

ACOMPANHAMENTO: Em 2017 foi protocolado o processo para Credenciamento EAD da IES e em 2019 foi protocolado o processo de
Credenciamento de Centro Universitario da IES. A IES foi credenciada para a oferta de cursos superiores na modalidade a distancia através da Portaria
n° 33, de 10 de janeiro de 2020.

Ampliar a estrutura do NEAD para desenvolvimento de
cursos de Graduacédo e P6s-Graduagao na modalidade a X X X
distancia
ACOMPANHAMENTO: Ocorreu ampliagao constante da infraestrutura para a EAD. Foram contratados novos colaboradores para o NEAD.

Ampliar a estrutura do estudio de gravacgéo de
. X X X X

videoaulas

ACOMPANHAMENTO: Em 2018 foi construido um estidio de gravagdo de videoaulas no bloco E. No ano de 2019 foram comprados novos

equipamentos de som e video. A IES produziu todo o seu curso de Gestdo do Agronegdcio (EAD) em estudios proprios e com os docentes ativos da
area.

Realizar levantamento da titulac&o, experiéncia
profissional docente e tutorial e respectiva producéo X X X X X
cientifica.

ACOMPANHAMENTO: O SAPRE — SETOR DE ACOMPANHAMENTO DE PROCESSOS REGULATORIOS realiza esses levantamentos todo inicio
de semestre.

Elaborar um planejamento para a formacdo de um corpo

docente com titulagcdo e regime de trabalho adequado X X X X X
para a EAD

ACOMPANHAMENTO: Este planejamento foi realizado em 2018 e atualizado em 2019 com vistas ao aumento do percentual de docentes em regime
integral.
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Desenvolver program itaca ratutor
esenvolver programas de capacitacao para tutores X X X X X
EAD
ACOMPANHAMENTO: O processo de capacitagéo de tutores ocorre todo semestre, durante os Encontros de Formagéo Pedagdgica.
X X X X

Desenvolver parcerias para polos de apoio presenciais X

ACOMPANHAMENTO: Foi realizado um levantamento de regides para implantagéo de p

até 2019. O mantenedor busca continuamente novas parcerias para o crescimento da EAD. Em 2019, a

de polos EAD, considerando a expansao para varias regides brasileiras.

IES desenvolve

olos, processo esse iniciado em 2017, com prosseguimento

u uma projecéo

de expansao

Adequar a estrutura da IES para oferta de cursos EAD X

X

X

X

X

ACOMPANHAMENTO: Ocorreram adequagfes a estrutura tecnoldgica da IES para a oferta do Curso Superior de Tecnologia em Gestdo do

Agronegdcio.
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OBJETIVO INSTITUCIONAL 3

DIVERSIFICAR E AMPLIAR A OFERTA DE ENSINO DE GRADUACAO E DE POS-GRADUACAO

ANO
METAS ESTRATEGIA
2017 2018 2019 2020 2021
Diversificar e ampliar 100% a Ampliar a oferta de Cursos de Pés-graduagédo Lato Sensu nas X X X X X

oferta de cursos de Graduacgéo
e Pds-Graduacao Lato Sensu.

modalidades Presencial e a Distancia

ACOMPANHAMENTO: Foram desenvolvidos novos Projetos Pedagdgicos para Pés-Graduacdo em EAD e Presencial, assim como implantaram-se
novos cursos de pds-graduagdo presenciais na IES. Em 2019 foi aprovada a atualizagdo do Regimento dos Programas de Pés-graduacéo Lato
Sensu das Faculdades Integradas dos Campos Gerais pela Portaria n® 108/2019-DG. Importante citar que em 2019 foi aprovada a politica de
internacionalizacéo da |IES através da Portaria n°® 64/2019-DG, a qual tem como um de seus objetivos fomentar a mobilidade académica de alunos

da Graduacéo e da Pés-Graduacdo em Instituicdes estrangeiras.

Reestruturar o Nucleo de Educacéo a Distancia X X X X X
ACOMPANHAMENTO: Em 2019 ocorreu a renovacao de membros do NDE de cursos da IES.
Criar Equipe Multidisciplinar especializada em educagéo X

a Distancia

ACOMPANHAMENTO: A Equipe Multidisciplinar foi designada pela Portaria
Equipe Multidisciplinar foi aprovado pela Portaria 60/2018-DG

50/2018-DG, e atualizada

pela Portaria 56/2019-DG; o Regimento da

Credenciar a IES para oferta de Graduagao e Pds-
graduacdo Lato Sensu na modalidade EAD

X

X

X

ACOMPANHAMENTO: Em 2018 o processo de credenciamento da IES para o EAD foi para o INEP, em 2019 ocorreu a avaliagdo in loco e foi
credenciada para a oferta de cursos superiores na modalidade a distancia através da Portaria n® 33, de 10 de janeiro de 2020.
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OBJETIVO INSTITUCIONAL 4

AMPLIAR A ARTICULACAO COM A SOCIEDADE E CONTRIBUIR PARA O DESENVOLVIMENTO REGIONAL

ANO
METAS ESTRATEGIA
2017 2018 2019 2020 2021
Ampliar em 70% as parcerias Promover Congressos, Jornadas e demais atividades
. S X X X X X
com a sociedade extensionistas.

ACOMPANHAMENTO: De acordo com o Cronograma Institucional, sdo promovidos Congressos, Jornadas e demais atividades extensionistas,
voltadas a comunidade académica e a Sociedade Civil Organizada. Em 2019 foi atualizado o Regulamento do Nucleo de Extenséo, aprovado pela
Portaria n® 98/2019-DG. A extensdo universitaria € um processo educativo, cultural e cientifico que, articulado ao ensino e a pesquisa viabiliza a

relacdo transformadora entre a instituicdo de ensino superior e a comunidade.

Oferecer cursos de qualificacdo nas modalidades
presencial e a distancia que contemplem os
profissionais da regido sede e dos polos.

X

X

X

X

X

ACOMPANHAMENTO: Foram oferecidos cursos de qualificacdo, contemplando os profis

todos os cursos da IES. Foram ofertados cursos tanto na modalidade presenc

sionais da regié

0 a partir dos Cursos de Extenséo voltados a

ial quanto em EAD para a comunidade académica e externa.

Participac&o e promocéo de foruns para o debate dos

. . X X X X X
problemas regionais
ACOMPANHAMENTO: Ocorreu no ambito dos Cursos da IES, envolvendo a comunidade regional
Envolver os discentes em atividades de extensao nos
projetos sociais da Regido dos Campos Gerais e X X X X X

localidades polo

ACOMPANHAMENTO: Mantiveram-se Projetos extensionistas como MamAmor, Bem-me-quero, Consultério Cicatriz

Escola, Palmo de Amor, além de outros desenvolvidos junto a comunidade do

s Campos

a, Escritério Modelo, Clinica
Gerais com a participacéo dos discentes.

Promover projetos que visem a melhoria da qualidade

X

de vida da populacdo onde a Instituicdo atua

X

X

X

X

ACOMPANHAMENTO: Foram promovidos projetos visando a melhoria da qualidade de vida da populagéo, como o atendimento nas clinicas da IES,
AguaDown, Escritério Juridico, Clinica de Odontologia, Consultério Cicatriza, Consultério Bem me quer, Consultério MamAmor, Farméacia da Partilha,

Clinica de Fisioterapia, dentre outros.

Discutir os Projetos de criagcdo de novos cursos, com a
participacdo da sociedade civil organizada.

X

X

X

X

X

ACOMPANHAMENTO: A Ouvidoria Institucional, o setor comercial e as Coordenagdes de
cursos por parte da sociedade civil organizada, sendo apresentadas a Direcdo Gel

credenciamento da IES como Centro Universitario, com o plano de implantacao de varios cursos, tanto na modalidade E

AD quanto presi

cursos tém recebido varias indica¢des para criagdo de novos
ral. Em 2019 foi desenvolvido o PDI para solicitagdo de

encial.

Fortalecer o Nucleo de Direitos Humanos

X

X

X

X

X
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ACOMPANHAMENTO: Realizado constantemente. Em 2019 foi aprovada a atualizagdo do Regulamento do Nucleo de Direitos Humanos das
Faculdades Integradas dos Campos Gerais, através da Portaria 55/2019-DG.

Promover politicas voltadas para questfes de
acessibilidade, educacdo ambiental e desenvolvimento
sustentavel, direitos humanos, para a educacao das
relacdes étnico-raciais, ensino de histéria e cultura afro-
brasileira, africana, indigena e libras.

ACOMPANHAMENTO: Ao longo de 2019 foram realizadas atualizacdes nas grades curriculares e PPCs sempre contemplando os requisitos legais
normativos acima elencados. A criagcdo do Nucleo de Direitos Humanos foi analisada a partir da necessidade da promocgéo destas politicas. Politicas
voltadas para questdes de acessibilidade, educacdo ambiental e desenvolvimento sustentavel, direitos humanos para a educacéo das relagGes étnico-
raciais e cultura afro-brasileira, africana, indigena e libras vem sendo promovidas através de cursos EAD como o de identidade de Género, Cultura
Afro; Em 2019 foram instaladas placas de identificacdo de locais com escrita em braile para norteamento de cegos; foi colocado podo tatil nas
instalacdes do Campus Sede, e instalados corrimes em todas as rampas, escadas tanto de acesso quanto internas. Ademais foram comprados
teclados, fones de ouvido e carteiras especiais a acessibilidade. Em 2019, a IES atualizou seu Plano de Promogé&o de Acessibilidade, promoveu o
desenvolvimento de um laudo técnico de acessibilidade por profissional responséavel técnico, o qual concluiu que a instituicdo atende a totalidade das
premissas e recomendagfes de acessibilidade previstas em Leis e Normais em diferentes esferas da federagdo. Outro laudo técnico sobre
acessibilidade da IES foi o da Associagao de Pais e Amigos do Deficiente Visual — APADEVI, a qual constatou que a |IES estéa apta ao atendimento de
pessoas com deficiéncia visual. A visita realizada pela APADEVI foi acompanhada de uma aluna/usuéria cega e com a instrutora de orientagdo e
mobilidade da referida associagéo.

OBJETIVO INSTITUCIONAL 5

FORTALECER E AMPLIAR A PRODUCAO CIENTIFICA

METAS

ANO

ESTRATEGIA
2017 2018 2019 2020 2021

Ampliar 50% o numero de projetos
nos Programas de Pesquisa,
Iniciagdo Cientifica e pesquisas em
parceria.

Incentivar projetos de pesquisa em parceria com
organizacdes da sociedade civil, 6rgédos publicos e
privados regionais, nacionais e internacionais, X X X X X
direcionados principalmente as questfes relacionadas aos
direitos humanos e sdcio ambientais

ACOMPANHAMENTO: A Pesquisa ocorre por meio dos Trabalhos de Conclusédo de Curso e da Semana de Iniciagao Cientifica. Neste Ultimo, os alunos
sob orienta¢des dos docentes comunicam suas pesquisas. As produgdes cientificas séo submetidas as revistas da |IES e outras das areas afins, e aos
congressos regionais e nacionais. Fortaleceu-se a realizagao de pesquisas através do Edital de Pesquisa, implantado em 2010 e continuo desde entéo,
no qual o docente submete um projeto sob sua coordenagdo com participagdo de professores e discentes. HA uma bolsa de incentivo para o
coordenador paga em horas/aulas de acordo com a titulagdo. Em 2018 criou-se o Nucleo de Direitos Humanos responsavel também responsavel pelo
desenvolvimento de politicas de Educagdo Ambiental e desenvolvimento sustentavel, e discussdo sobre os direitos humanos. Ha o incentivo a criacdo
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de projetos de pesquisa voluntarios de docentes e discentes visando a importancia da produgéo da pesquisa académica dentro da Instituicdo para a
melhoria continua da qualidade dos cursos. Em 2019 foi aprovada pela Portaria 103/2019-DG a atualizagdo do Regulamento do Nucleo de Pesquisa.

Publicar Edital anual com bolsas de pesquisa para os
Docentes e tutores on-line

X

X

X

X

X

ACOMPANHAMENTO: Foram divulgados os editais de pesquisa externa pelos Coordenadores de cursos. Em 2019 foi
EXT, através do qual os docentes e/ou pesquisadores das Faculdades Integradas dos Cal

publicado o edital n°® 36/2019-
mpos Gerais apresentaram propostas para obtencéo de apoio

financeiro para projetos de pesquisa, nos termos estabelecidos no referido edital.
Criar grupos de pesquisa institucionais e interinstitucionais X X X X X
ACOMPANHAMENTO: Foram criados grupos de pesquisa institucional.
Participar de editais de pesquisa externos X X X X X
ACOMPANHAMENTO: Foram divulgados os editais de pesquisa externa pelos coordenadores de Curso.
Apoiar r i m parceri m enti

poiar 0s grupos de pesquisa em parceria com entidades X X X X X

privadas

ACOMPANHAMENTO: O curso de Agronomia vem realizando trabalhos de pesquisa

pesquisas e trabalhos sao apresentados no Dia de Campo, que ocorre anualmente.

em parceria com entidades privadas, e os r

esultados das

Ampliar em 60% a participacao
nos eventos internos e externos
de Iniciacéo Cientifica.

Ampliar o nimero de trabalhos apresentados no Saléo de
Iniciagdo Cientifica e Tecnoldgica

X

X

X

X

X

ACOMPANHAMENTO: A Semana de Iniciacdo Cientifica Tecnologica (SICTEC) ocorre todos os anos, com ampla divulgacdo a Comunidade
académica e a Sociedade Civil Organizada, e vem contando com a participacao de discentes e docentes de todos 0s cursos, além de outras Instituicbes
de Ensino e empresarios locais. E realizada a ampla divulgacao junto aos académicos com incentivo para a publicagéo de trabalhos utilizando conceitos
desenvolvidas em disciplinas dos cursos, sobre resultados de projetos de pesquisa ou extensdo. Em 2019 ocorreu a 162 edigao do o Evento Cientifico,

com um total de 211 (duzentos e onze) trabalhos apresentados.

Divulgar eventos de iniciagdo cientifica externos junto aos
Cursos

X

X

X

X

X

ACOMPANHAMENTO: E realizada a divulgacéo pelas Coordenagées de Cursos e Comunidade Externa
séo incentivados a enviar trabalhos e a participar dos eventos com a finalidade de criar p

de eventos externos e docentes e discentes
arcerias entre instituicdes e empresas.

Incentivar as atividades de iniciagao cientifica, criando
eventos nas Areas dos Cursos

X

X

X

X

X

ACOMPANHAMENTO: As atividades de Iniciagdo Cientifica sdo constanteme

nte incentivadas e desenvolvidas nos cursos da IES, como as Semanas

Cientificas dos Cursos, Congresso Internacional Juridico (CI1J), Business Meeting — ADM e o Semana de Inicia¢&o Cientifica Tecnoldgica (SICTEC)
que envolve projetos, cursos e palestras sobre os cursos da IES.
Criar a Revista Experiéncias e Evidéncias em Fisioterapia e X
Saude
ACOMPANHAMENTO: Realizado em 2018.
Aumentar em 50% a producao . . ~ -
P ¢ Apoiar a publicagc&o docente em periédicos. X X X X X

cientifica do corpo docente.
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ACOMPANHAMENTO: Os docentes sdo motivados pelas Coordenacdes de Cursos para realizarem publicagfes externas constantes, bem como ha
o edital de pesquisa da IES que apoia as publica¢des desenvolvidas no edital. No ano de 2019 foi realizado de maneira intensificada o chamamento

publico de artigos para publicag8es nas revistas da IES.

Publicar semestralmente as revistas cientificas das
Faculdades Integradas dos Campos Gerais

X

X

X

X

X

ACOMPANHAMENTO: As revistas da IES foram revitalizadas em 2019, sendo nas versdes online: - Revista Innovare - ISSN 2175-8247; -Revista
Aporia Juridica — ISSN 2358-5056; - Revista Journal of Health — ISSN 2178-3594; - Revista Scientia Rural — ISSN 2178-3608; - Revista Nutrir — ISSN
2158-2669; - Revista TechnoEng — ISSN 2178-3586 e Experiéncias e Evidéncias em Fisioterapia e Salde — ISSN 2595-7872.

OBJETIVO INSTITUCIONAL 6

PROMOVER A MELHORIA DA INFRAESTRUTURA PARA O DESENVOLVIMENTO DAS ATIVIDADES DE ENSINO, PESQUISA

E EXTENSAO

ANO
METAS ESTRATEGIA
2017 2018 2019 2020 2021
Suprir em 100% as A - e
necessidades das Bibliotecas Atualizagdo do Acervo Bibliografico X X X X X

ACOMPANHAMENTO: A atualizag&o do acervo bibliografico ocorre conforme revisdo do PPC, ementario e bibliografia em consonancia com Relatério
de Adequacéo do Acervo desenvolvido pelo NDE. Em todos os anos ocorreram investimentos em livros para a biblioteca. Foi adquirida plataforma de
bibliotecas virtuais que contém as Ultimas edi¢cdes das referéncias indicadas nos PPCs dos cursos. Com isso o acesso de discentes e docentes as

referéncias foi facilitado proporcionando uma melhoria continua no ensino e aprendizado.
Campanha para a conservacgado do acervo X X X X X
ACOMPANHAMENTO: Semestralmente ocorrem campanhas para a conservacéo do acervo junto aos académicos.
Capacitacdo permanente dos colaboradores da
hacitacao p X X X X X

biblioteca

ACOMPANHAMENTO: O processo de capacitagdo dos colaboradores da bib
facilitacdo ao acesso ao acervo para docentes e discentes da IES.

lioteca sempre visando o melhor atendimento, organizacéo das obras e

Ampliacéo da biblioteca da Unidade Olarias

ACOMPANHAMENTO: Realizada em 2018
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Melhorias no sistema de informatizacédo e seguranca do X X
acervo bhibliografico

ACOMPANHAMENTO: No ano de 2019 foi realizada a reviséo da catalogagdo do acervo bibliografico. A IES disponibilizar4 os TCCs em repositorios
institucionais proprios, acessiveis pela internet com a utilizagdo de método que garanta a integridade e a autenticidade de todas as informagdes
contidas nos documentos originais. Hoje o sistema contém 1293 Trabalhos de Concluséo de Curso em seu sistema.

Compra e implantacdo de Bibliotecas Digitais para os X
cursos

ACOMPANHAMENTO: Em 2018-1 foi contratada a plataforma RT On Line composta por dois produtos, sendo uma Biblioteca Digital com,
aproximadamente, 890 titulos, da area juridica, atualizados permanentemente, e Revistas Juridicas, em que sdo publicados artigos doutrinarios e
jurisprudéncias. Em 2019 foi realizada a compra de acesso a plataforma Minha Biblioteca que disponibiliza as principais obras de todos os cursos da
IES facilitando o acesso ao conteido aos docentes e discentes.

Suprir em 100% as
necessidades dos laboratorios,
salas de aula, equipamentos e
espacos fisicos

Melhorias nos Laboratdrios das Unidades Olarias e X X X X X
Fazenda Escola

ACOMPANHAMENTO: Em 2019 foram realizados varios investimentos nos laboratérios das unidades da IES. Reformas e ampliagdes foram realizadas
no bloco de laboratérios da Unidade de Olarias e na Fazenda escola.

Implantacdo e melhorias continuas nos laboratérios dos X

polos de apoio presencial para a Educacéo a Distancia

ACOMPANHAMENTO: Realizada em 2018

Realizar manutenc&o constante dos espacos fisicos, X X X X X
laboratdrios e equipamentos

ACOMPANHAMENTO: O processo de manutencao é continuo e constante em todos os espagos da Instituicdo sempre visando atender os alunos com
qualidade e proporcionando uma qualidade do ensino. Em 2019 foi desenvolvido o PLANO DE GERENCIAMENTO DE MANUTENGCAO PATRIMONIAL,
0 qual destina-se a estabelecer, normatizar, padronizar e implementar os procedimentos a serem seguidos pela IES, no que diz respeito a expanséo e
conservacao do espago fisico e aquisigdo, atualizagdo e manutengéo de equipamentos.

é;r::p())lllzgao e manutencéo das instalac6es da Fazenda X X X X X

ACOMPANHAMENTO: Em 2019 foi realizada a ampliacdo e manutencdo de salas de aulas tedricas e laboratérios de aulas praticas na Unidade
Fazenda Escola.

Ampliacdo de salas de aula na Unidade Olarias X X X X X

ACOMPANHAMENTO: Houve ampliag&o de salas de aula no bloco D, piso superior em 2017 e manuten¢des nas salas séo constantes.

Ampliacéo da Clinica de Nutricéo X
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ACOMPANHAMENTO: Houve manutengdes nas salas, mas ndo houve ampliacdes

Ampliacdo de espaco para laboratérios do curso de
Engenharia Elétrica, Arquitetura e Urbanismo e
Engenharia Civil

X

X

X

ACOMPANHAMENTO: Em 2017 e 2018 foram construidos novos espagos para os laboratérios dos cursos, no bloco F. Em 2019 ocorreu a revitalizagdo

dos laboratoérios do bloco F. As manutengdes nos laboratérios ocorrem de forma constante.

Adaptacédo dos espacos fisicos aos portadores de
necessidades especiais em todas as unidades e polos
onde a Instituicdo atual est4 localizada

X

X

X

ACOMPANHAMENTO: A IES promove atividades continuas de revisdo e adequagdes de sua estrutura que proporcionam condi¢des de acessibilidade.
Foram Instaladas para portadores de necessidades especiais na Instituicdo piso tatil e sinalizagdes em braile préximas as portas das salas de aulas,
local préprio com carteira adaptadas para cadeiras de roda, reforma e ampliacdo dos banheiros para atender a todos os portadores de necessidades
especiais. Em 2019 ainda foram instalados corrimdes nas rampas de acesso aos blocos do Campus Sede Olarias e instalado podo téatil nos blocos D,

EeF.

Construcédo e adequacao de espacos para atividades
académicas e implantacdo de hovos cursos

X

X

X

X

ACOMPANHAMENTO: Foi realizada a constru¢éo de novas salas de aulas nas Unidades Olarias em 2018 e Fazenda Escola em 2019, com o

objetivo de suprir as necessidades de novas turmas e cursos. Além disso, foram realizadas adequagdes e melhorias nas salas de aulas e laboratérios

ja existentes na IES.

Informatizagdo da Farmécia da Partilha

ACOMPANHAMENTO: Realizado em 2017 e 2018

Criagdo de mais um laboratorio de informatica na
Unidade Olarias

ACOMPANHAMENTO: Realizado em 2017

Construcéo Escritério Modelo de Arquitetura

ACOMPANHAMENTO: Realizado em 2017

Melhorias no Laboratério Escola do Curso de Farmacia

ACOMPANHAMENTO: Realizado em 2017 e 2018

Construcéo de espaco para Residéncia do Curso de
Medicina Veterinéria
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ACOMPANHAMENTO: Em andamento

Construcdo de um bloco administrativo e de um bloco
especifico para laboratérios na Unidade de Olarias

X

X

X

ACOMPANHAMENTO: Realizada a construgdo do bloco Administrativo e de laboratérios, com inicio em 2017 e conclusao em 2019.
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OBJETIVO INSTITUCIONAL 7

DESENVOLVER E MANTER UM MODELO DE ORGANIZACAO E GESTAO EFICAZ

] ANO
METAS ESTRATEGIA
2017 2018 2019 2020 2021
imi 0,

Ot|m|z_ar em 100% a E;trutura Avaliar a estrutura organizacional da IES X X X X X
Organizacional das Unidades da
Institui(;éo ACOMPANHAMENTO: Em 2019 foi realizada a avaliagéo da estrutura organizacional da IES. Processo continuo.

Rever as normas institucionais X X X X X

ACOMPANHAMENTO: No ano de 2019 a Direcdo Académica e a Dire¢édo Ge

ral realizaram a andlise das normas institucionais. Processo continuo.

Oferecer cursos de atualizag@o para gestores e
colaboradores técnico-administrativo

X

X

X

X

X

ACOMPANHAMENTO: Foram ofertados varios cursos de atualizagao para os gestores e colaboradores técnico-administrativo visando o aprimoramento
da qualidade no atendimento aos clientes interno e externo. Foi contratada uma consultora de recursos humanos que realizou treinamentos para 0s

colaboradores técnico-administrativo em 2017, 2018 e 2019

Rever do Plano de Carreira do corpo técnico

- : X X
administrativo
ACOMPANHAMENTO: A IES possui um Plano de Carreira do corpo técnico administrativo.
Implementar nova estrutura organizacional na X X
Instituicdo
ACOMPANHAMENTO: Foi implementada em 2018 e 2019.
Avaliar permanente quanto a eficacia do modelo de

P d X X X X X

organizacdo e gestéo

ACOMPANHAMENTO: E realizada a avaliacdo permanente quanto a eficacia do modelo de organizacdo e gestdo, através da Autoavaliacdo
e do levantamento de sugestdes, criticas e elogios através da ouvidoria,
e demais setores.

Institucional, das reuniGes das Coordenagdes, reunides dos lideres de turmas,

do guestionario preenchido pelo académico no ENADE, do setor de Marketing

Atualizar o Regimento Unificado

X

ACOMPANHAMENTO: Realizado em 2018
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Melhorar em 50% o sistema de
informag&o e comunicagéo
institucional

Realizar andlise dos modelos de programas de gestao

L X X
empregados na Instituicdo
ACOMPANHAMENTO: Realizado em 2017 e 2018 e inicio de 2019
Avaliar a necessidade de implantac&do de novos X X X X X
sistemas de informacdo e comunicacéo institucional
ACOMPANHAMENTO: No ano de 2019 o sistema de protocolo online ja se encontra em pleno funcionamento e o novo site para a IES foram
implantados. Implantado um novo portal do Professor com chamada diario de classe online, e implantado um novo Portal do Aluno.
Melhorar e manter a qualidade do atendimento ao
publico, dos tramites de expedientes e da informacéo X X X X X

institucional

ACOMPANHAMENTO: Foi melhorado o atendimento ao publico e a qualidade do tramite de expedientes e da informagao institucional a partir de
cursos voltados para o treinamento dos colaboradores a partir do programa de capacitagdo do pessoal técnico-administrativo. A implantagdo do

Sistema de Protocolo Online, possibilita a agilidade no tramite de processos.

Manter a qualidade dos mecanismos de avaliagdo dos
sistemas implantados

X X X

X

ACOMPANHAMENTO: A Autoavaliag&o Institucional desenvolvida pela Comisséo Prépria de Avaliagdo (CPA) e os relatorios das avaliagdes externas
compdem mecanismo de avaliagdo dos sistemas implantados. A criagédo do Setor de Acompanhamento dos Processos Regulatérios (SAPRE) objetiva
também o fornecimento de informagdes para andlise da CPA em relagéo aos relatorios de visitas in loco realizadas durante os processos de autorizagao

e reconhecimento de cursos e recredenciamento da IES.
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3.2.2 Responsabilidade Social da IES

No ano de 2019, a Responsabilidade Social esteve muito presente em cada
um dos cursos da IES.

O Curso de Administracdo desenvolve projetos, dentre os quais estédo
consultorias a empresas envolvendo as areas de planejamento, marketing, financas,
gestdo de pessoas, producdo, qualidade entre outras; desenvolvimento de
treinamentos para estudantes de cursos profissionalizantes, técnicos ou de ensino
meédio assim como profissionais atuantes no mercado, com o foco nas func¢bes do
administrador; projetos de pesquisa; projetos de incentivo ao ensino da administracao,
participacdo em ac¢des comunitarias com o desenvolvimento de atividades de
orientacao; todos com a supervisao dos docentes do curso.

O Curso de Agronomia realizou o DIA DE CAMPO das Faculdades Integradas
dos Campos Gerais, através da aplicacdo dos conhecimentos adquiridos em sala de
aula, desenvolver trabalhos de pesquisa que sao divulgados para a comunidade
agricola e académica da regido. Novas tecnologias que séo geradas a cada ano na
agricultura sdo apresentadas neste evento, favorecendo o desenvolvimento social da
comunidade local.

O Curso de Arquitetura e Urbanismo mantém o Escritério Modelo que se trata
de um Laboratério de praticas de projetos, cuja funcdo principal é estimular os
académicos a desenvolverem projetos de concursos e projetos assistenciais, tomando
sempre o cuidado para ndo ocupar espaco dos profissionais formados no mercado.
Neste importante projeto ha participacdo dos cursos de Engenharia Civil, Engenharia
Elétrica e Administracéo, para na atuacao voluntaria que permite a sociedade ter local
de facil acesso aos trabalhos de arquitetura e urbanismo e engenharia, propiciando
tanto o atendimento ao publico carente quanto o aprendizado dos alunos, que se
preparam melhor para a atuacéo profissional socialmente responsavel.

O Curso de Direito das Faculdades Integradas dos Campos Gerais, esta
comprometido com a qualidade do ensino juridico e voltado ao atendimento concreto
das necessidades da comunidade na qual estd inserido, prestando atendimento
juridico gratuito e de qualidade a populacao carente realizado no Nacleo de Préticas
Juridicas (NPJ).
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O Curso de Enfermagem das Faculdades Integradas dos Campos Gerais
desenvolve atividades de assisténcia embasadas no cuidado com uma viséao holistica
ao individuo, familia, grupos ou comunidades, respondendo aos desafios politico-
econdmico-sociais. Exemplo disso sdo parcerias com o Servico de Obras Sociais do
Municipio e empresas particulares, realizando atividades como a verificacdo da
presséao arterial, a glicemia capilar, avaliagcao fisica seguida de orientacdes. Palestras
educativas sdo realizadas em entidades publicas e particulares, com temas voltados
para as areas da Saude da Mulher, Saude do Adulto, Préaticas de Higiene, Doencas
Sexualmente Transmissiveis e AIDS. Dessa forma, o Curso de Enfermagem procura
atender a responsabilidade social na comunidade na qual esta inserido. O Curso
possui trés importantes projetos: o Projeto Bem me Quero contempla um consultorio
de enfermagem destinado ao atendimento de mulheres para rastreamento de cancer
de mama e de colo uterino em horario diferenciado, através de uma parceria com a
Prefeitura Municipal de Ponta Grossa; o Projeto MamAmor compreende um
consultorio de enfermagem destinado ao atendimento especializado em aleitamento
materno para puérperas do municipio de Ponta Grossa e regido; e o Projeto Cicatriza
que diz respeito a um consultério de enfermagem destinado ao atendimento
especializado em Feridas agudas e cronicas para pacientes portadores de feridas do
municipio de Ponta Grossa e regiao.

O Curso de Engenharia Civil, comprometido com a formagé&o de profissionais
cidaddos, fomenta a tematica da responsabilidade social transversalmente as
atividades inerentes aos diferentes conteudos necesséarios para a formacdo do
Engenheiro Civil. Tal comprometimento se reflete no desenvolvimento de projetos de
extensdo, sobretudo através da promocao de eventos, palestras e cursos abertos a
participacdo da comunidade.

O Curso de Engenharia Elétrica forma alunos com capacidades mdultiplas de
atuacao na sociedade, contribuindo na melhora da qualidade de vida da comunidade
em geral. A atuacao do curso esta diretamente ligada a efetiva participacao de alunos
e professores no escritério modelo, onde os conhecimentos dos alunos sao usados
no projeto de novas casas, destinadas a familias de baixa renda; na Feira de
Profiss6es quando a comunidade esta presente na IES; na presenca dos académicos

em empresas e usinas elétricas e; no desenvolvimento de equipamentos, por meio
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dos quais os alunos, através do desenvolvimento tecnologico, auxiliam a comunidade
e 0S cursos da instituicdo em geral, de forma direta e indireta.

O Curso de Farmécia apresenta atividades junto a comunidade, através da
participacdo académica na orientacdo e promocao da saude, pelo atendimento a
prevencdo da saude da crianca e idoso. Isso é possibilitado com projetos de
hipertenséo, diabetes, parasitoses e uso de plantas medicinais; pelo atendimento a
comunidade carente com a Farméacia da Partilha, projeto em que ocorre a
dispensacédo gratuita de medicamentos via receita médica. A Farmacia da Partilha
recebeu o Prémio APLICEF, sendo reconhecida pela Comunidade Princesina como
um local que presta atendimento a sociedade.

No Curso de Fisioterapia, € marcante a atuacdo dos académicos junto a
comunidade. A clinica-escola das Faculdades Integradas dos Campos Gerais,
destinada as atividades praticas e aos estagios, contempla uma area construida de
570 m?, onde os académicos prestam diariamente atendimentos a populacdo nas
diversas areas de atuacao do fisioterapeuta, hidroterapia, neurologia adulto e infantil,
ortopedia e traumatologia. Os alunos desenvolvem ainda atividades externas em
asilos, creches, escolas, Fundacdo de Assisténcia e Promocédo ao Idoso (FAPI),
fornecendo orientacdes e prestando atendimento aos idosos e criancas sob
orientacdo de um professor supervisor. O atendimento a populacédo pelo curso de
Fisioterapia se estende ainda ao Hospital Bom Jesus, Pronto Socorro Municipal e ao
Hospital da Crianca, onde os alunos cumprem 0s estagios supervisionados. Os
académicos do curso de fisioterapia participam em projetos sociais como o trote social
institucional; das a¢des desenvolvidas pelo 6nibus da saude, e também desenvolvem
orientacdes de promocédo de salde em eventos da comunidade quando solicitados.
Sao desenvolvidos projetos de extensao junto a comunidade esportiva da regido com
atendimento fisioterapéutico na area desportiva a times de basquetebol, voleibol,
em corridas idealizadas e desenvolvidas pela prefeitura municipal local dando
assisténcia aos atletas que participam da mesma; projetos de fisioterapia para
atendimento na area oncologica para a populacdo que necessita acompanhamento
pré/pdés cirurgico, ou pré/pos radioterapia ou quimioterapia; na area de uroginecologia
para atendimento de gestantes ou mulheres com incontinéncia urinaria; na area de
reabilitacdo cardiaca dando atendimento a pacientes hipertensos em conjunto com

académicos do curso de nutricdo; atendimento a populacéao da terceira idade que faz
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parte dos bairros proximos da instituicdo promovendo palestras e desenvolvendo
atividades de praticas de exercicios.

O Curso de Medicina Veterinaria tem um importante papel no seu contexto de
atuacdo, pois, através da transferéncia de técnicas e tecnologias acessiveis ao
pequeno e médio produtor tornam as unidades produtivas rentaveis e,
conseqguentemente, competitivas no mercado. Desta forma, estimula-se a pequena e
média producdo a manter-se na atividade, contribuindo de forma decisiva na fixacéo
do homem no campo, ou seja, evitando um grande problema que € o aumento do
desemprego nas regides urbanas em consequéncia do éxodo rural. Além deste
contexto, a Medicina Veterinaria participa incisivamente, ndo apenas no bem-estar
animal, mas também com um papel importantissimo na responsabilidade social,
quando participa na garantia e seguranca da saude publica, através do seu papel
efetivo nos controles das zoonoses, além da garantia e manutencdo da saude publica
através dos trabalhos de vigilancia sanitaria realizados em todas as atividades que
envolvem materiais de origem animal.

A responsabilidade social no Curso de Nutricdo acontece principalmente pelo
servico prestado na Clinica de Nutricdo, ambiente destinado ao aliar o conhecimento
tedrico com a futura pratica profissional. A Clinica € um espaco de atendimento a
comunidade que atende também as atividades préaticas das disciplinas da matriz
curricular. Por meio dela, presta-se atendimento a comunidade com projetos
direcionados ao tratamento e prevencao da obesidade e outras doencgas cronicas.

O Curso de Odontologia das Faculdades Integradas dos Campos Gerais
realiza atendimentos odontolégicos em populacdo que busca seus servicos. Esta
populacdo, em sua maioria, é formada por pessoas que ndo poderiam pagar para
realizar o tratamento odontol6gico em um consultério particular, e que tem dificuldades
para conseguir fazer parte ou todo o tratamento em unidades de saude oferecidas
pelo poder publico. O Curso de Odontologia das Faculdades Integradas dos Campos
Gerais tem em sua matriz curricular duas disciplinas extra-muros nas quais os alunos,
supervisionados por professores, realizam todos os tipos de tratamento em pacientes
do Bairro Cristo Rei, que é um dos bairros mais afastados do centro da cidade de
Ponta Grossa, onde a maioria da populagédo tem baixos niveis socioeconémicos. Os

tratamentos realizados sédo de baixa, média e alta complexidade, dando atendimento
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as necessidades da populacdo carente realizando assim seu trabalho com
responsabilidade social.

O Curso Superior de Tecnologia em Producdo Publicitaria oferece aos
estudantes a oportunidade de trabalhar com a comunidade externa através de
trabalhos desenvolvidos nas disciplinas, como no caso das disciplinas de
“‘Atendimento e Planejamento de Campanha” e “Laboratério de Criatividade”. Em
parceria com o Instituto GRPCOM, todo semestre algumas ONGs séo escolhidas para
terem um projeto de campanha desenvolvido por estudantes.

O Curso Superior de Tecnologia em Radiologia das Faculdades Integradas
dos Campos Gerais apresenta atividades relacionadas com o atendimento a
comunidade no que se refere a participacdo académica na orientacdo e atendimento
a comunidade, no que tange a prevencdo da saude. Um dos projetos muito bem
executado pelo curso € o Amor Perfeito, o qual visa prestar um servigco de apoio,
informacéo e cuidado com a comunidade para prevencdo do cancer de mama. Para
iISso, académicos e professores orientam pessoas transeuntes sobre os mais variados
tipos de cancer, mas principalmente o cancer de mama.

As Faculdades Integradas dos Campos Gerais conquistaram nos anos de
2018 e 2019, o Selo Instituicdo Socialmente Responsavel, apresentados na figura 04,
conferido pela ABMES (Associacdo Brasileira de Mantenedoras de Ensino Superior),

na 142 Campanha da Responsabilidade Social do Ensino Superior Particular.

Figura 04 — Selo Instituicdo Socialmente Responsavel

UIGAO SOCIALp,
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Fonte: ABMES, 2019
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A comunidade académica € incentivada a participar das politicas de educacao
ambiental e desenvolvimento sustentavel, politicas de atencdo as condicdes de
acessibilidade, bem como das politicas para educacédo das relacdes étnico-raciais,
ensino de historia e cultura afro-brasileira, africana, indigena e libras, e politicas de
promocao dos direitos humanos e igualdade étnico-racial. Ha participacao integrada
dos académicos em eventos internos da IES como: Mostra Cultural, Feira de
Profissdes, Dia da Consciéncia Negra, Dia do indio, Dia Mundial da Salde, Dia
Nacional de Prevencao e Combate a Hipertensao Arterial, Agosto Azul, Outubro Rosa,
Novembro Azul, e de atividades fora do ambiente académico da IES como: SIPAT,
realizando a¢cdes como palestras, stands, workshop, din@micas, oficinas, relacionados
aos conteudos estudados nas disciplinas do curso, e viagens técnicas para feiras,

exposicoes e hospitais.

3.3 EIXO 3: POLITICAS ACADEMICAS

3.3.1 Politica para o Ensino, a Pesquisa, a P0s-Graduacao e a Extensao

3.3.3.1 Ensino

Dentre os principios para o ensino de graduacdo e pdés-graduacdo e suas
modalidades, destacam-se o0s seguintes principios filoséfico-metodoldgicos: a
construcdo do conhecimento pelo aluno por meio da interdisciplinaridade; a formacao
humanista e de sujeitos autbnomos e cidadaos; o desenvolvimento de habilidades
técnicas e do espirito cientifico; flexibilidade, respeito e valorizacdo da diversidade;

tendo a pesquisa como principio educativo.

3.3.3.1.1 A construcao do conhecimento pelo aluno

A tradicdo de que o objeto da aprendizagem é a informacdo levou a
concepcao de que ensinar € fundamentalmente ‘transmitir informacdes’ aos alunos.
Dessa forma, as informacgbes, sejam referidas por conhecimento, conteddo ou

mensagem, 0 que importa € transformar as informag¢des em conhecimento. Isso
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implica que os desafios da sociedade para os profissionais formados em nivel superior
nao serdo relativos apenas as informacdes que eles dominam, mas ao que sao
capazes de fazer a partir delas ou em relacéo a elas.

E isso que constitui uma nova diretriz para o trabalho pedagogico no Ensino
Superior: passar dos processos de ensino baseados apenas nas informacgfes para
processos que as transformem em conhecimentos significativos, que constituam
capacidades de atuacao de valor e de interven¢ao na sociedade.

A génese do ensino deve ser a necessidade de aprendizagem do aluno e nao
a atividade do professor, ou seja, as aprendizagens a desenvolver é que devem
determinar as caracteristicas do ensino. Esse entendimento é fundamental a fim de
orientar a tomada de deciséo por parte dos docentes sobre 0 que ensinar, sobre como
fazé-lo e de que maneira a aprendizagem do aluno afeta o seu planejamento. Desse
modo, dar aulas sem produzir aprendizagens é uma contradi¢cdo. O foco do processo
ensino-aprendizagem precisa ser a aprendizagem gue o professor consegue que seus
alunos desenvolvam a partir de suas atividades. As aulas, os procedimentos docentes,
as informacdes e as técnicas de trabalho docente sdo o meio e nédo o fim do processo
de ensino.

Para a efetivacdo do processo educativo, as Faculdades Integradas dos
Campos Gerais adotam como principio norteador o Ensino por Competéncias, o qual
promove além do saber, o saber fazer, efetivando um processo harmonioso entre a
teoria e a prética, consolidando a formacao técnico-profissional.

Para concretizacdo dos preceitos educativos assumidos, adotam-se as
metodologias ativas. Compreende-se neste processo 0 uso de estratégias que
contribuam para a construcdo do conhecimento considerando seus aspectos
conceituais, procedimentais e atitudinais, efetivando, assim, as orientagdes emanadas
dos “Quatro Pilares da Educacao”: aprender a ser; aprender a conhecer; aprender a
conviver e aprender a aprender. A opc¢do metodologica esta alicercada no
reconhecimento de que as metodologias ativas estdo baseadas nos processos
interativos de conhecimento de forma problematizada, promovendo analises, estudos,
pesquisas e decisbes individuais ou coletivas, tendo como pano de fundo uma
situacao problema em que se buscam as suas solugdes, sejam elas reais ou casos

simulados. O processo ensino-aprendizagem tem como objetivo o desenvolvimento
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de competéncias e habilidades necessarias para a atuacao profissional em suas
esferas técnico-cientifica, ética e humanista.

Como estratégias de ensino problematizado, sdo adotados o Estudo de Caso,
o qual propde a contextualizacdo dos contetdos de ensino por meio da analise de
situacdes propostas pelo professor; os Projetos de Trabalho, os quais integram as
disciplinas com a realidade social, onde os académicos desenvolvem a aprendizagem,
ao mesmo tempo em que contribuem para o meio social; a Pesquisa Cientifica, que
corrobora para a formacéo académica, incentivando o estudante a producao cientifica,
fazendo assim que a faculdade ndo s6 promova o ensino, mas também produza
conhecimentos; a Aprendizagem Baseada em Problemas e o Ensino Problematizado,
0s quais propde que os contetudos sejam baseados na resolucdo de caso, real ou
simulado, levando o académico a ndo sO adquirir conceitos, mas empregar 0S
conhecimentos e, com isso, empregar diferentes operacdes mentais.

O processo de planejamento, execucao e avaliagdo do ensino precisam ser
realizados com a concepc¢éao de que, o conhecimento e a sabedoria adquiridos pelos
alunos proporcionem condi¢bes para atuarem de forma apropriada e socialmente

significativa, em seus ambientes de vida e de intervencao na sociedade.

3.3.3.1.2 Formacao humanista e desenvolvimento de habilidades técnicas

As dimensdes técnicas de qualificacdo de nivel superior sdo inseparaveis das
dimensdes humanas da educacao nesse nivel. Muitas vezes, as expressées humanas
e técnicas tém sido usadas como se fossem dimensdes antagbnicas; a primeira
concebida de uma forma que parece referir-se ‘a nobres intengbes’ e a segunda, a
‘uma capacidade de realizar.

A integracdo dessas dimensfes ndo é tarefa facil de ser efetivada com o
conhecimento e a experiéncia do passado, muito menos com improvisos sem
fundamentacé&o. A perspectiva humana exige capacidade técnica para se concretizar
no sistema educacional e, como decorréncia, na sociedade para a qual o sistema
capacita as pessoas para atuar. A capacidade técnica exige a perspectiva humana
para ter sentido, finalidade e contextualizag&o.

As dificuldades percebidas em relacdo a integracdo entre as dimensdes

técnica e humana ndo podem constituir impedimentos para o avanco na formacao dos
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profissionais de nivel superior. Pelo contrario, torna-se um desafio que exige estudo,
investigacdo, desenvolvimento de tecnologias e preparacdo para atuar como
profissionais desse nivel de ensino.

E nesse sentido que essa integracdo se constitui numa das principais
diretrizes a orientar os esfor¢os dos docentes das Faculdades Integradas dos Campos
Gerais. Todos sdo atores sociais, agentes de construcdo dessa integracdo entre
formacao profissional e cidadania, uma vez que nao parece completa uma formacéo
ou atuacdo de nivel superior que ndo leve em conta as caracteristicas basicas da vida
em sociedade e das dimensdes sociais de uma pratica social.

Um ensino pautado em uma perspectiva humanista, comprometido com o
desenvolvimento que promova a qualidade de vida, deve propiciar uma reforma
intelectual e moral que supere o espirito de indiferenca e que prepare para a vida

numa sociedade democratica e pluralista.

3.3.3.1.3 Flexibilidade e diversidade

Os principios da flexibilidade e da diversidade transcorrem também o
processo educativo aqui projetado. O primeiro, diz respeito a possibilidade de romper
com a estrutura fechada dos cursos; de utilizar recursos diferenciados, hoje
disponiveis entre as variadas atividades académicas, para contemplar a relacédo
teoria-pratica e favorecer o transito por diferentes percursos curriculares aos alunos.

Sua efetivacdo ocorre por meio de metodologias de ensino que buscam o
desenvolver no aluno habilidades e competéncias essenciais para sua futura atuagao
profissional. Assim, por meio da adocdo de metodologias ativas, como projetos,
ensino problematizado, estudos de caso, flexibiliza-se a estrutura curricular, trazendo
para dentro da sala de aula temas relevantes para a formagédo académica, ndo como
uma sequéncia estanque de contetdo, mas como uma rede de assuntos, conceitos e
informacgdes necessarias para resolver a situacéo colocada.

A presenca de projetos integradores tem papel relevante na flexibilizagdo do
curriculo, pois permitem aglutinar disciplinas, temas ou conteudo para estudo de
tematicas ou desenvolvimento de projetos, aléem de possibilitar a inclusado de tematicas
atuais ou de assuntos que, apesar de contemplados no curriculo, sdo de interesse
dos académicos. O Projeto Integrador € planejado pela equipe composta por todos 0s

professores. Vale ressaltar a importancia do referido planejamento por ser um
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instrumento tedrico-metodoldgico que objetivara a intervencdo dos académicos em
situacdes reais nas organizacdes ou comunidade.

J& a diversidade, implica no respeito e utilizagdo de mdultiplas experiéncias
como enriquecedoras e dinamizadoras do processo de aquisicdo e producdo do
conhecimento, criando condi¢cdes para acompanhar e intervir nas transformacoes da
realidade cultural e social. A mudanca e a expectativa de que ela ocorra, € o que gera
a necessidade crescente de uma postura flexivel, aberta, pois a mudanca esta
presente em nossa realidade. Assim, ela est4d também presente nos processos de
construcdo do conhecimento, na aprendizagem e na maneira como interpretamos a
realidade, no modo de construir, desconstruir e reconstruir o conhecimento.

Finalmente, a flexibilidade implica na operacionalizacdo de um curriculo em
que o académico tenha diferentes perspectivas na sua trajetoria, permitindo-lhe

condicBes para avancar quando demonstrar condi¢des para isso.

3.3.3.1.4 Assessoria Pedagogica

As Faculdades Integradas dos Campos Gerais ciente das transformacdes que
ocorrem em especial nas concepc¢fes e técnicas de ensino, buscam promover por
meio do setor pedagdgico a discussdo entre os docentes a respeito da educacao e
sua operacionalidade no momento atual, onde a formacao dos docentes é dinamizada
e organizada visando a utilizacdo de novas ferramentas e atividades com a tecnologia
ativa.

Com isto, somos provocados a romper com a proposta tradicional de ensino
superior, buscando formas de estimular o protagonismo dos académicos e leva-los a
assumir uma postura ativa em seu processo de aprender. Para que isso seja possivel,
o papel do educador nessa transformacao € essencial e precisa ser feito da maneira
correta, caso contrario, os alunos néo terdo as oportunidades de desenvolver essas
habilidades. No ensino superior faz—se necessario desenvolver cada vez mais
habilidades especificas, como a resolugcdo de problemas, pensamento critico,
colaboragéo e habilidades interpessoais, onde o académico precisa ter um papel ativo
na sua educacao.

Para tanto, sdo promovidos os Encontros Pedagdgicos promovidos pelo NAP
— Nducleo de Apoio Pedagégico no decorrer de 2019, trouxe a discussdo o

desenvolvimento de Metodologias Ativas no Ensino Superior por meio do
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compartilhamento de praticas exitosas e metodologias inovadoras dos professores
gue atuam nos cursos para estimular o processo de aprendizagem dos académicos.

Além disso, a Assessoria Pedagogica tem a finalidade de proporcionar aos
docentes, subsidios, informacBes e assessoramento pedagdgico, visando o
aprimoramento e a formacao continua visando a qualidade do trabalho desenvolvido
junto aos académicos. Desta forma, desempenha junto a Comissdo Prépria de
Avaliacdo e aos Coordenadores de Curso, a tarefa de acompanhamento e
atendimento pedagogico com o objetivo de orientar e melhorar a pratica pedagogica
do docente, considerando a avaliacao interna realizada.

A Assessoria Pedagodgica atua em todas as Unidades das Faculdades
Integradas dos Campos Gerais, realiza as seguintes intervengdes para qualificar o
processo ensino aprendizagem desenvolvido na IEs:

e Orientagdo a todos os envolvidos diretamente no processo de ensino e
aprendizagem, no que se refere ao desenvolvimento pessoal, educacional e
profissional, visando melhoria da qualidade do Ensino;

e Potencializacdo e enriqguecimento do desenvolvimento dos individuos que
integram a instituicdo educacional, sua organizagao e seu funcionamento;

e Contribuicdo para prevenir possiveis dificuldades que venham interferir no bom
andamento das relacdes pessoal e interpessoal dos docentes, discentes e
administrativos;

e Assessoramento a pratica pedagogica voltada a inovagéo educacional para a
qualidade de Ensino, Pesquisa e Extensao da Instituicéo;

e Organizacdo e sistematizacdo das Semana Pedagodgicas no inicio dos
semestres, oportunizando aprimoramento de conhecimentos acerca da pratica
docente;

e Acompanhamento do desempenho dos académicos na avaliagdo do ENADE,
favorecendo o conhecimento continuo, critico, reflexivo, lo6gico e analdgico.

e Promocdo e divulgacdo praticas exitosas desenvolvidas pelos docentes,
através do Projeto Professor em Acé&o, envolvendo diferentes areas e
experiéncias interdisciplinares atreladas as metodologias ativas do processo
ensino aprendizagem.

e Realizagdo dos atendimentos individuais dos docentes a partir dos resultados

da CPA, detectando fragilidades pedagdgicas e realizando intervencgdes para
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melhoria do processo ensino-aprendizagem.

Desenvolvimento da formagéo continuada dos professores;

Realizacdo de acbes que promovam acessibilidade pedagogica e atitudinal,
identificando e avaliando as necessidades educacionais especiais dos
académicos, em colaboragao com os professores e coordenadores de cursos;
Participacdo de comissdes, discussbes e andlises que tratem sobre a
acessibilidade arquitetdnica e tecnologica;

Acompanhar programas de educacdo ambiental, diversidade étnico-racial e
cultural;

Integrar os diversos setores da Instituicdo para o cumprimento da sua missao
educacional;

Agir com ética, transparéncia e imparcialidade.

Orientacédo e acompanhamento dos professores da Instituicdo sobre questdes
de caréater didatico-pedagdgico;

Orientag&o quanto a elaboragéo dos Planos de Ensino e supervisionar a sua
implementacéao;

Acompanhamento do processo avaliativo, desde sua elaboracdo até a
obtencao dos resultados;

Desenvolver a qualificacdo do corpo docente a partir de projetos especificos,
por meio de palestras, encontros, seminarios e cursos de ordem pedagdgica
aos docentes para assessoramento nas atividades, primando pela qualidade
do ensino da Instituicéo;

Integrar o docente ingressante na Instituicdo por meio de formacgao continuada
e assessoria pedagogica;

Assessoramento as Coordenacgfes de Curso nas demandas pedagogicas;
Elaboracdo de materiais de apoio pedagogico ao docente, como manuais,
roteiros, tutoriais, entre outros;

Contribuicdo com a Comissao Propria de Avaliacdo (CPA) nos processos
avaliativos institucionais;

Apoio o Nucleo Docente Estruturante (NDE) dos Cursos no processo de
elaboracéo, desenvolvimento e reestruturacao do Projeto Pedagogico.
Realizacdo de intervencao especializada sobre a acdo educacional quando

necessario;
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e Emisséo de relatérios de atendimento individuais e formagéo continuada.

Seguem o quadro 03 e o0 quadro 04 indicando a demanda pelo atendimento,
organizadas por curso e respectivamente associadas aos semestres de 2019-1 e
2019-2.
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QUADRO 03 — Atendimentos realizados pela Assessoria Pedagogica 2019-1

Origem da informagéo | CPA | Correcdo | Orientagdo | Acompanha- | Professores | Coordenacgdo | Continuidade | Procura | Informacdes | Total
dos planos | diario de mento de citados na atendimento pelo aos
de ensino classe avaliagbes reunido de proprio | Professores
lideres - professor | ingressantes
SAE
Administraco 1 2 4 3 3 0 1 4 0 18
Agronomia 4 4 8 4 2 2 2 6 1 33
Direito 6 3 6 6 4 3 1 9 2 40
Arquitetura 0 1 2 1 1 1 0 1 0 !
Enfermagem 1 2 4 3 3 2 1 5 1 22
Engenharia Civil 1 0 1 3 1 1 0 0 0 !
Engenharia Elétrica 1 0 1 2 1 1 0 1 0 !
Farmécia 0 1 1 1 1 0 0 1 0 5
Fisioterapia 4 2 4 4 4 2 1 2 1 24
Medicina Veterinaria 2 3 6 6 4 3 1 4 2 31
Nutricdo 0 1 2 2 1 1 0 0 1 8
Odontologia 4 2 6 6 4 2 2 3 1 30
Producéo Publicitaria 0 1 1 2 1 0 0 0 0 5
Psicologia 1 1 3 3 1 1 1 1 1 13
Radiologia 1 0 2 2 1 0 0 1 0 7
TOTAL 26 23 51 48 32 18 10 38 10 257

Fonte: Assessoria Pedagogica (2019)
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QUADRO 04 — Atendimentos realizados pela Assessoria Pedagogica 2019-2

Origem da informacéo | CPA | Correcdo [ Orientacdo | Acompanha- | Professores | Coordenacdo | Continuidade | Procura | Informacées | Total
dos planos | diario de mento de citados na atendimento pelo aos
de ensino classe avaliacbes reunido de proprio | Professores
lideres - professor | ingressantes
SAE

Administrac&o 1 2 1 4 1 0 0 0 0 9
Agronomia 2 4 2 4 1 0 0 1 0 14
Direito 1 3 1 6 1 0 0 1 0 13
Arquitetura 1 2 0 1 0 0 0 0 0 4
Enfermagem 1 5 1 3 1 0 0 1 0 12
Engenharia Civil 1 1 0 3 0 0 0 0 0 5
Engenharia Elétrica 1 0 0 2 0 0 0 0 0 3
Farmécia 0 1 0 1 0 0 0 0 0 2
Fisioterapia 2 3 1 4 1 0 1 1 0 13
Medicina Veterinaria 3 2 1 6 1 1 1 1 0 16
Nutricdo 0 0 1 2 0 0 0 0 0 3
Odontologia 2 2 0 6 1 1 1 1 0 14
Producéo Publicitaria 0 0 0 1 0 0 0 0 0 1
Psicologia 1 2 0 3 1 1 0 1 0 9
Radiologia 0 1 1 2 0 0 0 0 0 4
TOTAL 16 28 9 48 8 3 3 7 0 122

Fonte: Assessoria Pedagogica (2019)
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3.3.3.1.5 EaD

O sistema de educacéo a distancia, adotado para as disciplinas em EaD pelas
Faculdades Integradas dos Campos Gerais, € baseado na utilizagcdo das tecnologias
da informacéo e comunicacao de forma a torna-lo o mais eficiente e eficaz possivel,
a fim de prover o melhor ensino a distancia para os alunos dessa modalidade na IES.

A |IES possui uma unidade especializada em tecnologias aplicadas a
educacédo a distancia, onde estdo alocados seus estudios de gravacéo e edicdo das
video aulas, bem como, dispde de uma infraestrutura operacional, logistica e
tecnoldgica, para apoio a todas as estratégias educacionais, voltadas ao EaD da IES.

Vale ressaltar que toda a producdo do material didatico, destinado ao EaD, é
gerado na sua totalidade, dentro da IES, o que permite um controle de qualidade
destes materiais no que tange a sua aderéncia, ndo sé a proposta individualizada de
cada disciplina, mas também, aderente ao préprio modelo de educacédo a distancia,
no qual os materiais didaticos devem contribuir, de forma eficaz no processo de
aprendizagem dos alunos.

As disciplinas na modalidade a distancia das Faculdades Integradas dos
Campos Gerais sao disponibilizadas em Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA),
apoiada na plataforma Moodle.

Sao disponibilizadas integralmente as video aulas, apostilas de cada médulo,
quiz, forum de discussdo, material complementar, cronograma de abertura e
fechamento dos mddulos e das atividades; calendarios e manuais para o aluno
trabalhar dentro do AVA etc., para que o aluno se desenvolva a seu tempo,
respeitando assim, a individualidade de cada um, porém, seguindo um cronograma
elaborado logicamente de atividades a serem cumpridas, de forma a permitir uma
aprendizagem segura e perene.

Os académicos tém acesso ao material didatico elaborado por um professor
conteudista com formacé&o e qualificacdo, que atende as necessidades previstas pelo
Projeto Pedagogico de cada Curso. Cada turma conta com um professor formador
gue cuida da disciplina, lotada no AVA dentro de seu respectivo curso.

Trata-se de um docente qualificado, com formacdo que atende ao Projeto
Pedagogico do Curso ao qual sua disciplina pertence. O processo de interacdo entre

alunos e professor formador acontece dentro do proprio Ambiente Virtual de
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Aprendizagem (AVA) com a utilizacédo de féruns e mensagens, por e-mail institucional,
e ainda outros canais de comunicacao.

Os académicos tém ainda a disposicao, os tutores que apoiam os alunos
presencialmente e a distancia, lotados no Nucleo de Educac¢éo a Distancia (NEaD)
que tem também, a funcdo de apoiar os alunos em suas duvidas relacionadas a
sistematica de funcionamento do EaD, do sistema AVA, de cronograma e, também,

monitoram o desempenho dos alunos.

3.3.3.1.6 Programa para Formacao e Capacitacdo Permanente dos Docentes

O corpo docente das Faculdades Integradas dos Campos Gerais recebe
zelosa atencdo da instituicdo. A todos € ofertada a possibilidade de participacdo nos
cursos de Formacdo Continuada da Instituicdo, sem qualquer custo ao docente,
permitindo que aquele que desejar atuar na modalidade a distancia da IES, esteja
plenamente capacitado e preparado para tal, permitindo assim um processo de ensino
aderente a referida modalidade de educacdo, que requer iniumeros cuidados
diferenciados do modelo presencial, além é claro, de outros processos inerentes ao
EaD e alguns processos criticos, como o de tutoria.

No decorrer dos anos de 2017, 2018 e 2019 foram realizados cursos de
formacao de professor tutor, regente e conteudista, contando com a participagdo dos

docentes tutores da IES.

3.3.3.1.7 Desenvolvimento de Recursos e Materiais Pedagogicos

De acordo com os principios epistemoldgicos, metodoldgicos e politicos que
regem o segmento de ensino superior, bem como, alinhado com as diretrizes da IES,
com plena abordagem do conteddo especifico da area e de acordo com as
bibliografias basica e complementar, as Faculdades Integradas dos Campos Gerais
adotam uma periodicidade semestral de atualizacdo do material didatico. Esta
periodicidade se justifica para a modalidade a distancia, uma vez que um dos pilares
metodoldgicos para a producdo de materiais didaticos voltados ao EaD deve ser

efetuado em consonéncia com as inovagdes no segmento educacional a nivel superior
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e, a permanente atualizacdo dos conteudos abordados nestes materiais didaticos,
sera promovida a medida que houver a justificada necessidade.

Seguindo essa politica de atualizacdo e atendendo as especificidades da
modalidade de EaD, dispostas nos referenciais de qualidade para educacao superior
a distancia, os materiais didaticos escritos pela equipe de docentes/autores das
Faculdades Integradas dos Campos Gerais, em uma linguagem que prima pela
dialogicidade e pela promocéo da autonomia de estudo, sdo elaborados para atender
aos objetivos dos cursos, de acordo com a carga horéaria das disciplinas, o perfil do
egresso, o desenvolvimento do espirito cientifico, a interdisciplinaridade prevista nas
matrizes curriculares e a formacao de sujeitos autbnomos e cidadaos.

Desse modo, a atualizacdo peridédica destes materiais didaticos busca a
articulacéo entre os materiais educacionais que compdem o0 processo de ensino e
aprendizagem, com os demais materiais digitais, os chats, os féruns, a tutoria on-line
e a avaliacdo, estabelecendo uma relacdo de complementaridade que culmina na
formacéao integral dos alunos.

Cabe ressaltar que os materiais digitais que sao disponibilizados no Ambiente
Virtual de Aprendizagem, buscando sempre atender a proposta interdisciplinar e a
relacdo de complementaridade.

A sequir, é apresentado o fluxo para a elaboracédo e/ou revisdo dos materiais

impressos da EaD das Faculdades Integradas dos Campos Gerais:

Primeira etapa: A Coordenacao de Curso apresenta a relacdo de materiais
gue serdo elaborados e revistos, além dos autores/docentes/tutores indicados para
cada disciplina, a partir da matriz curricular em andamento. Ap6s a aprovacdo da
Direcdo Académica e Administrativa, a coordenagao de curso comunica ao Nucleo de
Educacao a Distancia (NEaD) diretamente a coordenacdo do mesmo, quais seréo os
professores autores/docentes/tutores e a coordenacdo do NEaD, € quem fara envio
de um comunicado via e-mail, informando o que devera ser produzido, a que tempo,
em gue padrdes, baseado no viés do curso e de acordo com a ementa da disciplina —
gue seguirA em anexo, bem como, com orientagdes complementares sobre o
processo de producado dos referidos materiais didaticos (slides, material apostila/livro
da disciplina, quizes, avaliagfes, foruns, etc) e, sobre as referéncias bibliograficas que

constam no Projeto Pedagdgico do Curso.
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Segunda etapa: A producao de material didatico deve seguir os principios de
materiais com linguagem dialégica e com design instrucional voltado a educacao a
distancia, conforme orientacdo passada em treinamento ministrado pelo NEaD, de
forma antecipada, para todo e qualquer professor que venha a atuar no EaD da IES.
Nesse momento, o autor/docente/tutor devera, também, assinar o termo de
responsabilidade no qual se compromete a entregar o material no prazo previamente
acordado, dentro do modelo especificado. Nessa etapa ocorre também, a assinatura
de contrato entre a IES e o docente/autor, para que seja configurada esta relacdo de
contratacdo com todos os critérios definidos e devidamente aceitos por ambas as

partes.

Terceira Etapa: Ao terminar a producédo do material didatico que Ihe compete
(de forma completa, exceto as video aulas que serdo gravadas posteriormente) o
docente/autor entrega o material para a coordenagcdo de curso e coordenacdo do
NEaD, para andlise da aderéncia do mesmo com o que foi proposto de acordo com o
vies do curso (coordenacdo de cursos) e andlise da aderéncia aos padrbes
estabelecidos para o EaD (coordenagcdo do NEaD), a fim de garantir um material

didatico de qualidade aos académicos do curso.

Quarta etapa: Apds a verificacdo das coordenacdes, 0os materiais séo
encaminhados para o setor de “Servigcos compartilhados do NEaD”, onde a equipe
deste setor (revisores de texto e designers instrucional) serdo o0s responsaveis pela
revisdo, licenciamento dos textos e imagens e alinhamento com o padrao dialégico
necessario. Durante essa etapa, 0 contato entre a equipe responsavel pelo
licenciamento dos textos e imagens e o professor/autor € direto, a fim de que as
duvidas sobre os textos, sobre os recursos visuais e /ou sobre possiveis ajustes a

serem feitos, sejam rapidamente esclarecidas e encaminhadas para ajustes ou nao.

Quinta etapa: Apods a revisao do material, licenciamento dos textos e imagens
e verificacdo da dialogicidade e, com a aprovacéo dos docentes/autores os materiais

sdo encaminhados para a equipe de diagramacao.

Sexta etapa: Com o material diagramado, a equipe de diagramacao o
encaminha para o responsavel que repassa aos coordenadores de curso e

docentes/autores para reviséo final e ultimas alteracoes.
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Sétima etapa: Com a aprovacéo dos autores e da coordenacao de curso, €
assinado um termo de impressdao do material e uso no ambiente virtual de
aprendizagem. Uma vez diagramado e revisado por todas as instancias, o material &
enviado para a equipe de impressao que, ap0s aprovacdo, imprime e distribui os
exemplares e, autorizado sua veiculacdo/postagem no ambiente virtual de

aprendizagem para acesso futuro dos académicos do curso em questao.

3.3.3.2 Pesquisa

O principio da pesquisa e sua articulagdo com o ensino criativo sdo elementos
fundamentais no desenvolvimento de uma postura investigativa e cientifica. Na
constituicdo das relacbes e acdes do educando, a metodologia do ensino tem na
pesquisa e dialogo investigativo sua principal ferramenta, uma vez que por meio dela
€ possivel promover a problematizacao do cotidiano educacional, a contextualizacéo
social e histérica do problema, a explicitacdo de praticas pedagdgicas e a producéo
de novos significados para as referidas praticas.

Tem-se por pressuposto que cada instituicdo universitaria e, mais ainda, que
cada unidade de ensino (faculdade, instituto, escola), em razdo dos campos de
trabalho, dos acordos e das disputas académicas, politicas, culturais e profissionais
(internas e externas), das competéncias e afirmacdes das pessoas, grupos/areas ou
campos do saber, do habitus institucional, reage de maneira diferente as demandas
da sociedade contemporanea e as politicas educacionais. Esses fatores tanto podem
contribuir para a transformacao da IES, quanto pode impedi-la.

Acredita-se ser possivel captar esse movimento de mudanca das IES a partir
das suas diferencas, de diferentes perspectivas tedricas — metodoldgicas. No entanto,
a preocupacao neste texto é, sobretudo, com os aspectos qualitativos referentes a
pesquisa presente em elementos académicos que organizam e expressam, em
grande parte, o tempo/espaco da IES.

Dessa forma, o desafio cientifico assumido pelas Faculdades Integradas dos
Campos Gerais € o de promover acfes efetivas com o propoésito de facilitar ao
académico o aprender a aprender e o0 saber pensar, na busca da qualidade educativa
do ser humano critico e criativo, sujeito histérico capaz de definir seu espaco

coletivamente.
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Nesta perspectiva, se considera que a instrumentacdo € a arma primordial
para a construcdo do conhecimento. Disto, se pode deduzir que, uma educacéo de
qualidade em termos instrumentais vai além da mera transmissado, para atingir sua
construgéo, o que levou a adogdo de um compromisso construtivo de fato com todos
os envolvidos no processo. E condicdo importante, também, que ndo se dispense
processos avaliativos mais acurados e qualitativos, sobretudo uma avaliacéo
constante do sistema e de seus integrantes, como os professores.

Para a consecucdo destes pressupostos, a IES busca o conhecimento
cientifico e tecnoldgico promovendo a execucao de pesquisa e difusdo de inovacdes
atendendo as expectativas dos docentes e discentes fortalecendo o compromisso
entre as politicas publicas, promovendo o aperfeicoamento e qualificacdo profissional
dos pesquisadores envolvidos.

A Iniciacao Cientifica na IES compreende as diretrizes, seguindo o que propde
o Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnologico (CNPQ)
promovendo a ética na publicacdo de pesquisas e estabelecendo parametros para
investigar eventuais condutas reprovaveis, adquirindo e produzindo conhecimentos.
Uma atividade de pesquisa tem como requisito imprescindivel a geracéo de producéo
intelectual, seja a producao cientifica, artistica, técnica e cultural representada por
publicacdes ou formas de expressao usuais e pertinentes aos ambientes académicos
especificos. As atividades de Iniciacdo cientifica na IES tém como objetivos:

e Aumentar o percentual de professores com tempo integral e com tempo
parcial, destinado parte desse tempo para atividades de pesquisa e
extensao;

e Consolidar o plano de capacitacao docente, objetivando elevar o indice
de qualificacéo docente;

e Implantar o plano de carreira docente, que estabelece a politica de
recursos humanos na area docente, dando énfase na pesquisa como fator
de mérito;

e Implantar a politica de contratacédo de professores que possuem mestrado
e doutorado;

e Aperfeicoar os servicos da biblioteca: ampliacdo da area e do acervo,
informatizagéo e ligagdo com a rede Internet;

e Especializar os servigos dos laboratérios da Instituicao;
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Dar continuidade a politica de ampliacdo da éarea fisica da instituicao,
criando espaco para as atividades de ensino, pesquisa e extensao;
Promover os seminarios internos objetivando a ampliacdo do espaco de
discussdo sobre producdo cientifica e sobre atividades de ensino,
pesquisa e extensao;

Promover os cursos de extensdo direcionados a comunidade interna e
externa objetivando a veicular a producao cientifica da instituicéo;
Promover a participacdo da comunidade académica em congressos,
seminarios, palestras, encontros locais, regionais, nacionais e
internacionais nos seus diversos niveis (apresentacao de trabalhos e/ou
frequéncia);

Consolidar um modelo de instituicdo estruturada para estimular,
selecionar, acompanhar e avaliar projetos de pesquisa, envolvendo neste
processo o colegiado dos cursos e criando uma infraestrutura fisica e de
recursos humanos agil e eficiente;

Consolidar as gestbes de poOs-graduacdo, pesquisa e extensao
destinadas a coordenar e fixar o processo de extensao, iniciacao

cientifica, pesquisa e pos-graduacao na Instituicao.

Assim, a IES vem implementando programas permanentes de incentivo a

Iniciacdo Cientifica, fomentando através de bolsas as atividades relacionadas a

producdo de conhecimento, tendo a pesquisa nas Faculdades Integradas dos

Campos Gerais como diretrizes:

Capacitacéo e aperfeicoamento de docentes;

Incentivo e orientagdo para o desenvolvimento da iniciacao cientifica,
na forma de engajamento dos discentes em pesquisas;

Estimulo para criacdo de pesquisas produtivas e nucleos institucionais
de investigagado que visem o atendimento das necessidades regionais;
Projetos de pesquisa desenvolvidos a partir da problematizacéao
diagnosticada em Ponta Grossa e regido, nas varias areas do
conhecimento, por professores, académicos e por outras instituicoes

através de parcerias.
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Através da Gestdo de Pos-Graduacao, de Pesquisa e de Extensao, a IES vem
apoiando os discentes e docentes em atividade de Iniciacdo Cientifica, de Extenséo
e em eventos por meio do Programa CESCAGE de Iniciacao Cientifica e, os docentes
através do Programa de Incentivo & Pesquisa, que envolve a publicacdo anual de
edital para selecdo publica de propostas para a concessdo de bolsas de Apoio
Cientifico a Projetos de Pesquisa Cientifica e Tecnologica.

Apesar, da néo obrigatoriedade em realizar pesquisa, por estar na categoria
de Faculdades Integradas, tém sido implantadas politicas de apoio ao docente e
discente que resultam em publicacfes cientificas, tendo em vista ainda as metas
institucionais, como o credenciamento para EAD e novos cursos de graduacéo e pos-

graduacéo.

3.3.3.2.1 Programa de Incentivo a Pesquisa Docente

O Programa de Incentivo a Pesquisa prevé anualmente, através de Edital, a
selecdo publica de propostas para a concessdo de bolsas de Apoio Cientifico a
Projetos de Pesquisa Cientifica e Tecnologica. Os objetivos do programa séo:

e Estimular e fortalecer linhas de pesquisa, mediante o apoio financeiro ao

idealizador e condutor do projeto de pesquisa;

e Incentivar a producdo cientifica de docentes que sejam pesquisadores
ativos (aqueles com bom nivel de producéo cientifica e tecnolégica), ndo
excluindo os que desejam ascender a carreira de pesquisador;

e Contribuir para o desenvolvimento da sociedade cientifica de um modo

geral.

Os docentes pesquisadores podem se — —
inscrever nas categorias de Pesquisador Sénior - ‘
portadores do titulo de Doutor (preferencialmente),
gue vém desempenhando pesquisas dentro e fora da

IES, com vinculo empregaticio com o CESCAGE,

atuante em pesquisa demonstrada por meio de

publicacbes na area a que ira submeter proposta - e Ap
. , Projetos de

Pesquisador Master - portadores do titulo de Doutor Pesquisa
(2013-2019)
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ou Mestre, que vém desempenhando pesquisas dentro e fora da IES, com vinculo
empregaticio com o CESCAGE.

Além dos requisitos obrigatérios, o proponente devera ter experiéncia em
atividades de pesquisa e ter producdo cientifica e tecnolégica comprovada. As
propostas concorrentes deverdo se enquadrar, obrigatoriamente, nas Areas de
Pesquisa de interesse das Faculdades Integradas dos Campos Gerais, que sao:

AREA DE CIENCIAS HUMANAS E SOCIAIS

ADMINISTRACAO
e Estratégias Organizacionais.

e Gestdo Estratégica de Pessoas.

DIREITO
e Direito Processual, Tribunais e Acesso a Justica.
e Estudos Contemporaneos de Direito Privado.
e Estudos Contemporaneos de Direito Publico.
e Teoria da Estado e Constitucionalismo.
e Teoria dos Direitos Fundamentais.

e Direito Internacional e Efetividade dos Direitos Humanos.

TECNOLOGIA EM PRODUCAO PUBLICITARIA
e Comunicacéo, Organizacado e Sociedade Marketing e Empreendedorismo.

e Criacao, Producao e Design.
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AREA DE CIENCIAS AGRARIAS E TECNOLOGIAS

AGRONOMIA

e Fitotecnia.
e Manejo Pés-Colheita.
¢ Manejo Sustentavel de Solos.

e Manejo em Fitossanidade e Impacto Ambiental.

ARQUITETURA E URBANISMO
e Estudos sobre Politicas, Religido e Cultura Geoprocessamento.

e Gestdo Ambiental Planejamento Urbano e Meio-Ambiente.

ENGENHARIA CIVIL

e Projetos de Engenharia: Estradas, Ferrovias, Hidrovias, Portos e Aeroportos
Planejamento Urbano.

e Desenvolvimento do Processo Construtivo.

ENGENHARIA ELETRICA
e Geracao, Transmisséao e Distribuicdo de Energia Elétrica Sistemas Eletrénicos
e Telecomunicacoes.
¢ Informatica e Automacéo Industrial.

e Fontes Renovaveis de Energia e Energia Alternativa Medi¢do e Equipamentos
Elétricos.

MEDICINA VETERINARIA

e Clinica e Patologia Veterinaria.
e Biotecnologia.

e Producdo Animal.
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AREA DE SAUDE

ENFERMAGEM

e Cuidado de Enfermagem na Saude da Adolescente.
e Cuidado de Enfermagem na Saude do Adulto.

e Cuidado de Enfermagem na Saude do Idoso.

e Saude Mental.

e Epidemiologia.

e Avaliacdo e Atencdo a Saude.

e Administracdo e Gestdo em Enfermagem.

e Educacédo Permanente.

e Promocao da Saude do Trabalhador.

FARMACIA
e Saude Publica Produtos Naturais, Analises Clinicas.

e Farmacos e Medicamentos.

FISIOTERAPIA

e Abordagem Fisioterapéutica nas Afec¢cbes do Sistema Musculo
e Esquelético e Neuroldgico.
e DisfungBes Temporo-Mandibulares.

e Intervencdo Fisioterapéutica no Diagndstico, Tratamento ou Prevencédo de

Afeccdes Cardiorespiratorias.

NUTRICAO
e Nutricdo para Coletividades Sadias Nutricdo e Qualidade de Vida Pesquisa em

Alimentos.

e Nutricdo para Grupos de Risco Nutricional.
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ODONTOLOGIA

e Saude do adulto e do idoso.

e Saulde da crianca e da mulher.

e Saulde publica.

e Odontologia Clinica.

e Diagnostico Bucal.

¢ Radiologia Odontoldgica.

e Materiais Dentérios.

e Terapéutica Clinica.

e Disfuncdes temporo-mandibulares.

e Ortodontia.

PSICOLOGIA

e Analise e Evolucdo do Comportamento.
e Psicologia Social, do Trabalho e das Organizagoes.

e Psicopatologia Clinica e Psicologia da Saude.

TECNOLOGIA EM RADIOLOGIA
¢ Qualidade em Radiologia.
¢ Imagem Radiografica.

e Gestdo Focada na Radiologia.

O Programa de Incentivo a Pesquisa Docente prevé anualmente, através de
Edital, a selecéo publica de propostas para a concessao de bolsas de Apoio Cientifico

a Projetos de Pesquisa Cientifica e Tecnolodgica.

Para as areas do saber é destinado ao todo, o incentivo financeiro a 04
(quatro) Projetos de Iniciagdo Cientifica. Para cada um desses Projetos, o Centro de
Ensino Superior dos Campos Gerais (CESCAGE) oferece uma bolsa de iniciacao
cientifica durante 8 (oito) meses, sendo beneficiados em cada Projeto um docente e

outros trés discentes participantes, a partir da assinatura de Termo de Concesséo e
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Aceitacdo de Apoio Financeiro a Projeto de Pesquisa Cientifica e/ou Tecnoldgica. Os
discentes inscritos em cada projeto, passaram por uma selecéo interna da Instituicéo,

para que depois sejam disponibilizadas as bolsas, apds a aprovacao.

Exige-se em relacéo a cada projeto aprovado e beneficiado pelo programa de
incentivo a pesquisa, publicacdes em periddicos cientificos qualificados pela CAPES;
engajamento dos participantes ao trabalho em grupo, com a finalidade de formar e
solidificar grupos de pesquisa dentro da Instituicdo e o melhor desempenho possivel

guanto ao desenvolvimento do seu projeto.

A producado cientifica do corpo docente e discente das Faculdades
Integradas dos Campos Gerais esta evidente em varios meios de divulgacao
externa e interna como as Revistas Aporia Juridica, ligada ao Curso de Direito, a
Revista Journal of Health, envolvendo os Cursos da area das ciéncias da saude, a
Revista Innovare do Curso de Administracdo e a Revista Scientia Rural ligada aos
cursos da area das ciéncias agréarias e tecnologia em gestdo ambiental, Revista
TechnoEng dos cursos da area de engenharia e tecnologia.

As publicacdes foram criadas pela necessidade de divulgar os resultados
das pesquisas que dao origem os trabalhos de conclusédo de cursos (TCC), e os
trabalhos de iniciacdo cientifica e pesquisa de docente, internos ou de outras
Instituices de Ensino Superior.

Além das bolsas de incentivo a pesquisa, a IES promove capacitacdo e
aperfeicoamento dos docentes por meio de projeto, o qual esta descrito na
Formacdo Continuada, atuando em dois eixos: formacdo para a pesquisa
académica nas areas técnicas nas quais a faculdade atua e o segundo eixo, de

professor pesquisador, para formar pesquisadores na area de ensino.

3.3.3.2.2 Programa de apoio aos discentes em Atividades de Iniciagao Cientifica

Ha o incentivo para a apresentacdo da producéo discente em Simpdsios de
Iniciacédo Cientifica de outras instituicdes de ensino superior do pais e do exterior.

No calendario anual da Instituicdo o Saldo de Iniciacdo Cientifica (SIC) teve
em 2015 sua 122 edicdo. A partir de 2016 passou a constar como Semana de Iniciagao
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Cientifica e Tecnologica (SICTEC) visando as inovacgfes tecnologicas. Em 2019
completou sua 42 edicao, totalizando 16 edi¢cdes anuais do Evento Cientifico.

Segue o0 Quadro 05, que mostra o numero de trabalhos publicados pelos cursos
da IES no SIC 2004 até o SICTEC 2019, sendo possivel constatar que ja foram

apresentados 4.338 trabalhos durante este periodo.

Quadro 05 - Numero de trabalhos publicados pelos cursos da IES

| | | | | | | | | | | | | | | |
CURSOS SIC | SIC [ SIC [ SIC|SIC|SIC|SIC|SIC|SIC|SIC]|SIC]|SIC]|SIC|SIC| SIC| sIC

2004 | 2005 | 2006 [ 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 TOUAL

Administracao 12 | 1 1|10 (16 |17 | 9 |24 |27 | 24|20 |17 | 9 (10|18 | 4 219

Agronomia 11 |14 | 24 | 28 |12 | 13 |24 | 20 | 41 | 38 | 15 |12 | 36 | 43 | 34 | 28 | 393

Arquitetura e Urbanismo | 0 0 0 0 0 0 0 0 4 3129283110 | 13| 11| 129

Direito 10 | 14 | 10 | 22 | 10 | 35 | 38 | 15 | 32 | 16 |122| 36 |132|170|186|103| 951
Enfermagem 13 | 12 | 41 | 47 | 59 | 66 |110| 80 | 44 | 26 | 28 | 14 | 26 | 14 | 25 | 32 | 637
Engenharia Civil 0 0 0 0 0 0 0 0 1 4 |20 |72 | 28| 6 |17 | 10 | 158

Engenharia Elétrica 0 0 0 0 0 0 6 8 |10 | 8 9 6 6 2 6 2 63

Farméacia 0 4 6 7 |12 | 5 (11|16 |15 (19 |19 |19 |22 | 1 |18 | 23 | 197
Fisioterapia 2 | 22|15 |10 |14 |13 |47 |18 |42 |23 |20 |23 |29 |12 |39 | 9 338
Gestdo Ambiental 0 0 0 0 4 3129|1711 | 3 3 0 0 0 0 0 70

Medicina Veterinaria 0 0 0 9 16 | 25 |19 | 31 | 25 |40 | 20 | 27 | 46 | 20 | 36 | 40 354

Nutricdo 0 1 7118|1929 (32|22|39|2 |17 | 9 5 3 |15] 5 247

Odontologia 53 | 7 6 7 8 |16 | 67 | 53 | 85 | 87 | 67 | 47 | 89 | 41 | 43 | 23 | 699
Outros 1 8 6 0 0 1 (10| 0 2 0 5 0 2 4 7 2 48
Psicologia 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2 1 3 0
Pedagogia 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2 0 6 0 0 0 0 8

Tecnologia em
Construcéo de Edificios

Tecnologia em Gestéo
de Recursos Humanos

Tecnologia em

. . 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 (22| 9 | 16 47
Radiologia

Tecnologia em

Producéo Publicitaria 0 0 0 0 0 0 11 1 3 5 5 ° 1 2 6 0 8

Zootecnia 9 3 2 3 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 18

TOTAL 111 | 86 | 118 | 161 | 173 | 226 | 419 | 305 | 381 | 326 | 409 | 329 | 462 | 362 | 473 | 311 | 4338

Fonte: COORDENACAO DE PESQUISA E EXTENSAO DO CESCAGE

3.3.3.2.3 Revistas

O Centro de Ensino Superior dos Campos Gerais — CESCAGE possui 7 (sete)

revistas na versao on-line, periédico cientifico eletrdnico que é dirigido a professores,
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académicos e profissionais que atuam na area. Sao publicados em média 10 (dez)
artigos por semestre.

Cada revista tem sua equipe editorial (Revisao/Edi¢cdo, Conselho Editorial/
Conselho técnico e Cientifico) composta por mestres e doutores de diversas
instituicbes Federal, Estadual e Particular e as normas para submisséo de trabalhos.

O processo de avaliacdo das Revistas consiste em encaminhar os artigos
cientificos previamente ao Conselho Editorial que avaliarda a adequacao da pesquisa
a linha editorial. Aqueles avaliados positivamente serdo encaminhados aos Revisores
Cientificos que aprovardo ou nao a sua publicacao.

Para tanto, os artigos cientificos deverédo receber parecer favoravel de, no
minimo, dois Revisores, que poderdo, inclusive, remeté-los aos autores solicitando
alteracdes quanto ao texto e/ou as normas de formatacdo das Revistas. Neste caso,
o trabalho passara novamente por todo o processo de avaliacdo descrito acima.

|

AS revistas na versao on-line sao: | ‘

e Revista Innovare - ISSN 2175-8247

¢ Revista Aporia Juridica — ISSN 2358-5056

e Revista Journal of Health — ISSN 2178-3594 ’ ’
e Revista Scientia Rural — ISSN 2178-3608 Mol —
« Revista Nutrir — ISSN 2158-2669 -

¢ Revista TechnoEng — ISSN 2178-3586

Revistas Faculdade
Cescage

e Experiéncias e Evidéncias em Fisioterapia e Saude — ISSN 2595-7872

3.3.3.2.3.1 Conselho Editorial

O Conselho Editorial das revistas publicadas pelas Faculdades Integradas
dos Campos Gerais é composto por mestres e doutores, é o féorum consultivo e

deliberativo sendo composto por:

I.  Um Editor Gerente;

[I. Um Editor Revisor;

[ll. Um Conselho Editorial;
IV. Uma Comisséao Cientifica.
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Séao atribuicdes do Editor Gerente:

I. Coordenar o recebimento e distribuicdo dos artigos de todas as
revistas da IES para as Comissdes Teécnica e Cientifica de cada

revista;

Il. Editorar as revistas apds a autorizacdo de cada Equipe Técnica e
Cientifica;

lll. Gerenciar os processos de elaboracao e revisdo das normas de

todas as revistas da IES;

IV. Exercer as funcbes de administrador do sistema de gestdo e

editoracéo das publicacfes periddicas.

Séo atribuicdes do Editor Revisor:

I. Auxiliar as atribuicdes do Editor Gerente;

Il. Revisar as normas das revistas.

Séao atribuicbes do Conselho Editorial:

I.  Nomear os membros da Comisséo Técnica Cientifica de cadarevista;
Il. Primar pela qualidade técnica dos servicos;

lll. Estabelecer relacionamento com instituicdes congéneres;

IV. Cuidar da organizacdo do arquivo corrente da Revista;

V. Zelar pela periodicidade da publicagéo;

VI. Elaborar Plano de divulgacdo da revista;

VII. Convocar e presidir reunides ordinarias e/ou extraordinarias com a

Comissao Técnica-Cientifica e Editor Chefe.

Séo atribuicdes do Conselho Técnico-Cientifico:

I.  Analisar a validade cientifica dos artigos submetidos a apreciacao;
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[I. Emitir parecer favoravel sem ressalvas, favoravel com ressalvas e

desfavoravel aos artigos apreciados;

lll. Respeitar as normas da Revista.

Séao atribuicbes da Editoracdo Técnica:

I.  Providenciar a diagramacéo e a composicao grafica das revistas;

Il. Supervisionar o layout das revistas.

O Editor Gerente, os membros do Conselho Editorial e do Conselho Técnico
Cientifico serdo indicados pela Coordenacdo de Gestdo de Educacédo Superior,
aprovados e nomeados pela Reitoria. Todos com mandato de 2 (dois) anos,
contados a partir da nomeacdo dos mesmos, podendo ser renovado por mais 2
(dois) anos.

Sempre que necessério, e de acordo com o volume de artigos submetidos a
publicacdo, poderdo ser convidados outros docentes mestres e doutores, na
condicdo de pareceristas ad hoc, cujos nomes serdo divulgados na respectiva
edicao.

O Editor Gerente e os Conselhos Editoriais reunir-se-ao ordinariamente, no
inicio de cada semestre e, extraordinariamente, quando necessario por convocacao
do Editor Gerente ou, ainda, por solicitagdo dos Conselhos Editoriais.

Visando a adequada vinculagdo entre conhecimento cientifico e postura
ética, a IES conta com um Comité de Etica que avalia os Projetos de Pesquisa dos

Cursos de Graduacao e P6s-Graduacéo.

3.3.3.2.3.2 Comité de Etica em Pesquisa

O Comité de Etica em Pesquisa das Faculdades Integradas do Centro de
Ensino Superior dos Campos Gerais - CEP/ CESCAGE, criado em obediéncia a
Resolucdo N° 466 de 12 de dezembro de 2012 do Conselho Nacional de Saude,
rege-se por regulamento, proprio e pelas normas superiores das Faculdades,
incluindo as administrativas, desde que compativeis com a autonomia e

independéncia que Ihe sdo inerentes.
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O CEP/CESCAGE é um o6rgao colegiado interdisciplinar, deliberativo e
consultivo, encarregado da avaliagcdo ética de qualquer projeto de pesquisa
envolvendo seres humanos, desde que este esteja conforme padrdes metodoldgicos
e cientificos reconhecidos, que seja realizado com a participacao de pesquisadores,
tecnologistas, analistas ou académicos das Faculdades Integradas dos Campos
Gerais ou de outras instituicdes parceiras.

Trata-se de um 6rgdo colegiado composto por membros escolhidos entre
profissionais da &rea de saude, das ciéncias exatas, sociais e humanas, agrarias e

da sociedade civil, estando assim representado pelos seguintes membros:

I. Cinco docentes representantes da area de Saude;

II. Dois docentes representantes da area de Ciéncias Agrarias e Tecnologia;

[ll. Dois docentes representantes da area de Ciéncias Sociais e Humanas;

IV. Um representante da comunidade civil,

V. Um representante do corpo técnico-administrativo;

VI. Um representante de uma disciplina da area da Saude, que contemple
contetidos relacionados a Etica.

VII. Seis suplentes, Trés da area da saude, um da area de agrarias, dois da

area de ciéncias sociais e humanas.

3.3.3.2.3.3 Comité de ética em pesquisa animal

O Comité de Etica em Pesquisa Animal do Centro de Ensino Superior dos
Campos Gerais (SCEPA/CESCAGE), € um 6rgéao criado com base na Resolugédo N°
879, de 15 de fevereiro de 2008, do Conselho Federal de Medicina Veterinaria
(CFEMV) que dispbe sobre o uso de animais no ensino e na pesquisa no ambito da
Medicina Veterinaria e da Zootecnia brasileiras, estando vinculado ao
CEP/CESCAGE, e instituido pela Portaria Reitoria n. 05 de 25 de junho de 2008 e
registrado na época no Colégio Brasileiro de Experimentacdo em Animais (COBEA),
com a finalidade de receber e deliberar sobre as pesquisas cientificas que envolvam

animais.

Tem por finalidade analisar protocolos de experimentagéo de ensino e de

pesquisa que necessitem do uso de animais e emitir pareceres e certificados sobre
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0s mesmos, segundo a Legislacdo Nacional vigente focando nos Principios Eticos
na Experimentacdo Animal, elaborados pelo Colégio Brasileiro de Experimentacéo
Animal (COBEA).

No que diz respeito a sua constituicdo o SCEPA/CESCAGE é composto por

integrantes da classe dos Médicos Veterinarios e da Comunidade.

Adaptando-se a Lei 11.794, de 8 de outubro de 2008 0 SCEPA/CESCAGE
esta em processo de credenciamento para atuar como um Comité de Etica no Uso
de Animais (CEUA) junto ao CONCEA, o qual tera como membros trés veterinarios,
um bidlogo, um zootecnista e um representante de uma Organizacdo N&o

Governamental (ONG).

O CEUA tera por finalidade cumprir e fazer cumprir o disposto na legislacao
aplicavel a utilizacdo de animais para pesquisa, caracterizando sua atuagdo como
educativa, consultiva, de assessoria e fiscalizacdo nas questfes relativas a esse

tema.

Os projetos de pesquisa e roteiros de aulas praticas que utilizem modelos
animais deverao ser analisados pela CEUA, evitando o0 uso inapropriado ou abusivo

de animais.

3.3.3.3 Extensao

Hoje, atribui-se ao Ensino Superior, de modo

geral, as fungcbes de transmissdo, de producdo e de

extensao do saber, com maior énfase ora numa, ora

noutra funcdo, dependendo das circunstancias e do

contexto em que a IES se situa.

O ensino, como a fung&o mais tradicional e que

Acesse para:

se consubstancia na transmissao de conhecimentos, é
. A~ . j:’ Extenséo
0 que caracteriza desde sua génese, tanto assim que
seria um contrassenso imaginar uma IES sem ensino,
sem estudantes: 0 mesmo nao ocorre quando se trata das duas outras fungoes, a

pesquisa e a extensao, que se agregam tardiamente a estrutura das universidades.
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As funcbes da educacdo ndo sao, pois, naturais, mas histéricas; elas vao
constituindo-se para responder as necessidades e desafios que emergem da
interacao das Instituicbes de Ensino com a sociedade. Deste modo, a extensao deve
somar as funcdes de ensino e pesquisa ja praticadas na IES, acrescentando um
diferencial. Se a extensdo vem para sobrepor-se ou para substituir o ensino e a

pesquisa, numa espécie de acao supletiva, ela ndo tem razéo de ser.

De acordo com o Plano Nacional de Extensdo Universitaria

A extens&o universitaria € a atividade académica capaz de imprimir um novo
rumo a universidade brasileira e de contribuir significativamente para a
mudanca da sociedade. Nos dez anos de existéncia do Férum — com uma
nova constituicdo, uma nova LDB e com o Plano Nacional de Educagé&o-,
seus conceitos amadureceram, seus instrumentos foram aperfeicoados e
suas principais dificuldades foram afastadas.

A funcéo da extenséo é a de fazer com que a IES assuma uma nova postura,
reorientando 0 ensino e a pesquisa, socializando os seus beneficios em proveito de
toda a sociedade. Segundo Fagundes (1993), o verdadeiro papel da extensédo, em
funcdo de sua trajetoria historica, € a Circunstancialidade — existir enquanto
necessaria para que ensino e pesquisa possam cumprir 0 papel social da
universidade, que consiste em tornar o conhecimento acessivel ao maior nimero de

pessoas.

O saber eletronico fica encarregado de difundir o conhecimento em massa,
enquanto a IES cabe o papel de construir e difundir conhecimento. Ensino e pesquisa
constituem o futuro do ensino superior, cabendo a extensdo propiciar as condi¢des
adequadas a esse periodo de transicdo, enquanto a pesquisa cabe o implemento de

gue precisa para estabelecer a conexao universidade/sociedade.

A IES, ao longo de sua histéria, tem sido vista como instituigdo social e,
consequentemente, como prestadora de servigos a comunidade na qual esta inserida.
O papel precipuo dela é o ensino, preparando profissionais para o mercado de
trabalho e formando culturalmente seus alunos. Mas quando apenas 0 ensino mostra-
se insuficiente para proporcionar a formacédo adequada e cumprir 0 cOmpromisso
social da universidade, a pesquisa € chamada a produzir, de acordo com as
exigéncias sociais.
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E, quando o ensino e a pesquisa se mostram insuficientes, por atingirem uma
parcela minima da populacdo entra em campo a extenséo. Esta sim, apta a cumprir o
compromisso social da universidade, levando o0 ensino e a pesquisa a maioria da

sociedade.

A Universidade como instituicdo social, tem incorporado, ao longo do tempo
e em diferentes contextos, funcdes diversas. Sdo atribuidas a universidade,
as funcbes de transmissao, de producéo e de extensdo do saber, sendo o
ensino a fung@o mais tradicional, pois se consubstancia na transmisséo de
conhecimentos. A Universidade tem, ainda, a funcdo de socializar o saber
gue produz e, desta forma, é também responsabilizada pela integracéo social
dos individuos. Neste ponto € que se podem encontrar 0s sinais da existéncia
da Extensdo Universitaria, pois tanto a transmissdo como a producédo do
saber serdo sempre uma forma de prestacdo de servigcos a alguém. Séo
essas as relagdes sociais que vao determinar o modelo de Universidade que
se cria e, a0 mesmo tempo, sofre as determinacfes dessa criacdo (ROSA;
SOUSA, 2000, p. 13).

Nesse sentido, a funcao social da IES frente a sociedade requer, além da sua
vocacao universalista em relagéo a ciéncia e ao saber, uma preocupacao regionalista,

opcao pelo desenvolvimento da regido.

Muitas Instituicbes, geralmente, tém dificuldades de perceberem-se como
parte integrante da comunidade, sentindo-se, por vezes, como elementos a margem
ou acima desta. Estes equivocos conceituais podem ser mais bem percebidos nas
acOes desenvolvidas pela universidade, onde a IES aparece como a detentora de um

saber “legitimo” que precisa ser estendido até a comunidade.

Deste modo, a extensdo propugnada pelas Faculdades Integradas dos
Campos Gerais, alicerca-se num processo de comunicagdo entre sujeitos com
praticas sociais diferentes, todavia validas. Apoiado em sua vocacado comunitaria, as
Faculdades Integradas dos Campos Gerais tém como horizonte de suas
preocupacdes partilhar sua producéo cientifica e experiéncias vivenciadas, tendo em
vista a promoc¢do do desenvolvimento s6cio — econémico — politico — cultural e
educacional de sua regi&o de abrangéncia. E aqui que a extens&o abre espacos para
qgue a Instituicéo realize, ao mesmo tempo, sua vocagao universalista e sua opgao
regionalista na medida em que se intera, ao realizar seus trabalhos, das aspiragdes,
das necessidades, das demandas, como também, das propostas e ofertas da
comunidade e instituicbes com as quais esta interagindo, para reorientar o seu
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planejamento de ensino e pesquisa. E a extensio que faz com que as Faculdades
Integradas dos Campos Gerais convivam, pesquise, analise, participe e engaje-se
com outros setores da comunidade no processo de desenvolvimento social e de

ampliacdo da cidadania em sua regido de abrangéncia.

E sobre esta visdo filoséfica que se assenta a politica extensionista das
Faculdades Integradas dos Campos Gerais, consubstanciada nos seguintes

programas e atividades:

e Assessoramento técnico administrativo as empresas da regiao;

e Atualizacdo e treinamento em &reas praticadas pelos cursos ofertados
pela IES;

e Organizagdo e assisténcia politica social as comunidades locais e
regionais;

e Projetos junto as comunidades rurais e urbanas nas areas da educacéo,
saude, meio ambiente, agricultura, comércio, industria, buscando cumprir
parte de sua responsabilidade institucional,

e Projetos artisticos culturais que incentivem talentos e preservem as raizes
culturais;

e Projetos de cidadania junto a comunidade;

e Ciclos de palestras com teméticas relacionadas aos cursos ofertados pela
IES, dentre outras;

e Apoio a organizacfes de carater social e educativo, como associacdes de
bairros, sindicatos, cooperativas e outras;

e Seminarios de producéo cientifica;

e Parcerias (cooperagcdo técnico juridica de apoio as organizacbes nao

governamentais) e outras.

A politica extensionista das Faculdades Integradas dos Campos Gerais
procura contemplar todos os segmentos da comunidade local e regional com a
participacéo dos seus diferentes cursos, professores, tutores e alunos, bem como dos
respectivos sujeitos sociais envolvidos em cada atividade. Entende-se a extensao

universitaria capaz de retroalimentar o ensino, bem como a de promover atividades
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interdisciplinares. Da mesma forma, o0s projetos de prestacéo de servicos contribuirdo

para a producdo de novos conhecimentos.

Compreender a extensdo universitaria como um fendbmeno de atendimento as

demandas da sociedade, local e regional, vem ao encontro da misséo proposta pela

instituicdo. Dessa forma, o complexo desafio de atuacdo da extensao universitaria,

resulta em um exercicio pratico e social de qualificacdo, da alianca entre a instituicéo

e 0s setores envolvidos nas dinamicas de humanizacdo, aperfeicoamento e

sustentabilidade da sociedade.

sessenta e sete (67) Projetos de Extenséo, sendo que
01 de Administracdo; 02 de Agronomia; 01 de
Arquitetura e Urbanismo; 10 de Direito; 08 de
Enfermagem; 01 de Engenharia Civil;, 01 de
Engenharia Elétrica; 10 de Fisioterapia; 20

Nesse sentido sao diretrizes da extensao:

Beneficiar a sociedade externa com a producdo e a divulgacdo do
conhecimento priorizando a integracdo entre o ensino, a pesquisa e a
extensao;

Realizar projetos e atividades com o apoio dos cursos de graduacao nas
modalidades Presencial e a Distancia, possibilitando a participacdo da
comunidade interna e externa;

Promover acdes integradas que garantam a troca de saberes e
envolvimento dos académicos com a sociedade na qual se inserem;
Disponibilizar um espaco de vivéncia, oportunizando a realizacdo de
experiéncias que integrem aspectos educativos, sociais, culturais e
artisticos, transcendendo a formacdo dos académicos nas Faculdades
Integradas dos Campos Gerais.

No ano de 2019, foram realizados na IES

Institucional; 05 de Medicina Veterinaria; 03 do NEAD;

Acesse para:

06 de Nutricao; 01 de Odontologia; 04 de Psicologia; Projetos

Extencionistas

04 do Setor de Apoio ao Académico; e 03 do curso de

Tecnologia em Radiologia.
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O quadro 06 relaciona alguns dos projetos, cursos e eventos de extenséo

realizados pelos cursos das Faculdades Integradas dos Campos Gerais no ano de

2019:

Quadro 06 — Projetos, Cursos e Eventos de Extensdo dos cursos das Faculdades Integradas dos

Campos Gerais (2019)

PROJETOS E EVENTOS EXTENSIONISTAS

PROJETO

CURSO

Inser¢do no universo da pesquisa em Administragéo: pesquisa bibliométrica -
analise sobre o cenario da atuagcdo das Empresas B no Brasil

Administracao

Cultivo de hortalicas e fitoterapicos Agronomia
Jari Simulado - Uma Experiéncia Prética e Tedrica: caso do promotor fugitivo Igor | Direito
Ferreira da Silva

Divulgacéo de Vademecum aos Académicos de Direito

Audiéncia Publica sobre feminicidio

Visita solidaria

Simulado da OAB Curso Damasio

Parlamento Jovem CESCAGE

Juri Simulado - Uma Experiéncia Pratica e Tedrica: caso Tatiane Spitzner

Doe um brinquedo, ganhe um sorriso

Semana do MEI — CESCAGE; Viagem a Foz do Iguagu com os académicos de

direito para patrticipar do congresso internacional meio ambiente e tutelas judiciais

Inteligéncia intra e interpessoal — desenvolvendo as emocdes Enfermagem

Projeto Cicatriza

Semana Cientifica de enfermagem

Desafios da enfermagem para a producado do cuidado humanizado

Primeiros socorros” Colégio Vila Militar CESCAGE

Mamamor

Bem me Quero bem me fago a importancia do autoconhecimento levado as
mulheres por meio do consultério de Enfermagem itinerante

SAMU/ESCOLA Educar para Mudar

Promocéo de Salude em Enfermagem

Concurso - Pontes de Macarrdo 2019

Engenharia Civil

Revitalize 2019.2 Fisioterapia

Fisioterapia Aquética como tratamento de portadores de Sindrome de Down —

ACQUADOWN

Tecnologia em avaliacdo e reeducacéo postural

A Ginastica Laboral na Saude do Trabalhador; Jornada Cientifica de Fisioterapia:

técnicas manuais e inovacgdo de suporte terapéutico em fisioterapia

21 de margo — Dia Internacional da Sindrome de Down; Terapias Integrativas e

Complementares na Promocéo da Salde/auriculoterapia

Pratica clinica em fisioterapia dermatofuncional

Hidroginastica como programa de trabalho muscular, condicionamento e

relaxamento fisico para atletas ou comunidade em geral

Interdisciplinaridade no desenvolvimento de LEDs terapéuticos Fisioterapia e
Engenharia
Elétrica

Desfile de 15 de setembro-Aniverséario de Ponta Grossa Institucional

Festival de Talentos 2019 — Dia do Estudante; Oratéria para TCC

Técnicas para entrevista

Projeto Campanha do Agasalho 2019; Campanha Pascoa Solidaria 2019

Dia da Mulher 2019

Relacdes étnico-raciais: historia e cultura afro-brasileira e indigena

Identidades de género e suas representacdes na sociedade contemporanea

Campanha de Natal 2018 -“Papai Noel dos Correios/CESCAGE”

Incentivo a pesquisa Académica
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Campanha dia das Criancas- “Pipocando 2018”

EFAPI 2018/CESCAGE

Agroleite 2019/CESCAGE; Operacdo Rondon 2019

Campanha de Pascoa 2018 CESCAGE/CAVANIS

Projeto Semana Pedag6gica: o0s transtornos mentais, suas caracteristicas e
consequéncias na vida académica e profissional

Projeto Semana Pedagdgica: “Aprendizagem e suas barreiras no ambito
educacional” bullying e cyberbullying”

Formacéo de Professores Tutores e Conteudistas

Projeto Empregabilidade-2017—‘empregabilidade, conquiste seu espago através
das suas habilidades”

Amor se aprende na escola

Capacitacdo de Pessoal para Inseminacéo Artificial em Bovinos

Suinocultura da Fazenda Escola

Terapia assistida por animais na reabilitacdo psicofisica de pessoas com
deficiéncia e deformidades faciais

Qualidade de vida de animais errantes na Universidade Estadual de Ponta
Grossa,;

Medicina
Veterinaria

Minimaster Chef — CVM CESCAGE Nutricdo
Projeto Interdisciplinar em Nutricdo em Saude Coletiva
Alimentacdo Saudéavel, Vida Melhor - Ciclo de Palestras sobre Alimentos e
Prevencdo de Transtornos Alimentares
Alimentacdo saudavel para viver melhor; Oficina de nutricdo
Dia do Nutricionista
Simplificando a técnica de cimentacdo de pinos de fibra de vidro Odontologia
A importancia da reciclagem dos filmes radiogréficos para o0 meio ambiente e | Tecnologia em
salde publica — campanha de conscientizacédo Radiologia
Experimento social aplicado a Bioética de alunos de Tecnologia em Radiologia
Experimento social aplicado a higiene pessoal

CURSOS EXTENSIONISTAS

PROJETO CURSO

Sucessao e Governancga Corporativa

Administracdo e
Direito

Planejamento e andlise de experimentos utilizando software R

Patologia de sementes

Regulagem e Calibracéo de Pulverizadores Agricolas

Semeadura de Inverno a Lanco

Vigor de Sementes

Avaliacao da qualidade de sementes soja e trigo pelo Teste de Tetrazoélio

Agronomia

CineArqg: Dialogos Sobre Arquitetura e Sociedade

AutoCad

CineArg: didlogos sobre arquitetura e sociedade

Arquitetura e
Urbanismo

Curso Pratico do tribunal do Jiri — Questdes Contemporaneas

Simulado da OAB Curso Damasio

Andlise critica sobre o sistema carcerario brasileiro

Direito

O impacto da classificacéo de risco privativo do enfermeiro

o0 escudo da Enfermagem x prontudrios e sua legalidade

Quebrando o tabu de métodos contraceptivos

O enfermeiro como protagonista na seguranca do paciente

Descomplicando a interpretacdo de exames complementares

Reconhecimento de Distirbios arritmicos na pratica de Enfermagem

Cuidador de ldosos

Enfermagem

Planilha orcamentaria Caixa Econdmica PFUI

Formatacéo de Trabalhos Académicos e Design de Apresentacdes

Administracdo de escritérios de engenharia e arquitetura

Engenharia Civil

Construcdes Sustentaveis

Dosagens de Concretos Especiais
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Tecnologia em Concreto Engenharia Civil e
Arquitetura e
Urbanismo

Matemética Basica Engenharia
Elétrica e
Engenharia Civil

Projetos Eletrénicos com Arduino Engenharia

Domética - sistemas residenciais inteligentes Elétrica

Producéo de cerveja artesanal Farmacia

Revisao sistematica e meta-analise aplicada as ciéncias da saude Institucional

Oratéria para TCC

Técnicas para entrevista

Técnicas de vendas

Elaboracéo curriculo lattes: teoria e préatica

Desenrole-se — o corpo fala

Identidades de género e suas representacdes na sociedade contemporanea

Relacdes étnico-raciais: historia e cultura afro-brasileira e indigena

Controle Folicular e Inseminacéo Artificial em Equinos Medicina

IA e IATF em Bovinos Veterinaria

Fisioterapia e Reabilitacdo de Equinos

Curso de Capacitacdo dos Voluntario do Grupo Mascotes da Alegria

Panificacdo Classica e Brasileira Nutricdo

Dentistica restauradora com énfase em estética Odontologia

Restauracfes Estéticas

Fonte: COORDENACAO DE PESQUISA E EXTENSAO DO CESCAGE, 2019

3.3.3.4 P6s Graduacao

Conforme exposto pela Secretaria de Educacdo Superior - SESU, 0s cursos
de pos-graduacdo lato sensu, sdo voltados as expectativas de aprimoramento
académico e profissional, com duracdo maxima de dois anos e com carater de
educacao continuada. Nessa categoria estdo os cursos de especializa¢do, 0S cursos
de aperfeicoamento e o0s cursos designados como MBA (Master Business
Administration) ou equivalentes que estejam incluidos na categoria de curso de pos-
graduacdo lato sensu. Oferecido aos portadores de diploma de curso superior, tém
usualmente um obijetivo técnico-profissional especifico, ndo abrangendo o campo total
do saber em que se insere a especialidade. Tais cursos tém finalidades muito
variadas, “que podem incluir desde o aprofundamento da formagao da graduacao em
determinada érea - como as especializacdes dos profissionais da area de saude - ou
temas mais gerais que proporcionam um diferencial na formagdo académica e

profissional” (http://portal.mec.gov.br).
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A proposta das Faculdades Integradas dos Campos Gerais no que tange os
cursos de especializacdo se organizam por meio de um Programa de P6s-Graduacao
Lato Sensu que permita a instituicdo conjugar seus esforcos de atuacao na area de
modo eficiente e eficaz. O programa responde pedagogicamente pelos cursos
propostos ou que a IES venha a propor, estabelecendo os referenciais para o

desenvolvimento e implementacdo dos mesmos.

Os cursos ofertados devem ter sua estrutura

ok

fundamentada em seus projetos pedagodgicos nos
aspectos técnicos, filosoéficos, bibliograficos, de carga

horaria e conteddo disciplinar, entre outros. A cada

curso se faz necessario um projeto estabelecendo seu

formato, com eventuais variagbes de local, corpo

Acesse para:

docente e estrutura curricular. j:} Pos-Graduagéo

E relevante citar que uma das diretrizes que norteiam o referido programa esta
voltada ao estabelecimento de relacbes de cooperagcdo com outros setores da
sociedade, como parte essencial das acdes em educacdo, por meio de parcerias,
procurando estabelecer acdes consorciadas, por meio de seus cursos ou nao, com

varias instituicdes das varias regides do pais.

3.3.3.4.1 Politicas para o Ensino de Pés-Graduacéo Lato Sensu

O programa de Po6s-Graduacdo Lato Sensu das Faculdades Integradas dos
Campos Gerais tem por finalidade a formacao profissional qualificada para o exercicio
das atividades de ensino, pesquisa e extensdo e o desenvolvimento de estudos e

pesquisas com vistas ao aprofundamento tedrico-cientifico, pedagogico e tecnolégico.

I.  Incorporar competéncias técnicas e desenvolver novos perfis
profissionais, com vistas ao aprimoramento da atuacdo no mundo do
trabalho, no contexto académico e no desenvolvimento de pesquisas;

[I. Estimular a Pdés-Graduacédo, respeitando a legislacdo vigente e a
articulacéo da oferta dos cursos lato sensu com as areas da graduacéo,
de modo a formar cidadaos para o desenvolvimento profissional e social

das regides envolvidas, bem como do pais;
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VI.

VII.

VIII.

Desenvolver linhas de Investigacao, criando e consolidando grupos de
estudos e de pesquisa;

Promover a atualizacdo continua nas diversas areas do conhecimento;
Propiciar a integracao entre os Cursos de Graduacao e de P6s-Graduagéo
por meio de programas de Iniciacdo Cientifica;

Aprimorar a formacgéo teorico-cientifica e tecnologica dos profissionais
docentes e de areas afins para um exercicio profissional mais qualificado;
Amplificar os mecanismos de apoio a publicacdo para professores e
académicos;

Aperfeicoar os periodicos cientificos vinculados aos programas de Pos-
Graduacao Latu Sensu;

Capacitar docentes para 0 ensino superior brasileiro e formar
pesquisadores para atuacdo em instituicbes de ensino superior € no

mercado de trabalho;

3.3.3.4.2 Politicas para o Ensino de Pos-Graduacao Stricto Sensu

Os programas de Pés-Graduacédo Stricto Sensu das Faculdades Integradas

dos Campos Gerais tém por finalidade a formacao de profissionais qualificados para

o exercicio das atividades de ensino, pesquisa e extensdo e o desenvolvimento de

estudos e pesquisas com vistas ao aprofundamento teérico-cientifico, pedagdgico e

tecnoldgico. Sao politicas dos programas:

Estimular a PéOs-Graduacdo, respeitando a legislacdo vigente e a
articulacdo da oferta dos cursos lato sensu com as areas da graduacao,
de modo a formar cidadaos para o desenvolvimento profissional e social
das regides envolvidas, bem como do pais;
Possibilitar o desenvolvendo da capacidade de pesquisa e ensino nos
diferentes ramos do saber, como parte da formacdo cientifica
aprofundada;
Gerar aprimoramento de conhecimentos ou técnicas de investigacédo
cientifica visando uma futura atuacéo profissional mais dinamica e bem-
sucedida;
Qualificar profissionais para atuagcdo no contexto académico e no
desenvolvimento de pesquisas;
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V. Promover a atualizacdo continua docente nas diversas areas do
conhecimento;

VI.  Estimular a realizacdo de pesquisa em areas consideradas relevantes a
regiao de insergéo da IES;

VIl.  Propiciar a integracdo entre os Cursos de Graduacao e de Pés-Graduacéo
por meio de programas de Iniciacdo Cientifica;

VIIl.  Aprimorar a formacgéo tedrico-cientifica e tecnologica dos profissionais
docentes e de areas afins para um exercicio profissional mais qualificado;

IX. Impulsionar o aprofundamento dos estudos, a construcdo de condi¢des
intelectuais para a andlise sistematica no sentido de desenvolver a
qualificacdo técnica do exercicio profissional;

X.  Promover o estabelecimento de relacbes em parceria e em cooperacao
com programas de Pés-Graduacdo de instituicbes universitarias e de
pesquisa no pais e no exterior;

Xl.  Amplificar os mecanismos de apoio a publicacdo para professores e
académicos;

XIl.  Aperfeicoar os perioddicos cientificos vinculados aos programas de Pés-

Graduacdao Stricto Sensu.

3.3.4 Comunicacdo com a Sociedade

Para o CESCAGE, a comunicacao é parte fundamental de suas atividades,
na divulgacdo do conhecimento produzido e democratizacdo do acesso aos servi¢cos
prestados, oferecendo informacgdes para que a nossa comunidade interna e externa
possa conhecer e presenciar o trabalho realizado pela IES. Além disso, a
comunicacdo também contribui para integrar professores, colaboradores e
académicos nos diversos setores da instituicdo, além da comunicacdo com a
comunidade.

Com relacdo a comunicagéo com a Sociedade, as Faculdades Integradas dos
Campos Gerais mantém estreita parceria com 0s meios de comunicagao do municipio
de Ponta Grossa e regido. Periodicamente sdo enviados textos para a imprensa sobre
0S projetos e acdes da instituicdo para que a populagao tenha conhecimento sobre o
gue acontece na comunidade académica e possa deles tomar parte.
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O departamento de Marketing € responsavel pela comunicacao institucional
principalmente junto a imprensa e veiculos de comunicacdo. Também é responsavel
pela producdo dos conteludos para informar a comunidade interna (alunos e
colaboradores) e a comunidade em geral.

A administracdo da comunicacéo da IES estabelece a ligacdo entre Faculdade
e 0 publico (a sociedade exposta a midia). Segue basicamente duas linhas: Produzir
conteado a fim de informar os académicos e a populagdo em geral, além do
atendimento a imprensa e demandas da midia.

As Faculdades Integradas dos Campos Gerais dispdem de Relacdes
Interinstitucionais, que tem como meta estabelecer contatos externos, tanto nacionais
— locais/regionais - quanto internacionais, com vistas a proporcionar perspectivas
profissionais de aprendizagem e a enriquecedora convivéncia com outras institui¢coes,
organizacdes e culturas.

A Fundacdo CESCAGE possui a Radio 107,7 FM, através da qual vem
ocorrendo a comunicagéo eficaz com a Comunidade.

O Fale Conosco e a Ouvidoria do CESCAGE também sdo meios muito
utilizados de comunicacdo da sociedade com a Instituicdo, através deles séo
recebidos reclamacdes, sugestdes, criticas, elogios e informac¢des da comunidade.

Todas as comunicacdes realizadas com a Ouvidoria, recebem um
acompanhamento, sendo realizado o retorno ao usuario desse servi¢o. A Ouvidoria
possui um Regimento Interno aprovado, sendo a RESOLUCAO CSA N° 010/2016.

Finalmente cita-se o site do CESCAGE, que é um excelente meio de
comunicacao da Instituicdo com toda a Comunidade Académica e a Sociedade Civil

Organizada.

3.3.5 Politica de atendimento aos discentes

Fazendo parte das politicas de atendimento aos discentes, as Faculdades
Integradas dos Campos Gerais mantém o Setor de Apoio ao Estudante (SAE).
Partindo de uma visao holistica do ser humano e amparado no rigor cientifico, 0 SAE
foi organizado para dar suporte aos alunos, professores e colaboradores na
otimizagdo do funcionamento da comunidade académica.

Esta finalidade € alcancada através da atuagdo eficaz sobre os mdltiplos

fatores que possam estar interferindo, no desenvolvimento integral dos alunos e
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colaboradores, nas questdes ligadas a aprendizagem e a interacdo social
respectivamente. Para tanto, a atuacdo do SAE destina-se tanto como prevencao
quanto como intervencédo. As areas de intervencao do SAE séo:

Programa de Recepcdo Académica (PRAC): Programa de recepgcao aos
novos académicos que apresenta como estratégia de acdo uma programacao que
oferece atividades de apoio e orientacdes quanto a estrutura e politica institucional.
Oferece também suporte logistico quanto a moradia, transportes e servicos do
municipio de Ponta Grossa para académicos provenientes de outras cidades.

Assessoramento académico: o SAE realiza intervencdo através de
atendimento pessoal, académico e vocacional; atendimento a familiares; verificacdo
e auxilio referente aos académicos com disciplinas em dependéncia e apoio quando
necessario, em relacdo ao controle emocional diante do stress de provas;
aproveitamento, frequéncia, desisténcia, conflitos em sala de aula; planejamento de
tempo e estilos de aprendizagem minimizando assim as dificuldades nos estudos e
no aprendizado. Enfatiza, também, o assessoramento & multiplicidade de interesses,
idade, classe social, etnias, situacédo profissional dos académicos, necessidades
especiais etc. As acdes ocorrem através de oficinas, grupos de estudo e atendimento
individual.

Escola de Lideres: trabalho realizado com todos os lideres académicos, cuja
intencédo é prepara-los através de programacdes oferecidas pelo SAE, para que sejam
aliados da instituicdo e somem no permanente crescimento desta.

Programa Intensivo de Nivelamento (PIN): atividade programada com
vistas ao atendimento aos académicos ingressantes e tem como estratégia de acao
uma programacéo diferenciada onde se desenvolvem atividades de apoio a demanda
de desconhecimento das estruturas e dinamicas institucionais; desnivelamento de
conteudo programético e ansiedade pela nova situacao pessoal de estar no ensino de
terceiro grau. Trata-se de atividades direcionadas: apresentacéo institucional, aulas
especificas de portugués, quimica, fisica, matematica com vistas a dar um suporte
fundamental para as disciplinas especificas; atividades motivacionais e de
mobilizacdo para os desafios do curso superior. Estas atividades acontecem em um
calendario especialmente desenvolvido para os calouros, visto que o inicio das
atividades deste grupo sempre antecede uma semana aos demais, dando, desta

forma, um atendimento especial e integral.
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Programa de Aprofundamento de Conteudos (PAC): programa que
acontece no segundo bimestre, com vistas a auxiliar académicos com dificuldade de
acompanhamento dos conteddos especificos, necessarios para o efetivo
desenvolvimento de uma disciplina correlata. S&o ofertadas aulas de reviséo-reforgo
e auxilio para suprir dificuldades de fundamentos e de conduta que possam estar
interferindo no desempenho do curso. Essa dificuldade é demonstrada nas notas
bimestrais abaixo da média e por iniciativa dos académicos quando da solicitacao
junto ao Setor de Apoio ao Estudante - SAE. Este programa prima por ser flexivel de
acordo com as necessidades despertadas, podendo ter sua dinamica alterada a
qualguer momento com vistas a atender as demandas diferenciadas e
complementares de cada momento pedagogico.

Projeto de Empregabilidade: tem por objetivo auxiliar os académicos e os
egressos das Faculdades Integradas dos Campos Gerais a ingressarem no mercado
de trabalho. Desenvolve programas que preparam, orientam e encaminham o0s
académicos, por intermédio de agéncias de empregos, parcerias com empresas e
agentes integradores, como o Centro de Integracdo Empresa-Escola (CIEE). Através
do apoio psicopedagdgico do SAE, orienta os académicos sobre assuntos
relacionados ao desenvolvimento profissional, autoconhecimento, elaboracdo de
curriculos, ética profissional, motivacdo e marketing pessoal e também acompanha a
trajetdria profissional do aluno.

Acompanhamento dos Egressos: este programa além de ser um canal
eficaz de comunicacédo, objetiva 0 apoio e 0 acompanhamento do ex-aluno, além de
monitorar a insercdo no mercado de trabalho, detectando o0s sucessos e as
dificuldades enfrentadas da carreira profissional. E uma importante fonte de
informacéo sobre os resultados que os cursos de graduacéo e pés-graduacao estao
proporcionando na efetivacéo da carreira profissional.

As Faculdades Integradas dos Campos Gerais, através do Setor de Apoio ao
Estudante (SAE), criaram o Programa de Acompanhamento ao Egresso, sendo um
canal de comunicacédo eficaz com o ex-aluno. O programa objetiva 0 apoio e 0
acompanhamento desses e também monitorar a inser¢do no mercado de trabalho,
detectando os sucessos e as dificuldades enfrentadas na carreira profissional. Gera-

se, destarte, uma fonte importante de informacéo sobre os resultados que 0s cursos
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de graduacéo e pdos-graduacao estdo Ihe proporcionando na efetivacdo da carreira
profissional.

Dentre as iniciativas empreendidas estd o cadastro dos egressos via
homepage da Instituicdo, 0 que tém gerado informagfes relevantes para uma
avaliacao do perfil profissional e interesses por aperfeicoamento deste publico. Tais
informacdes séo de extrema relevancia para que a instituicdo possa avaliar o impacto
do trabalho de formacéo profissional dos seus académicos, com base nos perfis de
formacao tracados em cada projeto; busca-se também saber em que medida esta,
realmente, colaborando para o desenvolvimento regional a partir dos novos
profissionais inseridos no mercado.

Conscientes dessa necessidade, as Faculdades Integradas dos Campos
Gerais vém ampliando a politica de acompanhamento do egresso, visando néo so a
avaliacdo da qualidade de sua formac&o, mas ao suprimento de suas necessidades
de formacdo continuada que possa vir a oferecer. Neste sentido, a IES oferece o
Estdgio de Aprendizagem Didatica, no qual o graduado pode exercer atividades
docentes, sob acompanhamento do professor titular das disciplinas que ofertam vagas
para o estagio.

O Nucleo de Extensado das Faculdades Integradas dos Campos Gerais tem
apoiado os discentes de todos 0s cursos para a abertura dos centros académicos,
através do estimulo as reunides desses grupos, confeccdo de material informativo
para que 0S mesmos possam ter subsidios doutrinarios e legais, orientacdo e

acompanhamento dos processos eleitorais.

3.4 EIXO 4 — POLITICAS DE GESTAO

3.4.1 Politicas de Pessoal

Todo processo de selecdo do CESCAGE é desenvolvido pelo Departamento

de Recursos Humanos e acompanhado pelo responsavel do departamento solicitante.
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3.4.1.1 Processo Seletivo Docente

A selecdo de docentes ocorre através de Processo Seletivo Externo ou
Interno, composto de analise de titulacdo, aderéncia a disciplina e banca
examinadora, exclusivamente destinada para esta finalidade, conforme Portaria
Direcao Geral N°. 09, de 29 de setembro de 2008, que regulamenta os processos de
selecéo e contratacao de docentes.

Sao requisitos para o0 exercicio do magistério superior nas Faculdades
Integradas dos Campos Gerais: ser o docente portador de diploma de graduacédo
correspondente a curso que inclua, em nivel ndo inferior de complexidade, a disciplina
indicada ou afim aquela a ser lecionada, além de possuir, no minimo, titulo de
especialista, apto ao magistério superior, na area de conhecimento ou afim.

Ja em relacdo ao quadro docente, o0 mesmo compde-se de profissionais
formados e qualificados em Instituicbes de Ensino reconhecidas por sua producéo
académica e autorizadas a funcionar por 6rgdos competentes do governo federal.
Também é formado por professores que atuam no mercado de trabalho, possibilitando

uma integracao mais direta entre a academia e a realidade do mercado.

3.4.1.2 Processo Seletivo do Corpo Técnico-administrativo

Esta selecdo ocorre por meio de Processo Seletivo Externo ou Interno,
composto de andlise de titulacdo, aderéncia a funcéo e entrevista, exclusivamente
destinada para esta finalidade.

O corpo técnico-administrativo atual € composto de profissionais que tém
desde o ensino fundamental até a titulacdo de doutor, conforme a fung¢do ocupada e

a exigéncia do cargo.

3.4.1.3 Homologacéo do Plano de Cargos, Salérios e Carreira

No ano de 2010 foi desenvolvido e homologado no Ministério de Trabalho o
novo Plano de cargos, salarios e carreira dos docentes e corpo técnico-administrativo,
nos termos das normas legais, estatutarias e regimentais, e que se encontra

implantado.
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3.4.1.4 Programas de Politicas de Qualificacédo

Os programas de qualificacdo docente sdo contemplados no Programa de
Formacdo Continuada das Faculdades Integradas dos Campos Gerais, que
ocorreram no inicio do primeiro e do segundo semestre de 2016, e em projetos anuais
estabelecidos a partir de normas da mantenedora com base nas indicacbes das
Coordenacdes de Cursos e da Comissao Prépria de Avaliacdo - CPA, a partir das

necessidades detectadas pelas aplicacdes periddicas de instrumentos de avaliacao.

3.4.1.5 Atividades do Programa Interno de Capacitacéo (PIC)

O CESCAGE com a intencdo de continuar primando pela qualidade nos
servigcos oferecidos para a comunidade académica deu prosseguimento ao PIC, na
sua 112 edicdo, em 2019. O programa foi criado pela Assessoria Corporativa
Institucional, em 2009, com o objetivo de promover capacitacdo interna dos
colaboradores. Desde a sua criag¢édo, o foco dos treinamentos (na forma de oficinas,
palestras, aulas), foi da melhora no atendimento ao publico.

Foram feitas reunibes semanais com as unidades de Olarias e Mitai no
primeiro semestre de 2019. A unidade Fazenda-Escola e a Sede Administrativa
ficaram para o segundo semestre. As tematicas trabalhadas com os colaboradores
foram relacionadas ao atendimento, diversidade, comunicacdo organizacional e
trabalho em equipe.

O apoio pedagogico foi outro campo de atividades que, mesmo vinculado a
outro departamento da IES, também é funcdo do “Treinamento e Desenvolvimento
Humano”. Nele, o atendimento individualizado aos professores e coordenadores tem
0 objetivo de facilitar o relacionamento humano no trabalho, bem como promover as
potencialidades de cada colaborador.

As acodes iniciais do PIC no ano de 2019 surtiram efeito positivo sobre o
publico interno da IES, principalmente professores, alunos e funcionarios. Os
conteudos abordados foram: - Competéncias, Habilidades e Atitudes; - Controle
Emocional; - Comunicac¢ao Eficaz; - Atitudes Positivas.

Em margo/2020 foi contratada uma Consultoria Empresarial para prestacao

de servigcos de treinamento gerencial voltado ao desenvolvimento humano, também
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participou do processo de recrutamento e selecdo de pessoas, e de reestruturacéo do

Plano de Carreira, cargos e salarios da IES.

3.4.2 Organizacao e Gestao da IES

A estrutura organizacional e administrativa das Faculdades Integradas dos
Campos Gerais divide-se em duas instancias de deliberacdo: area administrativa,
representada pelo Conselho Superior de Administracdo (CSA), e area académica e
pedagogica, representada pelo Conselho de Ensino, Pesquisa e Extenséo
(CONSEPE).

Nas duas instancias deliberativas, compostas com base no principio da
representatividade, esta prevista a participacao de dirigentes, docentes (através dos
coordenadores dos cursos e representantes do corpo docente), bem como por
representantes de discentes dos cursos. Nesta légica, também sdo compostos 0s
Colegiados de curso, com representantes do corpo docente e discente, sendo que, da
administracdo basica a superior existe possibilidade de transito de informacdées, dos
anseios e sugestdes do corpo docente e discente das Faculdades, bem como o
retorno para a base das discussdes e deliberacdes havidas no CSA, CONSEPE e
mesmo nos colegiados de curso.

Ao estruturar sua administracao desta forma, as Faculdades Integradas dos
Campos Gerais procuram vivenciar na pratica o que é defendido em sua filosofia
institucional e nas politicas de gestdo, ou seja, a valorizacdo dos profissionais que
atuam na instituicdo, do seu corpo de profissionais e corpo discente, a valorizagéo da
democracia e do dialogo como estilo de gestdo e como dimensdes norteadoras do
modo de ser e de fazer educacao superior.

Os 6rgaos deliberativos e executivos da instituicdo e respectivas fungdes sao
descritos no Regimento Unificado vigente das Faculdades Integradas dos Campos

Gerais, que entrou em vigor em junho de 2016.
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3.4.3 Sustentabilidade Financeira

A IES vem mantendo-se com éxito na area educacional e cumprindo com 0s
Seus compromissos, sendo uma organizacao importante para a sociedade de Ponta

Grossa e das regides vizinhas do municipio.

3.5 EIXO 5 — INFRAESTRUTURA FISICA

E importante citar que a partir dos resultados das avaliacdes internas e
externas foram realizados varios investimentos na infraestrutura fisica e tecnoldgica
da IES.

Em 2019 foi realizada a pintura de todos os blocos do Campus Sede Olarias
e da Unidade Fazenda Escola, realizados investimentos para acessibilidade,
envolvendo: - compra de podo tatil para os blocos A, D, E F; - compra de teclados
para pessoas com baixa visdo; - compra de mesas para deficientes fisicos;
instalacdo de corrimdes nas rampas de acesso aos blocos A, B, C, D, E, F e G; -

construcdo de rampas de acesso aos blocos A, B e G.

O bloco D teve sua estrutura totalmente reformada, foram construidas novas
salas de aula, amplas e confortaveis, assim como anexo a esse bloco foi construida
uma quadra de esportes. Foram instalados toldos novos ao redor do bloco A, entre a
entrada das clinicas situadas no piso inferior, até as salas de aulas e demais
laboratorios situados no piso superior. No bloco G foram construidos banheiros novos

com acessibilidade.

Foi realizada a ampliagéo da assinatura da Biblioteca Virtual Minha Biblioteca,
agora abrangendo todos os cursos da IES. Alunos e professores da Instituicdo tém
acesso a milhares de Ebooks na plataforma, disponivel 24 horas 7 dias da semana,
leitura em voz alta, realces e anotacdes, podendo ser compartilhada, marcadores de
paginas, busca dinamica, por ISBN, titulo ou autor e muitas outras vantagens.

Também foi renovada a assinatura da biblioteca virtual Proview. Thomsonreuters.

O Nducleo de Educacao a Distancia foi realocado em um novo bloco, somente

para esse nudcleo, sendo ainda realizados investimentos referentes a compra de
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computadores que foram disponibilizados aos alunos e tutores. No ano de 2019 foi

reformado o estudio de gravacao de videoaulas situado no bloco F.

Nas clinicas do bloco A foram trocados todos os armarios utilizados pelos
alunos dos cursos de Odontologia, Enfermagem e Fisioterapia.

O bloco C foi totalmente reestruturado, e passou a abrigar os setores
administrativos no piso de baixo (secretaria académica, financeiro, contabilidade) e no
piso superior (controladoria, marketing, direcdo geral, coordenacdo pedagdgica, sala

de reunides, recursos humanos).

Na proxima secdo apresenta-se o Planejamento e a execucdo de acdes a

partir dos resultados das Autoavaliacfes realizadas pela CPA em 2019.
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4 PLANEJAMENTO E EXECUCAO DE ACOES A PARTIR DOS RESULTADOS DA
AUTOAVALIACAO

As acdes foram previstas a partir da analise dos dados e das informacdes,
visando a melhoria das atividades académicas e de gestdo da Instituicao.

Como apresentado na secdo 2, da Metodologia, a CPA adaptou um modelo
de Plano de Acao (Apéndice B) que foi preenchido pelos Coordenadores de Cursos,
com apoio da Diregao Administrativa e da CPA. A ferramenta utilizada para a criagao
dos Planos de AcbBes € o 5W2H, que é uma ferramenta oriunda da Gestdo da
Qualidade, e que possibilitou a elaboracédo de planos de acbes, de maneira simples,
objetiva e orientada a acdo, resultando na eficiéncia no desempenho dos processos
e a eficacia da gestéo institucional.

Para cada acdo, os Coordenadores de Cursos aplicaram a planilha 5W2H
padréo, elaborando um Plano de Acéo cuja funcado € nortear a execucao das acoes.

Na sequéncia apresentam-se os planejamentos e acdes realizadas nos cursos.
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) CESCAGE

Centro de Ensino Superior dos Campos Gerais
Faculdades Integradas dos Campos Gerais

PLANO DE ACOES DO CURSO DE ADMINISTRACAO
REFERENTE A AUTOAVALIACAO INSTITUCIONAL OCORRIDA NO ANO 2019

1- CORPO DOCENTE

O QUE? QUEM? ONDE? | POR QUE COMO? QUANDO?
. ~ Elaborar estratégias junto aos

Coordenacéo de . Orle_ntag d0 aos professores com professores e coordenacgéo pedagogica
ACOMPANHAMENTO DOS CUrSo e Unidade | avaliacéo inferior a 3,5 e Reunido bimestral de avaliacio dos ’ 2018
DOCENTES COM AVALIACAO . Mitai acompanhamento bimestral das ¢

Coordenacao L . resultados por parte dos docentes. 2019
INFERIOR A 3,5 NA CPA - avaliacGes aplicadas pelo docente. . .

Pedagdgica Avaliar os pontos de melhoria desses

professores.

ACOES REALIZADAS: A coordenagdo pedagogica desenvolveu um trabalho com os professores com nota inferior a 4,0 e foi realizado um acompanhamento
dos docentes durante as suas aulas no decorrer do semestre.

MELHORAR A QUALIDADE DE
ENSINO

Coordenacéo do
curso, Assessoria
Pedagdgica.

Unidade
Mitai

Melhorar a qualidade das aulas
tedricas e préaticas com objetivo
sempre de proporcionar o melhor
ensino

Revisdo e aprovacéo dos planos de
ensino pela coordenac¢&o de curso no
inicio do semestre. Reunido com
representantes de turma. Reunido
Bimestral com os professores.

2018
2019

ACOES REALIZADAS: Revisdes dos Planos de Ensino junto com professores, NDE e colegiado. Atendimento individualizado aos professores novos e
professores com dividas e que precisavam de acompanhamento.
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) CESCAGE Centro de Ensino Superior dos Campos Gerais

Faculdades Integradas dos Campos Gerais

2- ESTRUTURA

O QUE? QUEM? ONDE? | POR QUE COMO? QUANDO?

As metodologias ativas sao uma oportunidade
de envolver os alunos em novas ideias, formas

EQUIPAMENTOS gg%rsresr;agao Unidade | de aprendizado, fazendo com que trabalhem Q%E%Z%T;a:;sugﬁ\?;zeslnieer?t?\(/)a?%s 2018
AUDIO-VISUAIS: ; Mitai de forma mais prética e ativa. Utilizando esses 9 e ; 2019
Equipe . ; professores a utilizar metodologia
- métodos, as aulas passam a ser mais . T
pedagdgica ativas em suas disciplinas

dindmicas fazendo com que o aluno fique mais
interessado em aprender.

ACOES REALIZADAS: Em reunido de curso e encontros pedagégicos durante o ano de 2019 foram tratadas questdes relacionadas a metodologias ativas e a
importancia nos cursos de Administracéo

3 — SETORES DE ATENDIMENTO

O QUE? QUEM? ONDE? POR QUE COMO? QUANDO?
Verificar os retornos fornecidos sobre as
ATENDIMENTO Coordenacio Unidade reclamacdes para acompanhar a devolutiva Responder a Ouvidoria sempre que
RECEBIDO DO SETOR DA enac Mitai dos registros da ouvidoria e poder utilizar solicitado, realizando o Continuo
} e Ouvidoria - . .
OUVIDORIA: essas informacdes para conversar com 0s acompanhamento das solucgdes.
alunos.

ACOES REALIZADAS: N&o houve reclamacdes referente ao Curso para a Ouvidoria, hdo havendo necessidade acompanhamento.
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) CESCAGE

Centro de Ensino Superior dos Campos Gerais
Faculdades Integradas dos Campos Gerais

4 —LABORATORIOS

O QUE? QUEM? ONDE? POR QUE COMO? QUANDO?
LABORATORIO DE Unidade Conscientiza¢éo do uso excessivo de
INFORMATICA Coordenagéo Mitai O laborat6rio € um importante instrumento diversos a afelhos simultaneamente 2018
QUALIDADE DA de Tl para aprendizado | pare 2019
INTERNET: pelos académicos

ofertada.

ACOES REALIZADAS: A coordenac&o de curso foi nas salas dos periodos informando sobre o uso da internet na IES para n&o afetar a qualidade da internet

5 — ASPECTOS ESPECIFICOS DO CURSO EM RELACAO AO ENSINO

O QUE? QUEM? ONDE? POR QUE COMO? QUANDO?
Programacéo da disciplina de Topicos
Especiais como revisdo para o
- Coordenacédo | Unidade Propiciar condi¢bes para que os académicos .ENADIAE; C_:onsmentlzagéo da
PREPARAGAC PARA de Curso e Mitai alcancem bons resultados no ENADE ou em importancia aos professores no Continua
ENADE E CONCURSOS e desenvolvimento de atividades
Docentes concursos publicos

avaliativas que contemplem
problematizacdo e contextualizacédo
das teorias;

ACOES REALIZADAS: Na disciplina de Tépicos Especiais em Administracéo foram aplicados simulados para o ENADE, foi solicitado que os professores
formulem questdes padrdo ENADE a ser aplicada na avaliacéo Interdisciplinar. Esta avaliagdo tem o objetivo de os alunos treinarem para o ENADE. .

6 - ASPECTOS ESPECIFICOS DO CURSO EM RELACAO A INICIACAO CIENTIFICA E PESQUISA

O QUE? QUEM? ONDE? POR QUE COMO? QUANDO?
Incentivar a participacdo dos docentes
no desenvolvimento de artigos
Coordenacso Aumentar o niumero artigos e melhorar a profissionais para o SICTEC;
¢ Unidade qualidade de trabalhos a serem Conscientizar discentes e docentes da
De Curso de o ) . . ~ AR . 2018
SICTEC = Mitai apresentados; Necessidade de integracéo relevancia no desenvolvimento de
Coordenacao = o o 2019
X entre a formacéo do curso e as trabalhos cientificos, e, publicacdo em
de Pesquisa . L
necessidades do mercado eventos conscientizando alunos e
docentes da importancia em participar
de eventos académicos para o
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desenvolvimento da trajetéria
académica e profissional dos
participantes.

ACOES REALIZADAS: Incentivo aos docentes e discentes para agbes de iniciagdo cientifica no de 2019, a fim de estimular a producéo de trabalhos técnico

cientificos no curso de Administracao.

7 - ASPECTOS ESPECIFICOS DO CURSO EM RELACAO A EXTENSAO

O QUE? QUEM? ONDE? POR QUE COMO? QUANDO?
Possibilitar a maior integracdo dos
académicos com diferentes tipos de Os professores, utilizando-se de
ESTREITAR O empresas, criando assim um ambiente network, agendarao visitas para as
RELACIONAMENTO E Coordenacéo propicio para compreensédo de exemplos de turmas Curso de Administracgéo, 2018
DIVERSIFICAR AS de Curso e Empresas | diversos tipos de empresas; acompanhando-os; 2019
EMPRESAS VISITADAS Professores Estreitar o relacionamento com organiza¢des | Colocar o Curso a disposi¢éo das
NO TOUR ADM gue possam firmas parcerias de empresas para necessidades que
desenvolvimento de projetos com o curso de | possamos contribuir.
Administracdo e a IES.

ACOES REALIZADAS: O curso vem aumentando o leque de empresas visitadas a fim de dar uma visdo completa dos setores de atuacdo do administrador.

8 — ASPECTOS GERENCIAIS E POLITICOS

O QUE? QUEM? ONDE? POR QUE COMO? QUANDO?
Promover as acdes e projetos de
divulgacéo do curso em redes sociais;
Coordenacéo Buscar a participacdo da coordenacéo
MARKETING DO CURSO de Curso, Aumentar o nimero de ingressantes; e docentes em projetos desenvolvidos 2018
E VESTIBULAR Setor de Comunidade | Difundir o conhecimento sobre curso de por organizac8es publicas e privadas; 2019
Marketing e Administracéo. Participar em feiras de profisséo
Comercial promovidas por escolas e colégios;
Visitar empresas para divulgar as
acles do curso;

ACOES REALIZADAS: As atividades realizadas pelo curso sdo amplamente divulgadas entre docentes, discentes e comunidade externa. Projetos envolvendo a

comunidade externa como o Projeto icones que leva egressos do curso para falarem aos académicos sobre os estudos e a profissao.
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PLANO DE ACOES DO CURSO DE AGRONOMIA
REFERENTE A AUTOAVALIACAO INSTITUCIONAL OCORRIDA NO ANO DE 2019

1- CORPO DOCENTE

O QUE? QUEM? ONDE? POR QUE COMO? QUANDO?
Coordenacao | Unidade Mitai | Melhorar a qualidade dos profissionais - Abordagem de situacdes problemas | 2018
do Curso, engenheiros Agrobnomos que sao contextualizadas em todas as 2019
Colegiado e formados na IES disciplinas do curso

QUALIDADE DE ENSINO NDE - Provas no modelo ENADE

- Realizacdo de uma avaliacéo
interdisciplinar padréo ENADE

interdisciplinar

ACOES REALIZADAS: Em reuni&o da coordenagdo com os professores, foi informado para que os professores trabalhassem em sala de aula com situacdes
problemas contextualizadas e provas no modelo ENADE. O NDE e o colegiado reuniram-se para desenvolver os contetdos a serem abordados na avaliacdo

AVALIACAO DO
RESULTADO DA CPA

Coordenacao
do Curso e
Assessoria
Pedagégica

Unidade Mitai

Orientar os professores com
desempenho abaixo do esperado.

Com a avaliacdo da CPA dar atencao
especial aos professores que tiveram
nota inferior a 3,5 em algum dos
quesitos avaliados, bem como
comentarios dos alunos.

2019

ACOES REALIZADAS: Em reunisio pedagdgica os professores foram avisados que seriam chamados até a coordenacéo pedagdgica para reuniéo de acordo
com o desempenho obtido na avaliacdo da CPA. Esta reunido visa questionar o professor e entender o motivo da nota de avaliagdo estar com um valor baixo e
poder auxiliar o professor em seu processo metodolégico.

2-ESTRUTURA

O QUE? QUEM? ONDE? POR QUE COMO? QUANDO?
MANUTENCAO Departamento | Unidade Mitai | Os equipamentos sao fundamentais Manutenc8es periddicas dos 2018
CONSTANTE DOS de Tecnologia para o desenvolvimento das aulas projetores, bem como possuir um 2019
PROJETORES da Informacao projetor portatil de reserva caso algum

venha a estragar

ACOES REALIZADAS: Foram realizadas manuten¢des constantes nos equipamentos e a aquisicdo de projetores reserva a fim de garantir o completo
funcionamento dos dispositivos em sala de aula.
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RENOVACAO DO
ACERVO BIBLIOGRAFICO

Direcéo Geral

Unidade Mitai

Assinatura de uma Biblioteca Digital
para facilitar o acesso aos alunos

Assinatura de nova plataforma

2018
2019

discentes.

ACOES REALIZADAS: Foi feita a aquisicdo da biblioteca virtual MINHA Biblioteca com diversos titulos do curso facilitando o acesso aos docentes de

3 — SETORES DE ATENDIMENTO

O QUE? QUEM? ONDE? POR QUE COMO? QUANDO?
SECRETARIAE Coordenadores | Unidade Mitai | Melhoria no atendimento aos alunos Realizar treinamento da equipe que 2018
FINANCEIRO de Setores atende os alunos 2019

requisicoes.

ACOES REALIZADAS: S&o realizados processos de capacitagéo continuada visando sempre a melhoria do atendimento ao aluno buscando a solucéo das suas

4 —LABORATORIOS

INFORMATICA

funcionamento

O QUE? QUEM? ONDE? POR QUE COMO? QUANDO?
Manutencdo de Coordenacao Unidade Mitai | As maquinas necessitam de Analise e testes nas maquinas Continuo
LABORATORIO DE de Ti manutencgdo constante para total buscando os possiveis problemas de

software ou hardware

ACOES REALIZADAS: Sa

o feitas manutencdes periddicas nos laboratérios buscando instalar os softwares necessérios para as disciplinas e para o uso
académico assim como manuten¢des para reposicdo de pecas

EQUIPAMENTOS PARA Setor de Unidade Equipamentos e insumos para a Definicdo de materiais, cotacéo de 2019
LABORATORIOS Compras Olarias realizacdo das aulas praticas valores e requisicdo para Liberacdo de
recursos

ACOES REALIZADAS: Uma relacéo de equipamentos necessarios para os laboratérios foi enviada para analise e aprovacéo para Direcéo Geral.
5 —~ASPECTOS ESPECIFICOS DO CURSO EM RELACAO AO ENSINO
O QUE? QUEM? ONDE? POR QUE COMO? QUANDO?
ATUALIZAR E Coordenacao do | Unidade Mitai | Com a divulgacdo dos novos Revisédo e atualizacdo do PPC de 2019
ADEQUAR O PPC Curso, NDE e instrumentos de avaliagéo, ha acordo com o perfil do egresso e o

Coordenacao necessidade de revisdo, analise e mercado de trabalho.

Académica atualizacdo do PPC.
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ACOES REALIZADAS: Estdo ocorrendo reunides com NDE para andlise das Unidades Curriculares e desenvolvimento do Relatério de adequacéo do Acervo,
bem como desenvolvimento dos itens do PPC, adequando-os aos Novos Instrumentos de Avaliacdo. As alteracdes foram realizadas para atualizacdo do PPC do
curso com foco no perfil do egresso e mercado de trabalho em 2019.

DESENVOLVER O NDE Unidade Mitai | Adequar o acervo hibliografico de A bibliotecaria enviou o relatério 2018
RELATORIO DE acordo com as referéncias basicas e completo do acervo bibliogréafico ao 2019
ADEQUACAO DO complementares das Unidades NDE;

ACERVO Curriculares. O NDE analisou o acervo atual com

base nas ementas das unidades
curriculares, desenvolvendo o
relatério de adequacao.

ACOES REALIZADAS: Em 2019 O NDE realizou um estudo das bibliografias basicas e complementares de cada Unidade Curricular, discutindo-se sobre a
atualizacao das referéncias. Com a aquisi¢éo da biblioteca virtual foi desenvolvido o Relatério de adequacgéo do acervo bibliografico pelo NDE para atualizacéo
do PPC do curso.

6 -ASPECTOS ESPECIFICOS DO CURSO EM RELACAO A EXTENSAO

O QUE? QUEM? ONDE? POR QUE COMO? QUANDO?
AUMENTAR O Curso de Unidade Mitai E fundamental o envolvimento do curso | Desenvolvimento de projetos Continuo
NUMERO DE Agronomia com a comunidade inserindo a comunidade juntamente

PROJETOS DE com os alunos

EXTENSAO

ACOES REALIZADAS: E realizado um incentivo constante da coordenacéo de curso e coordenacéo de extensio para o engajamento dos alunos em
participacdo de projetos de pesquisa e extensdo. Esse incentivo repercute no aumento da producdo académica e na participacdo da Semana de Iniciagéo
Cientifica e Tecnoldgica (SICTEC).
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PLANO DE ACOES DO CURSO DE ARQUITETURA E URBANISMO
REFERENTE A AUTOAVALIACAO INSTITUCIONAL OCORRIDA NO ANO DE 2019

| 1- CORPO DOCENTE

O QUE? QUEM? ONDE? POR QUE COMO? QUANDO?
ACOMPANHAMENTO Assessoria Desenvolver habilidades e Org?gézg?eess ér;%l:/eld;cilas Z%Sem sala de
DOS DOCENTES COM edagogica e Unidade competéncias dos professores no gula Orientacbes a tod((;) uadro 2018
AVALIACAO INFERIOR A | Pedagdogicae | 4 ias b > 00S protes ' & quadr 2019
35 coordenacao processo ensino-aprendizagem docente do curso sobre questdes

) gerais

desempenho em sala de aula.

ACOES REALIZADAS: Para professores que obtiveram avaliag&o inferior a 3,5 na CPA, foram realizadas reunibes periodicas de orientagdo, ofertados cursos
em plataforma online para aperfeicoamento, e concomitante a isso, foram encaminhados & assessoria pedagogica para que a mesma os direcione para melhor

ACOMPANHAMENTO
PEDAGOGICO DE
PROFESSORES
INGRESSANTES

Assessoria
pedagégica

Instituicdo

Orientar os professores novos sobre as
normativas e praticas da instituicao para
um bom desenvolvimento das aulas

Orientagdes individuais sobre as
normativas;
Realizagdo de cursos de capacitacao.

2019

ACOES REALIZADAS: Os docentes ingressantes foram convocados para participar da integracdo com os outros docentes. Nestas integragdes o setor de RH
juntamente com a assessoria pedagdgica orienta os professores sobre as praticas da faculdade, apresentam a estrutura da instituicdo e orientam quanto o
preenchimento de documentacdes e a utilizacdo do portal do professor pertinentes a rotina académica.

ORIENTACAO QUANTO
AS AVALIACOES,
DOCUMENTAGOES E
SISTEMAS DA
INSTITUICAO

Assessoria
pedagégica e
coordenacao

Instituicdo

Orientar os professores sobre a
dindmica do dia a dia, das ferramentas
de uso do seu trabalho

Orientar os professores sobre a
organizacéo de avalia¢es, os
documentos do cotidiano (diarios de
classe, planos de ensino) e sistemas
de informacdo (portal do professor,
Ambiente Virtual de Aprendizagem)

2018
2019

ACOES REALIZADAS: Cada inicio de semestre letivo é realizado uma reunio com os professores do curso tanto para ingressantes como aqueles que ja fazem
parte do corpo docente, nestas ocasifes, sdo efetuadas orientacdes gerais do semestre, repassado as diretrizes gerais de preenchimento de documentos da
rotina académica e sanar eventuais duvidas do sistema da instituic&o. E informado também de todo contetido disponibilizado pela instituicdo no portal do
professor, constando as normativas gerais do professor e da instituicdo, notas de preenchimento de planos de ensino, planos de aula, regimento interno, dentre
outros documentos que possibilitaram o bom entendimento do professor. E disponibilizado aos professores nesta reunio inicial em cada semestre um
planejamento inicial e quais metodologias os professores podem utilizar para aumentar a qualidade de ensino e aprendizagem.
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2- ESTRUTURA

O QUE? QUEM? ONDE? POR QUE COMO? QUANDO?
~ c Direcdo e Tl Unidade Necessidade de um nimero maior de Aquisigao de novos equipamentos e 2018
AQUISICAC MULTIMIDIAS gﬁﬁrp?aes Olarias equipamentos para atender a demanda gnee;giti(t)engao dos equipamentos com 2019

ACOES REALIZADAS: Foram adquiridos os equipamentos de multimidia necessarios. E realizadas manutengdes constantes nos equipamentos danificados.

SALAS DE AULA
ILUMINACAO E
PRANCHETAS

Manutengéo

Unidade
Olarias

Necessidade de iluminacdo apropriada
para o desenvolvimento das atividades e
pranchetas com réguas alinhadas

Manutencéo a revisdo constante das
lampadas e das réguas paralelas

Continuo

ACOES REALIZADAS: Fora
necessidade de manutencao

m solicitadas as
das pranchetas

manutenc¢des constantes quanto as condi¢des fisicas das salas de aula conforme solicitacéo e verificagao da
e iluminacéo das salas. A equipe de manutencéo da IES reali

za periodicamente a revisdo destes itens.

ACESSO AO BLOCO

Necessidade de aumentar a iluminagéo

ESTACIONAMENTO - IE\)A';?]%?S”E 50 B?A?igge de acesso ao bloco de salas de aula e ﬁg';fﬂ ﬁirn‘:"rgglgn:ggﬁgdeanggg?égs 2019

ILUMINACAO & estacionamento & prop

ACOES REALIZADAS: Foram instalados novos refletores para aumentar a iluminacéo local em areas externas.

BANHEIROS Direco Umd_ade Proporcionar Joc_al adequado e limpo Manutengao perlt_)dlca dos Continua
Olarias para os académicos equipamentos e limpeza

ACOES REALIZADAS: "Realizada manutencéo constante nas instalacées dos sanitarios proporcionando um local limpo e adequado para docentes discentes e

funcionarios.
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3 - LABORATORIOS

O QUE? QUEM? ONDE? POR QUE COMO? QUANDO?
LABORATORIO DE Direcéo/setor | Unidade : . Manutencdo adequada dos 2018
INFORMATICA TI Olarias Proporcionar aulas com qualidade equipamentos 2019
ACOES REALIZADAS: Foram substituidos os equipamentos com pecas defeituosas e feita a manutencdo dos que apresentavam problemas.
4 —ASPECTOS ESPECIFICOS DO CURSO EM RELACAO AO ENSINO
O QUE? QUEM? ONDE? POR QUE COMO? QUANDO?
- Revisédo de Provas Anteriores do
ENADE
Coordenacio - Aplicacdo de Simulados
. Unidade Preparar os alunos para o exame do - Aulas de revisao dos pontos que
PRAPARATORIO ENADE do Curso e Olarias ENADE historicamente foram mais cobrados. 2019
Docentes )
- Realizar o processo de
conscientizagdo dos alunos para o
exame.

ACOES REALIZADAS: Foram ministradas aulas por professor especifico de revisdo de contetido para o ENADE. Simulados foram aplicados pra verificagéo e
eventuais dificuldades relativas aos contetidos ja ministrados. Foi solicitada aos docentes a formulacédo de questdes no padrdo ENADE, as quais foram aplicadas
na avaliacéo Interdisciplinar. Esta avaliacdo tem o objetivo de os alunos se prepararem para o ENADE. Ocorreu um processo de conscientizacdo dos alunos
sobre a importancia do ENADE.
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| 5- ASPECTOS ESPECIFICOS DO CURSO EM RELACAO A INICIACAO CIENTIFICA E PESQUISA

0 SICTEC e os eventos da area.

O QUE? QUEM? ONDE? POR QUE COMO? QUANDO?
Coordenacao Necessidade de formar um profissional Incentivar os al_unos € professore_s € 2018
SICTEC Salas de aula . escreverem artigos e resumos. Divulgar
e professores apto a ser pesquisador 2019

ACOES REALIZADAS: Foi realizada nova edic&o do SICTEC. Os académicos e docentes foram incentivados a participarem. Os académicos também participaram
de evento conjunto com outros cursos da IES do Hackathon. Este evento tem a finalidade de buscar solu¢des para desafios estipulados por empresas. Os
certificados dos eventos estdo sendo disponibilizados online, o que facilita 0 acesso para o académico.
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6 - ASPECTOS ESPECIFICOS DO CURSO EM RELACAO A EXTENSAO

O QUE? QUEM? ONDE? POR QUE COMO? QUANDO?
) Coordenacao Conhecer a realidade do mercado de Estimular as visitas técnicas
VISITAS TECNICAS Professores atuacao e proporcionar aplicacéo da ' 2019
académicos teoria

ACOES REALIZADAS: Foram realizadas diversas visitas técnicas em locais de interesse para o curso. Os certificados das visitas estdo sendo disponibilizados
online, onde o académico visualiza e imprime com mais facilidade.

7 — ASPECTOS GERENCIAIS E POLITICOS

O QUE? QUEM? ONDE? POR QUE COMO? QUANDO?
PARCERIAS COM Supervisao Mercado de Aumentar a oferta de vagas de estagio gclz\gggs]ri:ogurso ¢ & formagao dos

EMPRESAS PARA de Estagio trabalho especificas da area ’ ’ Visitar locais que possam abrigar 2019
OFERTA DE ESTAGIOS | coordenacéo P que p 9

estagiarios e ainda ndo possuem

ACOES REALIZADAS: Foram realizadas, pela coordenacg&o do curso e professores, visitas a escritorios de arquitetura e construtoras para firmar parcerias de
estagio. Também foram ofertadas vagas no Escritério Modelo.

CONTROLE
PONTUALIDADE E
FREQUENCIA DOS
DOCENTES

RH e
coordenacao

Olarias

Manter a pontualidade no inicio e
término das aulas

Orientacdo e controle do horéario de
aulas através do registro digital.

2018
2019

ACOES REALIZADAS: A IES possui um sistema de ponto digital, onde cada professor no inicio quanto no final de suas aulas deve registrar sua frequéncia.
Com esse registro pode-se ter maior controle da frequéncia de professor assim como verificar os atrasos. Os professores sdo orientados pela coordenacédo e
assessoria pedagégica quanto a importancia da pontualidade para inicio de suas aulas. Em caso de professor com problemas de faltas ou atrasos em demasia
primeiramente € orientado pela coordenacgéo e se persistir € contatada a assessoria pedagdégica para intervir.

ORGANIZACAO
DOCUMENTAL DO
CURSO

Coordenacéo

Instituicdo

Manter a documentacgéo referente ao
curso de acordo com as exigéncias
(livros de chamada, planos de ensino)

Realizar constantes conferéncias da
documentacao e atualizacéo

2019

do Aluno e do Professor.

ACOES REALIZADAS: Foi implantado o diario online no sistema TOTVs, facilitando a conferéncia e guarda dos documentos. Foi disponibilizado o novo Portal
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PLANO DE ACOES DO CURSO DE DIREITO
REFERENTE A AUTOAVALIACAO INSTITUCIONAL OCORRIDA NO ANO DE 2019

1- CORPO DOCENTE

AUTOAVALIACAO
INSTITUCIONAL
REALIZADA PELA CPA.

O QUE? QUEM? ONDE? POR QUE COMO? QUANDO?
1 - DIVULGAR AOS Coordenacao | Unidade Mitai | Propiciar ao docente um feedback sobre | Discutir em reunifes pedagogicas 2018
DOCENTES OS de Curso, a percepcao dos alunos quanto ao seu os resultados da Autoavaliacido 2019
RESULTADOS DA CPA. desempenho na disciplina. realizada pela CPA.

Solicitar o acesso aos resultados
individuais na Intranet da IES.

corpo docente.

ACOES REALIZADAS: Os resultados das Autoavaliagdes realizadas pela CPA foram divulgados a todos os docentes, fornecendo-se 0 acesso as
via sistema de informacédo da IES. A Coordenacdao realizou a discussdo dos resultados em reunies com os lideres discentes e na reunido pedagé

informacgdes
gica com o

2 — DIVULGAR AOS
DISCENTES AS ACOES
QUE VEM SENDO
REALIZADAS EM
RELACAO AOS
RESULTADOS DA
AUTOAVALIACAO
INSTITUCIONAL
REALIZADA PELA CPA.

Coordenacao
de Curso,
docentes,
CPA.

Unidade Mitai

Propiciar aos discentes um feedback as
acBes que vem sendo realizadas a partir
dos resultados das Autoavaliacfes da
CPA.

Apresentar em reuniées com 0s
lideres de turmas as a¢bes
realizadas pela IES a partir dos
resultados da CPA.

2018
2019

ACOES REALIZADAS: Foi realizado o planejamento de apresentacdo das acdes que ocorreram no curso e na IES a partir dos resultados da CPA, incluindo-se
divulgacdo por meio da Coordenagéo de Curso e docentes. Foram instalados painéis informando as ac¢6es realizadas a partir dos resultados da autoavaliacéo.

3- ORIENTAR OS
PROFESSORES COM
AVALIACAO INFERIOR A
35E
ACOMPANHAMENTO
BIMESTRAL DAS
AVALIACOES APLICADAS
PELO DOCENTE.

Coordenacéao
de curso e
Assessoria
Pedagodgica

Unidade Mitai

Promover a melhoria da qualidade no
ensino, nas metodologias utilizadas, na
variedade e efetividade dos
instrumentos avaliativos.

Levantar dentro da avaliacdo da
CPA os pontos a serem melhorados
por parte dos professores.

Elaborar estratégias junto aos
professores e Assessoria
Pedagdgica.

Avaliar os pontos de melhoria
desses professores.

Documentar a acéo.

2018
2019
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Assessoria Pedagégica.

ACOES REALIZADAS: A Coordenac&o de curso em conjunto com a Assessoria Pedagdgica realizou a analise do desempenho dos docentes com base nos
resultados da Autoavaliacdo. Os professores que obtiveram uma média inferior a 3,5 em qualquer item da avaliacdo foram orientados e acompanhados pela

4 - MOTIVAR OS
ACADEMICOS A
FREQUENTAR A
BIBLIOTECA.

Docentes do
curso

Em sala de
aula

Incentivar os alunos a frequentarem a
biblioteca.

Realizar atividades praticas de
pesquisa e busca de informactes
com o objetivo de incentivar a leitura
e elaboracdo de um escopo de
bibliografias. Esse trabalho realizado
em grupo.

Acéo
continua

ACOES REALIZADAS: Na primeira semana de aula, no momento da apresentacdo do Plano de Ensino, foram informadas as bibliografias das disciplinas
constantes da biblioteca, bem como dado énfase a importancia da frequéncia a biblioteca. Estdo sendo desenvolvidos trabalhos de pesquisa em algumas
disciplinas, objetivando incentivar os académicos a frequentarem a biblioteca e acessarem o acervo, assim como o0 incentivo a busca de livros nas bibliotecas

virtuais.
5 - APRIMORAR Coordenacédo | Unidade Mitai | Aprimoramento da qualidade do Revisdo das ementas; 2018
PERMANENTEMENTE A do curso, contelido programatico tedérico e pratico. | Melhoria na matriz curricular para 2019
QUALIDADE DO ENSINO Assessoria melhor aproveitamento dos
E REVISAO DO PPC DO Pedagdgica, discentes;
CURSO. Colegiado de Acompanhamento pedagoégico do

Curso e NDE. Curso.

Revisédo e atualizacao das
referéncias basicas e
complementares.
Acompanhamento das turmas e
docentes através de reunides
bimestrais com o representante de
turma.

ACOES REALIZADAS: Foram realizadas reuniées com o ND
representantes de turma para verificagdo de

E para analise e melhoria na grade curricular do curso. Ocorreram reunides bimestrais com os
seus anseios e percepgdes. A Coordenacdo Pedagdgica realizou o acompanhamento permanente do curso. As
mudancas de grade e o ementario foram referendados pelo NDE e aprovados pelo Colegiado de curso.

6 - QUALIDADE DA EAD.

Coordenacéao
do curso,
Assessoria
Pedagégica,
Coordenacao
do NEAD.

Unidade Mitai

- Aprimorar metodologias de avaliagédo
do conteldo EAD, diversificar
metodologias de ensino.

- Avaliacao inferior a 3,5 em quesitos
especificos relacionados as disciplinas
em EAD.

- Reunibes de treinamento com o0s
professores de EAD auxiliando-os
na questédo pedagdgica para o
melhor aproveitamento dos alunos
em disciplinas EAD.

- Acompanhamento individualizado
com a Assessoria Pedagdgica para
melhoramentos dos quesitos

Acéo
continua
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apontados como deficientes pelos
alunos.

- Emisséo de relatorio para
coordenacdo de curso.

ACOES REALIZADAS: Durante o ano de 2019 foram realizadas reunides de treinamento com os professores de EAD, ocorreu o0 acompanhamento individualizado
com a assessoria pedagdgica e foram desenvolvidos relatérios informativos sobre o desempenho destes docentes no decorrer do ano.

7 — CAPACITAR OS
PROFESSORES PARA
ATUACAO COMO
TUTORES E
CONTEUDISTAS NA EAD.

Coordenacao
do curso,
Colegiado de
Curso,
Assessoria
Pedagdgica,
Coordenacao
do NEAD.

Unidade Mitai

Capacitar docentes para atuarem como
professores tutores na EAD.

Propiciar o aperfeigoamento dos
docentes que ja atuam como
professores tutores na EAD.

Capacitar docentes para o
desenvolvimento de Conteldo Didético
para a EAD.

Realizar projetos de capacitacao e
aperfeicoamento de docentes para
atuacdo na EAD.

Acéo
continua

ACOES REALIZADAS: Foram propiciados cursos de capacitacdo e aperfeicoamento para os tutores e docentes que ministram disciplinas na modalidade EAD.
Estes vem sendo realizados desde o ano de 2016, com abertura nas Semanas Pedagdgicas, sob a responsabilidade do NEAD e da Coordenacédo Pedagdgica.

8 - PROMOVER A Coordenacdo | Unidade Mitai Oferta de cursos de

FORMAGAO do Curso, Garantir qualidade do curso aperfeicoamento aos professores no 2018
CONTINUADA DO CORPO | Assessoria ambiente virtual e presencialmente 2019
DOCENTE. Pedagdgica P :

ACOES REALIZADAS: Foram ofertados cursos de formac&o continuada aos docentes, sendo disponibilizados durante todo o ano, através do Ambiente Virtual
de Aprendizagem, e nos encontros Pedagdgicas foram ofertadas diversas Oficinas presenciais para aperfeicoamento do corpo docentes.

9 - AVALIAR O
PROCESSO DE ENSINO-
APRENDIZAGEM.

Coordenacao
de curso e
Assessoria
Pedagdgica

Unidade Mitai

Controlar a qualidade das avaliacdes

Receber bimestralmente modelos
de provas aplicadas em cada
disciplina do curso.

Avaliar as provas em conjunto com
a Assessoria Pedagogica

Acao
Continua

de avaliacdo e redacao.

ACOES REALIZADAS: Os professores enviam os arquivos de avaliagcbes a coordenacéo de curso antes de sua aplicacéo para a apreciacdo da coordenaco e
da Assessoria Pedagdgica. E verificado se o contetdo avaliado estd de acordo com o previsto no plano de ensino da disciplina, assim como a forma de avaliagao
e elaboracéo das questdes, as quais precisam estar em conformidade com os padrdes exigidos pela Assessoria Pedagogica quanto a contextualizacéo, critérios
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2-ESTRUTURA

O QUE? QUEM? ONDE? POR QUE COMO? QUANDO?
1- MANUTENCAO E Manutencéo e Unidade Mitai | Manter os banheiros limpos nos Solicitar a Zeladoria limpeza Acédo Continua
MELHORIA NA Zeladoria e horarios de pico. constante e cuidadosa dos
CONSERVACAO E Coordenacéo Garantir a disponibilidade de materiais banheiros, inclusive reposicéo de
HIGIENE DOS de Curso de consumo (papel toalha, papel material de consumo.
SANITARIOS. higiénico, sabonete liquido).
Garantir a utilizacéo de todos os
sanitarios.

ACOES REALIZADAS:

Os zeladores foram orientados a priorizar os horarios de entrada, intervalo e saida dos alunos, a fim de manter os banheiros limpos, organizados e com o0s recursos
necessarios para sua utilizagdo. S&o realizadas manutencdes constantes relacionadas a substituicao de torneiras, dispenser de papel toalha e sabonete liquido e

realizou-se a manutencéo nas fechaduras das portas.

2 - MELHORIAS NA Coordenacao Unidade Mitai | Necessidade de manutencédo das Planejar a execucédo da 2018
ESTRUTURA DAS SALAS | de curso, carteiras e lousas eletrdnicas. manutencgdo das carteiras. 2019
DE AULA. Direcéo Geral e

Manutencéo.
ACOES REALIZADAS: No inicio do ano de 2019 ocorreu o processo de manutencéo das carteiras e lousas eletrdnicas que compdem as salas de aula.
3 — ATUALIZACAO DO Direcéo, Biblioteca Houve alteracdo na matriz curricular, Compra de livros. 2018
ACERVO Coordenacéao Unidade Mitai | resultando na necessidade de Assinatura de Bibliotecas Digitais | 2019
BIBLIOGRAFICO. de Curso. atualizacdo do acervo.

ACOES REALIZADAS: Foirealizada a assinatura da Revista dos Tribunais, com acesso as doutrinas e pareceres dos mais renomados juristas brasileiros, assim
como as mais especializadas Revistas Juridicas, além de Jurisprudéncias de todos os Tribunais, Legislacdes atualizadas, Siumulas/OJs/PNs e Noticias Juridicas
relevantes. Em 2018-1 foi contratada a plataforma RT On Line composta por dois produtos, sendo uma Biblioteca Digital com, aproximadamente, 890 titulos, da
area juridica, atualizados permanentemente, e Revistas Juridicas, em que sé@o publicados artigos doutrinarios e jurisprudéncias. Em 2019 foi realizada a assinatura

da biblioteca Virtual Minha Biblioteca.

4 — MANUTENCAO DOS SETOR de
COMPUTADORES PARA
O LABORATORIO DE
INFORMATICA

informacao.

tecnologia da

Unidade Mitai

Possibilitar a pesquisa cientifica e
utilizacé@o do laboratério de informatica
para desenvolvimento de trabalhos
académicos.

Realizar a manutencédo dos
computadores para o laborat6rio
de informética da Unidade Mitai.

2018
2019
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ACOES REALIZADAS: Foram substituidos os equipamentos com pecas defeituosas e feita a manutencdo dos computadores que apresentavam problemas.
Também foi realizado investimento em equipamentos de rede para aumento da velocidade e abrangéncia do sinal de internet wifi, a qual é disponibilizada a
comunidade académica dentro das instalag6es da IES.

5 — IMPLANTACAO DA Direcéo, Internet Melhorar a apresentacdo da IES na Implantar a nova home page do 2019
NOVA HOME PAGE DO Coordenacgdes Internet. CESCAGE.
CESCAGE. de Curso, Facilitar o acesso aos recursos da Intra

Departamento e Extranet.

de Tecnologia

da Informacéo.

ACOES REALIZADAS: Lancado o novo site do Cescage com mais informacdes sobre Instituicéo e cursos

3 — SETORES DE ATENDIMENTO

O QUE? QUEM? ONDE? POR QUE COMO? QUANDO?
1- MELHORIAS NA Coordenacéao Mitai Oferecer um atendimento de qualidade | Realizar treinamento junto aos 2018
QUALIDADE DO de Curso e a comunidade académica. assistentes administrativos da 2019
ATENDIMENTO Superviséo da Secretaria Académica, com

PRESTADO PELO SETOR | Secretaria vistas & melhoria da qualidade e

DE SECRETARIA Académica. agilidade do atendimento a

ACADEMICA. comunidade académica.

ACOES REALIZADAS: Foi proporcionado processo de capacitacdo dos colaboradores, no que se refere ao uso de softwares e qualidade no atendimento.

2 — MELHORIA NO Direcéo, Mitai Ampliar o periodo de funcionamento Funcionar em todos os periodos | 2019
ATENDIMENTO DA Empresa deste servico no periodo da tarde. do dia.
FOTOCOPIADORA. terceirizada,

departamento

de Tecnologia
da Informacéo.
ACOES REALIZADAS: Foi realizada a implantagdo do sistema de auto atendimento para realizacdo de fotocopias.
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4-ASPECTOS ESPECIFICOS DO CURSO EM RELACAO AO ENSINO

demanda processual, bem como
0 acompanhamento do processo
até o seu desfecho pela equipe
do NPJ e académicos inscritos
na disciplina de Estagio
Supervisionado Curricular I, 11, 111
e IV (6° ao 9° periodo)

O QUE? QUEM? ONDE? POR QUE COMO? QUANDO?

1 - ATENDIMENTO AO Coordenador NPJ Oferecer pratica processual adequada Realizar atendimento por triagem | Realizado de

PUBLICO PARA JUSTICA | do NPJ, em raz&o da teoria aprendida em sala mediante comprovacgédo dos forma

GRATUITA - DIREITO Professores de aula em disciplinas especificas requisitos para a justica gratuita, | semestral, de

CIVIL E CRIMINAL Tutores, Direito de Familia e Direito Penal e agendamento com hora acordo com o
Secretaria do (Teoria x Pratica). marcada e dia de acordo com a periodo do
NPJeo necessidade do cliente para que | aluno.
Advogado. esse seja orientado em razéo da

ACOES REALIZADAS: E realizado atendimentos a populacdo durante todo o ano com andamento de processos tanto de primeiro grau quanto de segundo grau.

iniciais e recursos.

audiéncias civeis, criminais e trabalhistas, bem

como secao do Tribunal do Juri, bem como realizaram analise de jurisprudéncias, resumos expa

2 — REALIZACAO DE Coordenador NPJ e demais | Oferecer capacitacéo e elucidacdo Participacdo dos académicos em | Estagio I, II, llI
ATIVIDADES do NPJ. orgaos entre a teoria e a prética juridica. audiéncias civeis, criminais e elv,
COMPLEMENTARES DE publicos. trabalhistas, bem como secdo do | equivalente do
ESTAGIO. Tribunal do Juri. 6° a0 9°
Realizagcéo de analise de periodos.
jurisprudéncias, resumos
expandidos e peticdes iniciais e
recursos.
ACOES REALIZADAS: Durante o ano, os académicos regularmente inscritos nas disciplinas de Estagio Curricular Supervisionado 1, II, Ill e IV participaram de

ndidos e peticbes

3-ENADE E Coordenacéo Unidade Mitai | Propiciar condi¢cBes para que 0s Incentivar os docentes a Constante em

CONCURSOS PUBLICOS. | de curso, académicos apresentem um étimo trabalharem contelidos todas as etapas
Direcéo desempenho no ENADE e em concurso | comumente cobrados em do curso,
Académica e publico. ENADE e concursos publicos de | sempre que
Assessoria forma dindmica e focada nesse possivel.
Pedagégica. aspecto.
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Estabelecer com os docentes
nas avaliacdes bimestrais, a
elaboracdo de questfes no
formato de avaliagdo do ENADE
e concursos publicos.

ACOES REALIZADAS: As questdes que constituem as avaliagdes bimestrais sdo elaboradas de acordo com o padrdo ENADE, passando pelo aval da
Coordenacédo de Curso para aplicacdo. Foi solicitado aos professores que formulem questdes padrdo ENADE a ser aplicada na avaliagdo Interdisciplinar. Esta
avaliacdo tem o objetivo de os alunos se prepararem para o ENADE e concursos.

6 -ASPECTOS ESPECIFICOS DO CURSO EM RELACAO A INICIACAO CIENTIFICA E PESQUISA

O QUE? QUEM? ONDE? POR QUE COMO? QUANDO?
1- SICTEC. Coordenacéao Unidade Mitai | Aumento do nimero de trabalhos Realizar de maneira ampla a 2019

de Curso e apresentados na Semana de Iniciagéo divulgacéo do SICTEC,

Coordenacao Cientifica e Tecnoldgica (SICTEC). incentivando os discentes a

de Pesquisa e participarem.

Extensao. Apresentar as vantagens da

producéo cientifica para o meio
académico.

Reunido com docente da
disciplina de TCC e professores
orientadores incentivando a
elaboracéo de trabalhos de
qualidade.

ACOES REALIZADAS: O SICTEC foi divulgado com vistas a atingir toda a comunidade académica e externa. A Coordenacdo de Curso realizou visita a todas as
turmas, destacando a importancia e as vantagens da producéo cientifica para o0 meio académico.

2 - PRODUCAO

CIENTIFICA DO CORPO

DOCENTE.

Coordenacao
de Curso e
Coordenacao
de Pesquisa e
Extenséao.

Unidade Mitai

Promover a publica¢é@o de revistas e
incentivo a publica¢gBes dos trabalhos
de TCC.

Incentivar a elaboracdo de trabalhos
cientificos;

Publicagcao em revistas da area.

Acompanhamento do grupo de
estudos e pesquisa.

2019

ACOES REALIZADAS: No ano de 2019 foram divulgadas aceitacdes de trabalhos dos docentes e discentes em eventos cientificos a nivel nacional e internacional.
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7 -ASPECTOS ESPECIFICOS DO CURSO EM RELACAO A EXTENSAO

O QUE? QUEM? ONDE? POR QUE COMO? QUANDO?
1 - DESENVOLVIMENTO | Coordenacéo Ponta Grossa | Promover orientagcéo a sociedade sobre | Desenvolver e protocolar os 2019
DE PROJETOS DE de Curso e os direitos e os deveres pertinentes ao Projetos junto a Coordenacgéo de
EXTENSAO Coordenagéo individuo. Pesquisa e Extenséo.
ENVOLVENDO O CURSO | de Pesquisa e
DE DIREITO. Extenséo,
Coordenacéao
NPJ.

ACOES REALIZADAS: No ano de 2019 foram realizados projetos de extens&o envolvendo discentes e docentes do curso de Direito e a comunidade externa.
8 — ASPECTOS GERENCIAIS E POLITICOS

O QUE? QUEM? ONDE? POR QUE COMO? QUANDO?

1- CONTROLE DA Coordenacéo | Unidade Mitai | Garantir o cumprimento da carga horéaria Acompanhamento do ponto 2018

FREQUENCIA DOCENTE. | de Curso e de cada disciplina eletrdnico. 2019
Colegiado do

curso, Setor
de Recursos
Humanos.

ACOES REALIZADAS: Foi implantado e esté funcionando adequadamente o ponto eletrénico.

2 - MARKETING DO Setor de Unidade Mitai | Necessidade de divulgacao do curso de Elaborar materiais de divulgacéo 2018
CURSO E VESTIBULAR Marketing, Direito no sentido de garantir a abertura em consonancia com as 2019
(AUMENTO DO N° DE Coordenagéao de novas turmas. solicitagbes da coordenacéo de
ALUNOS). de Curso e Curso;
Corpo Fazer a ponte para a divulgagéo
Docente das atividades do curso e as midias
disponiveis;

Cobrir e divulgar eventos e
atividades de extenséo
desenvolvidas no curso.
Desenvolver uma pagina do curso
em rede social, alimentacéo por
parte do corpo docente,
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Utilizar efetiva e constantemente as
midias disponiveis (radio, imprensa
escrita e eletrénica, Tv) — Cyber
marketing.

Realizar a divulgacéo de atividades
de extensdo junto a comunidade,
envolvendo alunos e corpo
docente;

ACOES REALIZADAS: Ocorreu a Feira de Profissées em cidades vizinhas e na regido de Ponta Grossa. As a¢des realizadas pelos discentes e docentes do curso
foram divulgadas em redes sociais, em jornais, radios e revistas.

3 - ATENDIMENTO AO
ALUNO E FAMILIARES

Coordenacao
de curso.

Unidade Mitai

Proporcionar o atendimento da
Coordenacéo a comunidade académica

Cumprimento pela Coordenacéo de
Curso do horério divulgado para o
atendimento.

2019

ACOES REALIZADAS: A Coordenac&o do Curso de Direito atendeu a toda comunidade académica que a procurou em seus horarios divulgados aos académicos.
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PLANO DE ACOES DO CURSO DE ENFERMAGEM
REFERENTE A AUTOAVALIACAO INSTITUCIONAL OCORRIDA NO ANO DE 2019

| 1- CORPO DOCENTE

O QUE? QUEM? ONDE? POR QUE COMO? QUANDO?
Levantar dentro da avaliacdo da CPA
Coordenacio 0s pontos a serem melhorados por
PROTOCOLOS DOS de cursoge Orientar o professor quanto a didatica parte dos professores, elaborar
ALUNOS REFERENTE ~ SAE Pr d estratégias junto aos professores e 2019/2
coordenacao utilizada nas aulas ; -
AOS DOCENTES L assessoria pedagogica.
pedagogica : .
Avaliar os pontos de melhoria desses
professores. Documentar a agdo.
ACOES REALIZADAS: Orientagdes na semana pedagogica sobre os pontos de melhoria pelo docente.
Revisao das bibliografias;
~ Melhoria na matriz curricular para
Coordenagao melhor aproveitamento dos discentes;
ACOMPANHAMENTO do curso, Acom ar?hamento edagdgico do ’
DOS DOCENTES COM Assessoria Unidade Conteudo programético teorico e cursop pedagog REALIZADA
AVALIACAO INFERIOR A | Pedagogica e Olarias pratico. ' em 2019/2
. Acompanhamento das turmas e
3,5 Colegiado de . o
docentes através de reunifes
Curso e NDE. ) .
bimestrais com o representante de
turma.
ACOES REALIZADAS: Em 2019-2 foi realizada pelo NDE a revis&o da matriz curricular do curso.
Coordenacao
do curso, . - )
Assessoria Unidade Conteudo programético teorico e Revisdo das bibliografias e .
QUALIDADE DE ENSINO - ; o adequacao de campo de estagio e 2019/1
Pedagdgica e Olarias pratico. .
. aulas praticas
Colegiado de
Curso e NDE.
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ACOES REALIZADAS: As atividades foram realizadas em 2018 e 2019.

Coordenacao Garantir 100% das vagas destinadas ao L . .
do curso, . o Visita técnica aos locais de estagios e
” . discentes em campo de Pratica e o
< Coordenacao Unidade A visitas aos docentes escalados a
ESTAGIO de Estagios e Olarias Estagios; campo 201971
ag Parceria com novos locais de estagio. po-
Colegiado de
Curso.
ACOES REALIZADAS: Realizado parcerias com instituicdes pelo CIEE para os alunos terem oportunidade de realizar estagio remunerado.
Coordenacéo
do curso, .
Colegiado de Curso de %perfe||goamento %arl_ad d Acompanhamento do docente
Curso Unidade docentes com disciplinas ha modaiidade responsavel pela disciplina em EAD
EAD - ; EAD, instru¢Bes aos docentes e . ’ 2019/2
Assessoria Olarias . . com apoio da Professora tutora Rosa
Pedagégica dlscgntes sobre o uso do ambiente Hoffmann
~ virtual pelos tutores do EAD
Coordenacao
do CEAD.

semipresencial.

ACOES REALIZADAS: Gravacéo de videoaulas com apoio NEAD, curso de formacdo continuada para docentes tutores EAD, reestruturacéo de disciplinas

2-ESTRUTURA

O QUE? QUEM? ONDE? POR QUE COMO? QUANDO?
) Coordenacéao

LABORATORIO DE de curso, Unidade Adequacéo do laboratério de Mudanca de sala e adequacéao de
ENFERMAGEM PARA AS | manutencao Olarias enfermagem para melhor estrutura e materiais permanentes. 2019/1

AULAS PRATICAS. e Zeladoria. aproveitamento das aulas praticas.

ACOES REALIZADAS: Adequacdo do tamanho da sala e reorganizacdo do mobiliario.
MELHORIAS NAS SALAS ggzﬁigagao Unidade Acompanhamento dos itens na Unidade Realizado a compra e instalacao de 2019/1
DE AULAS (CARTEIRAS Direcio ' Olarias Olarias ar-condicionado nas salas de aulas;
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SEM MANUTENCAO E Geral e Realizada compra de carteiras
VENTILACAO) Manutencéo. ergondmicas para o bloco novo;
Foram concluidas as obras no

laboratério de praticas para
Enfermagem, com as devidas
correcoes.
Realizado o isolamento acustico em
todas as salas de aula, bem como
ventilacdo adequada.

ACOES REALIZADAS: Foram realizadas melhorias nas salas de aula e iniciado projeto de reforma dos laboratérios de praticas e da sala de esterilizac&o.

MELHORIAS NA CANTINA

Coordenacao

Realizadas melhorias nas instalacfes

(RELACIONADAS A de Curso e Unidade Acompanhamento dos itens na Unidade da cantina e cardépio para atender os 2019/1
QUALIDADE DOS o Olarias Olarias alurﬁ’osp
ALIMENTOS E PRECOS) '
ACOES REALIZADAS: Realizada a troca do arrendatério da cantina, construidas novas instalagdes da cantina.
| 3— SETORES DE ATENDIMENTO |
O QUE? QUEM? ONDE? POR QUE COMO? QUANDO?
Coordenacao
MELHORIAS NO SETOR | de curso e . . _ . .
DESECRETARIA | Coondenago | \Se0® | Parameliont e sendmono aopibieo | Trenameno e soe | zonon
ACADEMICA das P '
secretarias.
ACOES REALIZADAS: Treinamento da equipe de secretarias e inspetores.
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| 4-LABORATORIOS |

O QUE? QUEM? ONDE? POR QUE COMO? QUANDO?
Coordenacéo
- de curso, .
AN/I-_\#(%(I\)/IIIQ/-'\A TB(I)OR(I)OUIiDNIﬁ CA coordenacao ggﬂ:ge Para melhoria das aulas praticas das Realizada compra de materiais para 2019/1
E MICROSCOPIA. de Iabor_ator~|o disciplinas do curso. uso nas aulas praticas de laboratério.
e direcdo
geral.
ACOES REALIZADAS: Foram realizadas compras de materiais para as aulas préaticas de laboratérios e adequacéo das salas.
| 5 —ASPECTOS ESPECIFICOS DO CURSO EM RELACAO AO ENSINO |
O QUE? QUEM? ONDE? POR QUE COMO? QUANDO?
PPC: ALCANCE DOS | Coordenag@o | - (ynigade de (roosoios, * atualnaco - dos
OBJETIVOS E MISSAOQ; do lari Reviséo e Atualizagdo de PPC. dp ! . & q 2019/2
QUALIDADE DO CURSO. | Curso e NDE Olarias ocumentos, apolo ao docente e
] discente, legislacdo).

ACOES REALIZADAS: Melhoria das disciplinas ofertadas; Revisdo da Matriz curricular e ementa das disciplinas; Acompanhamento das avaliacdes aplicadas pelo
corpo docente, junto com a coordenacéo pedagdgica; Realizada revisao da Matriz Curricular vigente, disciplinas, carga horaria e professores pelo NDE e colegiado
de curso.

Elaboracgéo de questfes nas avaliagdes no formato da avaliagdo do ENADE ou concurso publico. Aplicacdo de avaliacdo do Enade anterior.

[ 6 -ASPECTOS ESPECIFICOS DO CURSO EM RELACAO A INICIACAO CIENTIFICA E PESQUISA |

O QUE? QUEM? ONDE? POR QUE COMO? QUANDO?
o |G Propicia o academico s comemragao | N5 SIS0 S B TAC
SEMANA CIENTIFICA DE Comissio Cescage do dia do enfermeiro, e promover um Enfermagem Cescage e o tema desta 2019/1
ENFERMAGEM Olarias encontro cientifico com apresentacdo de 9 9

organizadora
do evento.

edicédo é: “Desafios da Enfermagem

trabalhos e exposicao de banners para a producdio do cuidado
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humanizado”. A palestra de abertura
sera com Braz Trajano e Luidiane
Trajano, além de uma roda de
conversa Trés ex-alunas do Cescage
participaram de uma roda de
conversa e contaram aos académicos
os desafios da profissdo. Estiveram
presentes as enfermeiras Maria
Fernanda Del Monaco Durante,
Raquel Mocelin e Jaqueline Meleta.

ACOES REALIZADAS: Divulgacéo eletronica e por meio de cartazes aos académicos, encerramento com cofee break.

Em 2019 realizamos a programacao

Coordenacao do SICTEC, com apresentacéo de
de curso Cescage Incentivar a pesquisa e publicacdo dos | trabalhos dos alunos de enfermagem
SICTEC Coordenacao OIariags académicos e professores em bases orientados por professores da 10/2019
da Iniciacao cientificas. instituicdo, contamos com 2
de pesquisa minicursos e palestras especificas de
enfermagem
ACOES REALIZADAS: Divulgagéo eletronica e por meio de cartazes aos académicos.
Na ocasido, os académicos,
= professores e coordenadores da
Coordenacao R L
- instituic&o tiraram duvidas, deram
. - de Curso de Colégio Para mostrar aos alunos do 3° ano as .
Feira de Profiss6es do L . dicas e mostraram um pouco sobre
b . enfermagem, Sagrada atividades que o enfermeiro desenvolve ; . 06/2019
Colégio Sagrada Familia. o . o os cursos oferecidos. Também esteve
docentes e Familia durante sua vida profissional. ) .
discentes presente a equipe comercial do
Cescage que contribuiu para a
realizacéo da atividade.
ACOES REALIZADAS: Divulgacéo da vida profissional do enfermeiro.
Coordenacao | CESCAGE
de curso e OLARIAS Promover aos académicos campo
PROJETO CICATRIZA professores | CONSULTORIO PROJETO CICATRIZA i : P
o DE pratico para pesquisa. 2019
académicos | ENFERMAGEM
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do curso de
enfermagem

ACOES REALIZADAS: Recrutamento de pacientes com feridas de diversas causas (Ulceras venosas, vasculares, feridas de Hanseniase e outras). Tratamento
destas feridas com terapia adequada. Coleta e analise dos resultados. Producao Cientifica.

[ 7 -ASPECTOS ESPECIFICOS DO CURSO EM RELACAO A EXTENSAO |

O QUE? QUEM? ONDE? POR QUE COMO? QUANDO?
Coordenacéo
de curso e
Feira de Profissdes do professores Colégio Acio de Satde Esta acdo tem por finalidade |Qstruw
- : E . sobre a prevencédo e promogéao de 06/2019
Colégio Marista . Marista ,
académicos saude
do curso de
enfermagem

ACOES REALIZADAS: Esta ac&o tem por finalidade instruir sobre a prevencéo e promogéo de salde e mostrar aos alunos do 3° ano a importancia do
enfermeiro na comunidade.

Coordenacao . x .
- e No periodo da manhd, o Cescage foi
de curso e O objetivo desta acao foi apresentar .
. . AT ; convidado a expor o trabalho
Férum da Juventude Mundo | professores e | Instituto Mundo | experiéncias inovadoras no atendimento : o N
. . . realizado pela Instituicao junto a 06/2019
Melhor académicos Melhor a adolescentes, em diversos eixos de X
~ comunidade pontagrossense na
do curso de atuacao. Clinica MamAmor
enfermagem

ACOES REALIZADAS: Divulgacdo das acBes realizadas com mées sobre a importancia do aleitamento materno.

PARTICIPACAO DO Coordenacéo O curso de enfe_rmagem reallz.ou uma
de curso e acdo em parceria com o Hospital Bom

CURSO DE Chécara ~
Jesus para comemoracgdo a Semana de

Realizadas palestras aos funcionarios
professores e

ENFERMAGEM EM acaddmicos Hospital Bom Enfermacem. Nesses dois dias e alunos. 05/2019
EVENTOS PARA A Jesus -rmagem. o
do curso de participaram das atividades em torno de
COMUNIDADE. L ;
Enfermagem 500 funcionérios do Hospital.
ACOES REALIZADAS: Palestra sobre a enfermagem e suas nuances.
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Construir conhecimentos como:
medidas simples de primeiros
socorros diante de: escoriacdes e
contusdes, convulsées, mordidas de

PARTICIPACAO DO ngrgﬁrgig:o Em todas as animais, queimaduras, desmaios,

CURSO DE professores e | escolas picadas de insetos, tor¢des e fraturas,
ENFERMAGEM EM .~ S SAMU/ESCOLA Educar para Mudar afogamento, intoxicagBes, choque 2019/1
EVENTOS PARA A académicos | Municipais de elétrico, acidentes de transito e

do curso de | Ponta grossa '
COMUNIDADE. outros. Para ALUNOS DO 4° ANO
enfermagem

DO ENSINO FUNDAMENTAL DAS
ESCOLAS MUNICIPAIS DE PONTA
GROSSA

ACOES REALIZADAS: MOBILIZACAO: realizado um video onde fala para n&o passar trote no servigo publico 192.
DESENVOLVIMENTO: realizado uma palestra teérica acompanhando uma cartilha que orienta de como e quando ligar para 192, como fazer em emergéncias

com primeiros socorros até que chegue o servico especializado.

SINTESE INTEGRADORA: Foi realizado um simulado como: manobras de RCP em bonecos, imobilizagdo em tabua para que o publico tenha nogéo da
importancia de NAO movimentar vitimas de acidentes, levar os alunos para visitar o interior da ambulancia com objetivo de entenderem que é um veiculo de alto
custo e de grande utilidade para a populacdo que realmente necessita. Deseja-se também que se possa ser entregue um certificado para cada participante das
orientacdes previstas no projeto.

O SAMU, Cescage juntamente com a SME e Escolas Municipais construird um conhecimento de salde que trara beneficios importantissimos para todos que
participarem dessa formagédo e informagdo. Aprender como utilizar o servigo piblico e conhecer primeiros socorros.

Entende-se que: em nenhum momento sera prejudicado o desenvolvimento curricular da escola, visto que é para o bem de todos, acidentes acontecem, alguns
séo inevitaveis, outros ndo porém, se tiver atendimento rapido e saber atender, poderd evitar problemas mais sérios, como: sequelas e até a morte.

~ Coordenacéo Curativos, afericdo de presséo
PAREE&ZA&(’:@S DO de curso e ) arterial, coleta de matgr_ial para
ENFERMAGEM EM profes§ores e PROJETO CESCAGE OLARIAS CONSULTORIO exame d_e cuIFura elantlblograma, 2019
EVENTOS PARA A académicos CICATRIZA CICATRIZA DE ENFERMAGEM teste de glicemia capilar, consulta de
COMUNIDADE do curso de o Enfermag_em.
‘ enfermagem Cicatrizac¢éo das feridas em curto
periodo.

ACOES REALIZADAS: Atendimento de segunda-feira a sexta-feira no periodo da manha, Curativos, afericio de pressao arterial, coleta de material para exame
de cultura e antibiograma, teste de glicemia capilar, consulta de Enfermagem.
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B Coordenacao
PARZ:ISILZAC\)CSS Do enferrﬁ\gem' _ ) Consulta de enfermagem na
~ 2~ ' | Projeto bem CESCAGE OLARIAS CONSULTORIO | prevencao de cancer de mama e de
ENFERMAGEM EM academicos | o'y ero BEM ME QUERO colo de Gtero 2019
EVENTOS PARA A de '
COMUNIDADE. enfermagem
e professores

mama e de colo uterino, consultas com hora marcada.

ACOES REALIZADAS: Oferecemos assisténcia de enfermagem individualizada a populacdo feminina de Ponta Grossa com exames preventivos de cancer de

% Coordenacéo Oferecemos assisténcia de enfermagem
PARI:IL(JZIQPS%QSI(E) Do de curso e individualizada para puérperas com Consulta de  enfermagem  em
ENFERMAGEM EM professores e | Projeto problemas vinculados ao aleitamento aleitamento materno 9 2019
EVENTOS PARA A académicos | Mamamor materno visando o0 apoio e incentivo a '
do curso de amamentacao.
COMUNIDADE. enfermagem

ACOES REALIZADAS: Consulta e orientacdes para as maes com dificuldades em amamentar.
O nosso papel também enquanto instituicdo de ensino € capacitar os alunos a apoiarem o aleitamento materno, a defenderem esta causa. Tendo uma amostra
pratica de como funciona a consulta de enfermagem nesses casos certamente serdo sementes para um futuro melhor.
Auxiliando e apoiando estas maes estamos melhorando o planeta, auxiliaremos na redu¢cdo da mortalidade infantil e na melhora da qualidade de vida da nossa

populacao.
PARTICIPACAO DO ngrgjrr;?)g:o Consulta de enfermagem com
CURSO DE orientacdes sobre o auto exame das
ENFERMAGEM EM pe;(éfa?jsésn(zzssse gfasricaage Outubro Rosa mamas e Qual a diferenca entre auto | 2019
EVENTOS PARA A do curso de exame de mama e exame clinico de
COMUNIDADE. enfermagem mama, e coleta de preventivo.

ACOES REALIZADAS: Orientacdes sobre o auto exame das mamas e Qual a diferenca entre auto exame de mama e exame clinico de mama?
AUTO EXAME: é aquele realizado pela prépria mulher, sem necessidade de técnica especifica.

EXAME CLINICO DA MAMA: realizado por um profissional de satide com uma técnica especifica capaz de identificar nédulos a partir de 1cm.

[ 8 — ASPECTOS GERENCIAIS E POLITICOS |
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O QUE? QUEM? ONDE? POR QUE COMO? QUANDO?
Direcéo Unidade 2019
MARKETING DO CURSO Geral, Olarias
E VESTIBULAR Colegiado e Garantir a abertura de turma Divulgacdo em midias diversas sobre
(AUMENTO DO N° DE NDE e as atividades do curso.
ALUNOS) Coordenacao
de Curso.
ACOES REALIZADAS: As acdes realizadas pelos discentes e docentes do curso foram divulgadas em redes sociais, em jornais, radios e revistas.
O QUE? QUEM? ONDE? POR QUE COMO? QUANDO?
CONTINUIDADE DOS Coordenacao . Propiciar atendimento especializado a Atendimento gratuito com a
CONSULTORIOS Unidade de : P B )
de curso e . comunidade na saude da mulher e participacdo de docentes e discentes 2019
MAMAMOR E BEM ME Olarias . . ]
QUERO. professores incentivar o aleitamento materno. do curso de enfermagem
ACOES REALIZADAS: Foi firmado uma parceria com a secretaria municipal de satde de Ponta Grossa, para atendimentos de pacientes nos nossos consultorios.
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PLANO DE A(;ZC)ES~ DO CURSO DE ENGENHARIA CIVIL
REFERENTE A AUTOAVALIACAO INSTITUCIONAL OCORRIDA NO ANO DE 2019

1 - CORPO DOCENTE

O QUE? QUEM? ONDE? POR QUE COMO? QUANDO?
Necessidade de manter um bom padr3o Reunides e atendimentos individuais

ACOMPANHAMENTO Coordenacao de qualidade das aulas. bem com% com os docentes para revisao de
DOS DOCENTES COM do Curso/ Unidade san(;r ossiveis e uivoc’:os plano de aula, atividades avaliativas, | 2018
AVALIACAO INFERIOR A | Assessoria Olarias P s €9 ’ métodos de ensino. 2019

. Melhorar relacionamento docente x ~
3,5 Pedagégica aluno Acompanhamento das percepc¢des

dos alunos nas reunifes de lideres.

ACOES REALIZADAS: Os docentes com nota inferior & 3,5 foram atendidos pela Assessoria Pedagdgica com base no relatério da avaliagdo e outras
necessidades levantadas diretamente com a Coordenacéo de curso

SUPORTE AOS
DOCENTES

Coordenacao
do Curso/
Assessoria
Pedagégica

Unidade
Olarias

Orientacdo aos professores, baseado
na necessidade de cada disciplina e/ou
situacao dentro e fora de sala.

Atendimento direto e imediato da
Coordenacao do curso e da
Assessoria Pedagdgica das
situacdes relatadas. Agendamento
de reunibes para atendimentos
especificos

2018
2019

das atividades académicas.

ACOES REALIZADAS: Foram realizadas reunides de planejamento no inicio do semestre e de acompanhamento durante o semestre. A coordenacéo de curso,
em conjunto com o SAE, sempre que identificou necessidades especiais fez as inser¢des necessarias conversando com os docentes e as turmas. Quando
necessario foram encaminhados a Assessoria Pedagdgica. Foi disponibilizado o diario online através do portal do professor, facilitando para o docente o registro

Observacédo direta da Coordenacgéo
do curso e pedagogas mediante
passagem pelas salas de aula.
Orientacgédo continua aos

ACOMPANHAMENTO DO | Coordenagéo professores acerca dos horarios
CUMPRIMENTO DOS do Curso/ Unidade Garantir o inicio e término das aulas nos | (diretamente, email e outros meios Continuo
HORARIOS DE INICIO E Assessoria Olarias horarios corretos. de comunicacao)
TERMINO DAS AULAS Pedagdgica Atendimento dos casos de

displicéncia e no caso de

reincidéncia encaminhamento a

Assessoria Pedagogica.

Reunibes de orientacao.
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ACOES REALIZADAS :Nas reunides de inicio de semestre, com o corpo docente, foram feitas colocacdes relativas aos horérios sendo enfatizadas as questdes
de assiduidade e pontualidade e a¢c6es de acompanhamento sdo constantemente realizadas pela coordenacéo de curso.

Coordenacédo
QUALIFICACAO DOS do Curso/ Unidade Garantir qualidade do curso Oferta de cursos de 2018
PROFESSORES gs(sjess,or_la Olarias aperfeicoamento aos professores 2019
edagdgica

ACOES REALIZADAS: Tem
encontros pedagdgicos.

sido ofertado regularmente aos docentes cursos de aperfeicoamento, treinamento e extensao através da plataforma AVA e

QUALIDADE DE ENSINO

Coordenacao
do curso,
Assessoria
Pedagdgica e
Colegiado de
Curso e NDE.

Unidade
Olarias

Melhorar a qualidade das aulas
(tedricas e praticas)

Avaliar plano de ensino do docente
garantindo a qualidade as aulas
tedricas e praticas.
Acompanhamento pedagégico do
curso.

2018
2019

ACOES REALIZADAS: Todos os planos de ensino foram analisados no inicio do semestre pela Coordenac&o de curso e Assessoria Pedagogica. A assessoria
pedagogica faz o trabalho continuo de verificacdo de diarios por amostragem, a fim de evitar que eventuais erros de langamento ocorressem ao longo de todo o

semestre.
2-ESTRUTURA
O QUE? QUEM? ONDE? POR QUE COMO? QUANDO?

Manter os banheiros limpos nos horarios Solicitar 2 Zeladoria limpeza

de pico. Garantir a disponibilidade de idad g

. . materiais de consumo (papel toalha consta_nte € cuidadosa dos

MELHORIAS NOS Zeladoria e Unidade apel higiénico, sabonete liquido) ' banheiros, inclusive reposicéo de CONTINUA
SANITARIOS Manutengéo Olarias bapet igienico, sa d ' material de consumo.

Garantir a utilizacéo de todos os s ~ o

o Solicitar & Manutengéo revisao
sanitérios. :
frequente de torneiras e descargas.

ACOES REALIZADAS: A coordenac&o da zeladoria mantém funcionarias atendendo a unidade nos trés turnos de funcionamento da unidade Olarias, orientando
as zeladoras a priorizar os horarios de entrada, intervalo e saida dos alunos, a fim de manter os banheiros limpos, organizados e com 0s iNSUMoOSs necessarios
para sua utilizagdo. Com a mudanca da equipe administrativa e de coordenacéo pedagogica para a Unidade Olarias, um niimero maior de zeladoras foi alocado
na unidade, melhorando o atendimento da zeladoria na unidade.
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MELHORIAS NAS SALAS
DE AULA

Coordenacao
de curso,
Zeladoria e
Manutengéo

Unidade
Olarias

Garantir qualidade e conforto
adequados para as aulas

Verificacao periédica do mobiliario e
troca se necessario.

Manutencédo das tomadas e
lampadas.

Manutencéo das persianas.
Manutencéo dos ventiladores

REALIZADA
DE FORMA
CONTINUA

ACOES REALIZADAS: A Zeladoria faz constantemente a verificacdo do mobiliario e repassa ao setor de manutencéo qualquer irregularidade verificada para que
seja feita a devida manutencéo do mobiliario. A verificagcao periodica das lampadas foi realizada pela equipe de manutencgdo. Foram disponibilizadas cortinas tipo
blecaute nas salas. Os ventiladores passaram por manutencéo. O acabamento da obra de ampliacéo foi finalizado.

EQUIPAMENTOS
AUDIOVISUAIS

Zeladoria e
Manutengéo

Unidade
Olarias

Garantir disponibilidade e
funcionamento adequados dos
equipamentos

Aquisi¢do de novos equipamentos e
de complementos como cabos,
telas, extensdes etc.

Manutencdo dos equipamentos
existentes

Acéo
Continua

ACOES REALIZADAS: Os equipamentos passam por manutencéo continua com objetivo de sempre ter a disposicdo equipamentos nas salas de aula.

3 — SETORES DE ATENDIMENTO

O QUE? QUEM? ONDE? POR QUE COMO? QUANDO?
Corrigir problemas com repasse de Treinamentos sobre atendimento
SECRETARIA o . - . . -
- Coordenacao | Todas as informacdes incorretas. aos setores administrativos.
ACADEMICA / Secretaria/ Unidades Reduzir queixa de alunos sobre mau Ferramentas online 2019
FINANCEIRO e RH atendimgnto

ACOES REALIZADAS: Foi finalizada a implantacdo do protocolo on-line, onde eles tém acesso a varios servigos ofertados pela secretaria. O protocolo também
esta disponivel para os coordenadores de curso que podem responder com maior agilidade e dificulta o extravio.
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4 —LABORATORIOS

O QUE? QUEM? ONDE? POR QUE COMO? QUANDO?
Necessidade de disponibilizar sinal de
internet que permita a alunos e docentes,
. utilizar os recursos para dinamizar aulas, Investir em equipamentos que
\%{\IIQAI\ELngslNTERNET gierteora%e i gg?igge realizar pesquisas e trabalhos utilizando a possibilitem a melhoria do sinal nas ggig
& internet. unidades
Reduzir queixas de alunos e docentes sobre
a dificuldade de acesso a internet.
ACOES REALIZADAS: Foram instalados mais componentes, melhorando as condicdes de utilizagio da internet para alunos e professores.
Coordenacao
2 de . Necessidade de disponibilizar equipamentos ~ .
LABORATORIO DE Unidade . Manuteng&o dos equipamentos 2018
INEORMATICA curso/Setor Olarias com qualidade adequada para as aulas existentes 2019
de Tl/ préaticas
Direcdo

ACOES REALIZADAS: Foram efetuadas manutencdes dos equipamentos garantindo o funcionamento dos dispositivos para que alunos e professores utilizem.

5 -ASPECTOS ESPECIFICOS DO CURSO EM RELACAO AO ENSINO

O QUE? QUEM? ONDE? POR QUE COMO? QUANDO?
= Coordenacao . Necessidade de atualizacédo de disciplinas e
ﬁilﬁ%?o DE NOVA do Curso e (L)J?;?igge revisdo de carga horéria de outras para Reunibes de NDE para estudos, ggig
NDE atender as necessidades atuais do mercado
ACOES REALIZADAS:O NDE reuniu-se e propds uma nova matriz adequando e atualizando disciplinas e carga horaria nos periodos.
- Revisdo de Provas Anteriores do
) Coordenacao Unidade ENADE
PREPARATORIO ENADE do Curso e Olarias Preparar os alunos para o ENADE - Aplicacdo de Simulados 2019
Docentes - Aulas de revisdo dos pontos que
historicamente foram mais cobrados
128



) CESCAGE

Centro de Ensino Superior dos Campos Gerais

Faculdades Integradas dos Campos Gerais

ACOES REALIZADAS: Foram ministradas aulas revisdo de contetido para o ENADE. Simulados foram aplicados para verificagéo e eventuais dificuldades relativas

aos conteldos ja ministrados. Foi realizado a avaliagdo interdisciplinar para os alunos treinarem para a avaliagdo do ENADE.

6 -ASPECTOS ESPECIFICOS DO CURSO EM RELACAO A INICIACAO CIENTIFICA E PESQUISA

O QUE? QUEM? ONDE? POR QUE COMO? QUANDO?
Aumentar a participa¢do dos alunos como Divulgar o SICTEC. Incentivar os
Coordenacao Todas as ouvintes do SICTEC. professores a desenvolver trabalhos 2018
SICTEC de Extensédo : Aumentar a producao cientifica DO CURSO, | que resultem em resumos e artigos
unidades S : 2019
e do Curso com a participagdo dos docentes orientando | dentro do programa de suas
0s alunos disciplinas.

ACOES REALIZADAS: O Salio de Iniciagio Cientifica— SICTEC, aconteceu com diferentes atividades para os discentes e docentes. Foram ofertados oficinas e
workshops para todos os académicos. A Coordenagéo de curso, juntamente com a Coordenacgéo do evento fez a divulgacéo nas salas de aula. Os docentes foram

convidados a participar e publicaram diversos trabalhos com os discentes neste evento.

7 -ASPECTOS ESPECIFICOS DO CURSO EM RELACAO A EXTENSAO

O QUE? QUEM? ONDE? POR QUE COMO? QUANDO?
Aumentar o nimero de visitas técnicas Criar um calendario de visitas técnicas
) Professores Ponta realizadas no curso semestralmente. para os periodos dos cursos. AcE0
VISITAS TECNICAS Grossa e Possibilitar que os alunos do curso fagam no | Determinar professores responsaveis a0
do Curso x e NSO . : . P continua
Regido minimo uma visita técnica por ano do inicio por organizar as visitas técnicas a
ao fim do curso cada semestre
ACOES REALIZADAS: Foram realizadas visitas técnicas dentro das disciplinas, acompanhadas pelos professores das mesmas.
8 — ASPECTOS GERENCIAIS E POLITICOS
O QUE? QUEM? ONDE? POR QUE COMO? QUANDO?
Contatos com empresas que tenham
Coordenacao Aumentar a oferta de op¢Bes de estagio aos tido estagiarios em semesres
PARCERIAS COM & Ponta - pe 9 anteriores. Busca de novos convénios "
do Curso e académicos do curso. . Acao
EMPRESAS PARA Coordenacao Grossa e Aumentar a rede de relacionamentos do através dos contatos de alunos que Continua
OFERTA DE ESTAGIOS -NaGA0 | pegido trabalham na 4rea.
de Estagios curso com o mercado externo. . ~
Divulgacéo aos alunos de vagas de
estagio.
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ACOES REALIZADAS: Foram realizados contatos com empresas da regido pela Coordenacéo de curso e Coordenagéo de estagio para firmar convénios e
estreitar os relacionamentos entre a comunidade académica e a industria da construcao civil.

ACOMPAMHAMENTO DE
ACADEMICOS

Coordenacao
do Curso

Ponta
Grossa e
Regiado

Necessidade de aprimorar o atendimento
dos académicos

Prover atendimento nos turnos
matutino e noturno diariamente
Realizar reunides bimestrais com
representantes de turma e SAE

Acéo
Continua

ACOES REALIZADAS: Os horarios de atendimento da Coordenac&o foram revistos e contemplam todas as manhas e noites. Todos os discentes tém acesso
direto a sala de Coordenagdo. O SAE organizou as reunifes com os representantes de turma. Também foi intensificado o contato da Coordenagéo com os
representantes de curso, o que facilitou a divulgacéo de informacdes e melhorou a proximidade entre os envolvidos.
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PLANO DE ACOES DO CURSO DE ENGENHARIA ELETRICA

REFERENTE A AUTOAVALIA(;AO INSTITUCIONAL OCORRIDA NO ANO DE 2019
| 1- CORPO DOCENTE |

O QUE? QUEM? ONDE? POR QUE COMO? QUANDO?
ACOMPANHAMENTO DOS | Coordenacao Necessidade de manter um bom padr3o de Reunides e atendimentos individuais
DOCENTES COM do Curso/ Unidade P com os docentes para revisédo de 2018

AVALIACAO INFERIOR A Assessoria Olarias qualidade das _aulas, plano de aula, atividades avaliativas, 2019
Melhorar relacionamento docente x aluno

3,5 Pedagégica métodos de ensino.
ACOES REALIZADAS: A assessoria pedagoégica realizou durante o ano atendimentos aos docentes ingressantes, assim como os docentes que tiveram nota
inferior a 3,5 na avaliacdo da CPA.

A coordenacdo participou das reuniées com os lideres de turma e fez as inser¢gGes necessarias junto ao corpo docente para acompanhamento e melhoria do
padrdo de qualidade das aulas. Quando necessario foi solicitada participacdo da Assessoria Pedagdgica.
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2- ESTRUTURA

O QUE? QUEM? ONDE? POR QUE COMO? QUANDO?
Manter os banheiros limpos nos horarios de Solicitar a Zela_dorla limpeza
. i . S e constante e cuidadosa dos
pico. Garantir a disponibilidade de materiais . . . -
. . L banheiros, inclusive reposicéo de %
‘ Zeladoria e Unidade de consumo (papel toalha, papel higiénico, . ACAO
SANITARIOS ~ . o : o9 material de consumo. "
Manutencéo Olarias sabonete liquido). Garantir a utilizacéo de N ~ o CONTINUA
s Solicitar a Manutencéo revisao
todos os sanitérios. :
frequente de torneiras, descargas,
portas e hidraulica

devidas.

ACOES REALIZADAS: Nas situagdes identificadas como “néo conformidade” a zeladoria foi acionada. A equipe de manutengédo tem realizado as manutencdes

Garantir ambiente adequado nas salas de

CONDICOES DAS SALAS Zeladoria e Unidade aula. com Isolamento acstico adequado Solicitar a Manutencéo revisao 2018
DE AULA Manutencéo Olarias . . 9 ’ frequente das condicdes prediais. 2019
carteiras e cadeiras em bom estado
ACOES REALIZADAS: S4o realizadas manutengdes constantes para garantir as melhores condi¢es aos alunos e professores
Adquirindo novos projetos e tornando-
DATASHOWS Direco Un|d.ade Ngcesgdade de manutengao e aumento do os fixos nas salas, e_wtando qlesloc_ar 2018
Olarias numero de datashows disponiveis. todos os dias, reduzindo assim o risco 2019
de danos

responsével.

ACOES REALIZADAS: A Tl da Instituicio mantém um programa, com equipe fixa, de manutencéo dos equipamentos multimidia, para troca de lampadas, cabos
e eventuais peg¢as necessarias. Ha dispositivos em quantidade adequada para utilizacdo dos professores, que fazem a reserva antecipadamente ao setor
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3 — SETORES DE ATENDIMENTO

O QUE? QUEM? ONDE? POR QUE COMO? QUANDO?
= Treinamentos sobre atendimento
ATENDIMENTO Coordenacéo - L .
PRESTADO Na Sooetarl | Tosasas | ConUTaoblenas comepessede | dos seloes adminstaos | aoms
SECRETARIA Departamento | Unidades & S q entos para esit 2019
ACADEMICA de RH alunos sobre atendimento lento. resol_ugoes institucionais.
Servicos online.

ACOES REALIZADAS: Cursos especificos por setor foram ministrados, a fim de melhorar o atendimento prestado. Adicionalmente, foi criado o protocolo online
facilitando o acesso aos servicos da IES pelos discente.

4 — LABORATORIOS

O QUE? QUEM? ONDE? POR QUE COMO? QUANDO?
Necessidade de disponibilizar sinal de
internet que permita a alunos e docentes,
SINAL DE INTERNET Setor de T/ Unidade ut|I|z_ar 0S recursos para d|nam|z§1_r aulas, Inves_t|_r_em equipamentos que 2018
. . realizar pesquisas e trabalhos utilizando a possibilitem a melhoria do sinal nas
WIRELESS Direcéo Olarias . . 2019
internet. unidades
Reduzir queixas de alunos e docentes sobre
a dificuldade de acesso a internet.
ACOES REALIZADAS: Foram instalados mais componentes melhorando as condicdes de utilizac&o da internet para alunos e professores.
Coordenacéo . ~ = = N
LABORATORIOS DE de curso e Unidade lelquldades em relacdo a,m_anuterygao dgs_ Maqutengao e substl_tuu;zio de 2018
< ~ . equipamentos dos laboratérios de informatica | equipamentos. Atualizacéo de
INFORMATICA Coordenacéo | Olarias o 2019
geral e atualizacdo de softwares softwares.

ACOES REALIZADAS: O curso possui dois laboratérios de informatica para utilizago, conforme necessidade dos docentes. Foram realizadas manutencées pela
Tlincluindo a instalagdo de softwares gratuitos de apoio ao académico
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5 — ASPECTOS ESPECIFICOS DO CURSO EM RELACAO AO ENSINO

O QUE? QUEM? ONDE? POR QUE COMO? QUANDO?
CRIACAO DE NOVA Coordenagao Unidade Nege§3|dade de atuale_agao de disciplinas e Estudo e implementacéo de nova

do Curso e . revisdo de carga horéaria de outras para ; 2018-2
MATRIZ Olarias . ' matriz

NDE atender as necessidades atuais do mercado

ACOES REALIZADAS: Uma nova matriz foi aprovada em NDE, com adequacdes em conformidade com as exigéncias do mercado de trabalho.

ATUALIZACAO DE Coordenacéo . Necessidade de atualizacdo de disciplinas e ReuniGes de NDE para _estudgs,

P Unidade o~ - contato com profissionais da area para | 2018
EMENTARIO e do Curso e Olarias revisdo de carga horéaria de outras para identificar as necessidades de 2019
REFERENCIAS NDE atender as necessidades atuais do mercado mudanca

ACOES REALIZADAS: Juntamente a nova matriz 0 ementario também passou por atualizaco pelo grupo de professores do NDE. A nova matriz e ementario
possibilitardo atender as necessidades do mercado e de atualizagao do curso. Foi realizada também a atualizacéo das referéncias seguindo livros da biblioteca
fisica e virtual. Em 2019-2 foi iniciada a atualizacédo do PPC.

~ - Revisao de Provas Anteriores do
. Coordenagdo Unidade Preparar os alunos para o exame que sera ENADE
PREPARATORIO ENADE | do Curso e . P P q Pe : 2019
Docentes Olarias realizado em novembro de - Aplicacédo de Simulados

ACOES REALIZADAS: Foram ministradas aulas por professor especifico de revisdo de contetido para o ENADE. Simulados foram aplicados para verificagéo e
eventuais dificuldades relativas aos contetdos ja ministrados. Foram realizadas aulas para auxilio no preparo do académico para realizagéo da prova. A
coordenacdo orientou quanto a importancia da participacéo de todos quanto ao preenchimento do questionério e realiza¢do da prova. Foi realizada a avaliacao
interdisciplinar como preparatoria para o ENADE
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6 - ASPECTOS ESPECIFICOS DO CURSO EM RELACAO A INICIACAO CIENTIFICA E PESQUISA

O QUE? QUEM? ONDE? POR QUE COMO? QUANDO?
Aumentar a participacdo dos alunos como . .
Coordenacao ouvintes do SICTEC. Divulgar o SICTEC. Incentivar os
z Todas as e professores a desenvolver trabalhos 2018
SICTEC de Extenséo ; Aumentar a producdao cientifica do curso, ;
unidades S . que resultem em resumos e artigos 2019
e do Curso com a participacao dos docentes orientando O
os alunos dentro do programa de suas disciplinas.

ACOES REALIZADAS: A Semana de Iniciacéo Cientifica e Tecnoldgica (SICTEC) a divulgacéo melhorou e os docentes e discentes participaram ativamente. Os
alunos foram incentivados a produzir trabalhos para apresentar no SICTEC e professores ministraram minicursos no evento. Em 2019-2 foram realizadas varias
publicacdes dos docentes e discentes na TecnoEng a partir dos resultados dos Trabalhos de Conclusédo de Curso, assim como foi revitalizada a Revista

TecnoEng.
7 - ASPECTOS ESPECIFICOS DO CURSO EM RELACAO A EXTENSAO
O QUE? QUEM? ONDE? POR QUE COMO? QUANDO?
o . Realizando uma pesquisa de opinido

~ Coordenacédo | Unidade Para verificar as reais demandas dos alunos com as turmas e divulgando em todas | 2018

CURSOS DE EXTENSAO & . e capacidades adicionais a serem 9
de curso Olarias : as turmas os cursos atualmente 2019
desenvolvidas pelos professores disponiveis

ACOES REALIZADAS: Novo

s projetos de extensédo foram criados. O curso participou do projeto Escritério M

odelo com os cursos de Engenharia Civil e Arquitetura.

VISITAS TECNICAS

Professores
do Curso

Ponta
Grossa e
Regido

Aumentar o nmero de visitas técnicas
realizadas no curso semestralmente.
Possibilitar que os alunos do curso fagam no
minimo uma visita técnica por ano do inicio
ao fim do curso

Criar um calendario de visitas técnicas
para os periodos dos cursos.
Determinar professores responsaveis
por organizar as visitas técnicas a

cada semestre

2018
2019

ACOES REALIZADAS: Foram realizadas diversas visitas em empresas e locais de geraco, transmissdo e distribuicio de Energia. Os professores foram
incentivados a realizarem visitas durante todo o semestre, em reunifes de planejamento do curso.
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8 — ASPECTOS GERENCIAIS E POLITICOS

QUE? QUEM? ONDE? POR QUE COMO? QUANDO?

Contatos com empresas que tenham
tido estagiarios em semestres

PARCERIAS COM Coordenagao Ponta Aumgntgr a oferta de op¢Ges de estagio aos anteriores. Busca de novos convénios ~
EMPRESAS PARA do Curso e Grossa e académicos do curso. através dos contatos de alunos que AQAO»
Coordenacao Aumentar a rede de relacionamentos do q CONTINUA

OFERTA DE ESTAGIOS Regiao trabalham na area.

de Estégios curso com o mercado externo. ; x

Divulgacéo aos alunos de vagas de

estagio.
ACOES REALIZADAS: Aumentaram as ofertas de estagio nas empresas parceiras, bem como a partir de 2019 foram ofertadas vagas no Escritorio Modelo da
IES.
CURRICULO LATTES Coordenacéo Ponta Incentivando periodicamente os 3
PROFESSORES - de curso e Grossa e Manter os controles de produgdo sempre professores a incluirem suas ACAO
ENTREGA DE coordenacao Reqiio atualizados. producdes e estimular os trabalhos CONTINUA
COMPROVANTES de pesquisa 9 junto aos discentes

ACOES REALIZADAS: A coordenacdo solicita constantemente nas reunides de colegiado que os professores mantenham seu curriculo atualizado. Em 2019-2
foi intensificada campanha de atualizacdo do curriculum lattes por parte dos docentes.

Conversando pessoalmente com os
CONTROLE Identificar que o tempo disponivel para rofessores do curso e =
PONTUALIDADE E Coordenagédo | Unidade trabalhos c?om as tur?nas egté senc?o bem gcom anhando os mesmos em AC’AO'
FREQUENCIA DOS de curso Olarias ; mp . CONTINUA
aproveitado. horarios de entrada e saida das
DOCENTES atividades

ACOES REALIZADAS: Acdes pessoais a cada situac&o irregular identificada foi realizada pela coordenacéo de curso, com o apoio da assessoria pedagégica.
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PLANO DE ACOES DO CURSO DE FARMACIA

REFERENTE A AUTOAVALIACAO INSTITUCIONAL OCORRIDA NO ANO DE 2019

1- CORPO DOCENTE

O QUE? QUEM? ONDE? POR QUE COMO? QUANDO?
ACOMPANHAMENTO 5 _ ) Reunibes e atendimentos _|n£J|V|dua|s
Coordenacao Necessidade de manter um bom padréo de com os docentes para revisdo de plano
DOS DOCENTES COM . ; o . )
o do Curso/ Unidade qualidade das aulas, bem como sanar de aula, atividades avaliativas, métodos | 2018
AVALIACAO INFERIOR A . - L P .
35 Assessoria Olarias possiveis equivocos. de ensino. Acompanhamento das 2019
' Pedagdgica Melhorar relacionamento docente x aluno percepcdes dos alunos nas reunides de
lideres.
ACOES REALIZADAS: E realizado o acompanhamento dos docentes através de reuniées com a coordenacéo pedagogica e coordenacéo de curso
ACOMPANHAMENTO Coordenacao Orientacao dos procedimentos da IES aos gerig':r?tgog) ?jg;o;if;gsp;;%s e
PEDAGOGICO DE de curso e Unidade professores ingressantes. dgmais rgcedimentos 2018
PROFESSORES Assessoria Olarias Acompanhar os procedimentos realizados Verificarp reenchimentb de diario de 2019
INGRESSANTES Pedagégica pelos ingressantes. P

classe, notas e plano de ensino.

ACOES REALIZADAS: Realizado atendimento individual com os professores ingressantes: sendo repassada informagées sobre o plano de ensino, sistema de

avaliacdo, normas institucionais.

AVALIACAO DA
APRENDIZAGEM

Coordenacéao
de curso e
Assessoria
Pedagodgica

Unidade
Olarias

Qualidade de ensino

Receber bimestralmente modelos de
provas aplicadas em cada disciplina do
curso

Avaliar as provas em conjunto com o
colegiado de curso de acordo com as
normas da IES (quando necessario)
Arguivar as provas na coordenacéo

2018
2019

ACOES REALIZADAS: As provas enviadas pelos professores foram analisadas pela coordenacdo de curso e pela assessoria pedagdgica. Quando necessario

foi realizada a orientagc&o ao professor para adequacao.
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2- ESTRUTURA

O QUE? QUEM? ONDE? POR QUE COMO? QUANDO?
Manter os banheiros limpos nos horarios de S -
. i . S . Solicitar & Zeladoria limpeza constante
pico. Garantir a disponibilidade de materiais e cuidadosa dos banheiros. inclusive
MELHORIAS NOS Zeladoria e Unidade de consumo (papel toalha, papel higiénico, X : ' Acéo
" - ) o : oD reposicdo de material de consumo. .
SANITARIOS Manutencdo | Olarias sabonete liquido). Garantir a utilizacéo de S ~ o Continua
s Solicitar & Manutencéo revisao
todos os sanitarios. .
frequente de torneiras e descargas.
ACOES REALIZADAS: Os banheiros sdo mantidos limpos, organizados e com devida manutencao.
Realizar junto aos docentes pesquisa
Coordenacéo dos livros utilizados como referéncia
BIBLIOTECA de Curso = Umd_ade Atualizacdo e manutencéo do acervo b|b||ogr_af|ca. . L 2019
Coordenacéo | Olarias Encaminhar lista de solicitacdo de
Geral compra.

Melhorias na infraestrutura

ACOES REALIZADAS: Solicitado aos professores, no inicio do semestre revisdo e atualizacdo da bibliografia recomendada. Listagem encaminhada a
biblioteca para solicitagdo de compras de titulos e exemplares. Assinatura da biblioteca Virtual Minha Biblioteca. A Biblioteca do campus sede Olarias foi

totalmente reestruturada, contando com um laboratério de informética para propiciar 0 acesso as bibliotecas virtuais.

SALAS DE AULA

Zeladoria e
Manutengéo

Unidade
Olarias

Melhorar o ambiente académico

Verificar a limpeza diaria das salas.
Realizar a manutencédo de cadeiras e
carteiras

Realizar melhorias na acustica das
salas (piso e isolamento)

Acao
continua

ACOES REALIZADAS: As salas s&o limpas diariamente. A manutenc&o é constante nas salas de aula.
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| 3— SETORES DE ATENDIMENTO

O QUE? QUEM? ONDE? POR QUE COMO? QUANDO?
ATENDIMENTO Coordenacéo Corrigir problemas com repasse de Treinamentos sobre atendimento aos

PRESTADO NA Secretaria/ Todas as | informacdes incorretas. setores administrativos 2018
SECRETARIA Departamento | Unidades | Reduzir queixa de alunos sobre mau ' 2019
ACADEMICA de RH atendimento.

ACOES REALIZADAS: Com relagéo as melhorias do setor de Secretaria Académica, foi disponibilizado aos alunos que se encontram matriculados o protocolo
on-line, onde eles tém acesso a varios servigos ofertados pela secretaria. O protocolo também esta disponivel para os coordenadores de curso que podem
responder com maior agilidade e dificulta o extravio. Com relacdo ao atendimento os colaboradores da secretaria passaram por treinamentos, de como encantar
o cliente, proporcionado pelo SAE. Com relacao aos professores, foi disponibilizado o diario on-line, onde eles tém acesso a informacédo na hora.

ATENDIMENTO
PRESTADO PELO
RECURSOS HUMANOS

Coordenacao
geral

Olarias

Reduzir queixas de professores sobre o
atendimento, falta de informactes

Orientacdo de atendimento aos
professores com esclarecimento de
davidas

Atencao as informag6es necessarias
aos professores referentes a
pagamentos

2018
2019

no atendimento.

ACOES REALIZADAS: O setor passou por tr

einamentos dentro do programa PDC, programa desenvolvido pelas psicopedagogas da Instituicdo, para melhorias

ATENDIMENTO
PRESTADO PELO SETOR
FINANCEIRO

Coordenacao
geral

Olarias

Reduzir queixas de professores e
académicos sobre o atendimento, falta de
informacdes

Orientacdo de atendimento aos
professores com esclarecimento de
davidas

Atencao as informag6es necessarias
aos professores referentes a
pagamentos

Informacdes mais claras e objetivas
sobre financiamentos

2018
2019

ACOES REALIZADAS: O setor passou por treinamentos dentro do programa PDC para melhorias no atendimento
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| 4— LABORATORIOS |

O QUE? QUEM? ONDE? POR QUE COMO? QUANDO?
Necessidade de disponibilizar sinal de
internet que permita a alunos e docentes,
SINAL DE INTERNET Setor de T/ Unidade utlllgar 0S recursos para dlnamlzg_r aulas, Investir em equipamentos que 2018
L . realizar pesquisas e trabalhos utilizando a possibilitem a melhoria do sinal nas
WIRELESS Direcao Olarias . . 2019
internet. unidades
Reduzir queixas de alunos e docentes sobre
a dificuldade de acesso a internet.
ACOES REALIZADAS: Foram instalados mais componentes, melhorando as condi¢ées de utilizac&o da internet para alunos e professores
AQUISICAO DE Coordenacéo . . . - Aquisicdo do material solicitado em
MATERIAIS PARA AULAS | de Umd_ade Atendlmentq de qualidade as ayla_s praticas tempo e quantidade necessaria para a 2018
p L. Olarias com aproveitamento pelo académico I . 2019
PRATICAS laboratorio realizacdo das aulas praticas

ACOES REALIZADAS: As solicitacdes de materiais sdo encaminhadas para a Coordenac&o de laboratorio, a partir de lista de materiais, pelos professores, no
inicio de cada semestre. Sendo realizado o acompanhamento das compras, as quais séo efetuadas pelo Setor de Compras.

Coordenacéo
de . - Levantamento das necessidades de
. Garantir a seguranca dos académicos,
X laboratorio S R seguranca.
ADEQUACAO DOS ~ . alunos e funcionarios durante a permanéncia : ‘s
< Coordenacédo | Unidade o Assentamento do piso nos laboratorios, | 2018
LABORATORIOS DE AULA . nos laboratérios L x
" de curso, Olarias . lluminacéo nos corredores de acesso. 2019
PRATICAS = Melhorar as condi¢cfes para as aulas o
Coordenacéo - Fixacdo das bancadas
Geral préticas.
compras

ACOES REALIZADAS: Foi colocado piso nos laboratérios de farmacia. Também foi intensificada a iluminag&o nos corredores de acesso.

MANUTENCAO DE Coordenac&o
EQUIPAMENTOS DOS de
LABORATORIOS laboratérios

Realizar a manutencéo de

Unidade Realizagdo de aulas préticas e pesquisa. microscopios e demais equipamentos 2019

Olarias Preservar o material existente

ACOES REALIZADAS: Foi realizada a manutengéo.
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AQUISICAO DE DATA Cgr(;rltljenagao Unidade Necessidade de disponibilizar data show aos | Aquisicdo de novos equipamentos e 2018
SHOW E TELAS g:ompras Olarias professores para aulas e telas telas 2019

ACOES REALIZADAS: Os equipamentos que apresentavam problemas e estavam fora de uso passaram por manutengdo, ampliando o nimero de dispositivos

disponiveis.

5 —ASPECTOS ESPECIFICOS DO CURSO EM RELACAO AO ENSINO

O QUE? QUEM? ONDE? POR QUE COMO? QUANDO?
ATUALIZAGCAO DE Coordenagao | ;i qe - o Revisdo das ementas

" de curso e . Revisdo e atualizacdo das ementas 2019
EMENTARIO NDE Olarias
ACOES REALIZADAS: Foi realizada a revisdo das ementas junto ao Nucleo Docente Estruturante e Colegiado de Curso.

. Realizar junto aos docentes pesquisa
~ Coordenagdo dos livros utilizados como referéncia

ATUALIZACAO DAS de curso, . . o a . oo

- ; Unidade Revisdo e atualizacdo das referéncias bibliografica. 2018
REFERENCIAS colegiado de . P | . S

< Olarias bibliograficas Encaminhar lista de solicitacdo de 2019
BIBLIOGRAFICAS curso,
docentes compra.

ACOES REALIZADAS: Solicitado aos professores, revisdo e atualizagéo da bibliografia recomendada. Listagem encaminhada a biblioteca para solicitacdo de

compras de titulos e exemplares. Livros disponiveis na biblioteca virtual.

6 - ASPECTOS ESPECIFICOS DO CURSO EM RELACAO A INICIACAO CIENTIFICA E PESQUISA

O QUE? QUEM? ONDE? POR QUE COMO? QUANDO?
Aumentar a participa¢do dos alunos como Divulgar o SICTEC. Incentivar os
Coordenacao Todas as ouvintes do SICTEC. professores a desenvolver trabalhos 2018
SICTEC de Extensédo . Aumentar a producéo cientifica do curso, gue resultem em resumos e artigos
unidades o : 2019
e do Curso com a participagdo dos docentes orientando | dentro do programa de suas
os alunos disciplinas.
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ACOES REALIZADAS: Realizada a divulgacéo e incentivo de participagéo, sendo que a grande maioria dos alunos do curso de farmécia participaram como
ouvintes e houve a apresentacéo trabalhos do curso.

7 - ASPECTOS ESPECIFICOS DO CURSO EM RELACAO A EXTENSAO

O QUE? QUEM? ONDE? POR QUE COMO? QUANDO?
Aumentar o numero de visitas técnicas Criar um calendario de visitas técnicas ACHO
) Professores Ponta realizadas no curso semestralmente. para os periodos dos cursos. cgntinua
VISITAS TECNICAS do Curso Grossa e Possibilitar que os alunos do curso fagam no | Determinar professores responsaveis Todos 0s
Regido minimo uma visita técnica por ano do inicio por organizar as visitas técnicas a semestres

ao fim do curso

cada semestre

ACOES REALIZADAS: Foram planejadas visita técnicas para os alunos conhecerem locais de referéncia para o curso e conhecerem areas de atuagéo

profissional.

Coordenacao
de Pesquisa .
~ . . o _ Incentivar os professores a
CURSOS DE EXTENSAO ¢ Extensao~ Unld_ade D|vulgar athldaAde_s da proflssao.. desenvolver projetos de cursos de 2018
Coordenacéo | Olarias Inserir os académicos na comunidade, = 2019
extensao
de Curso
ACOES REALIZADAS: Foram realizadas diversas atividades extensionistas envolvendo académicos e professores.
| 8— ASPECTOS GERENCIAIS E POLITICOS |
O QUE? QUEM? ONDE? POR QUE COMO? QUANDO?
Contatos com empresas que tenham
Coordenacéo Aumentar a oferta de op¢Oes de estagio aos tido estagidrios em semestres
PARCERIAS COM do Curso g Ponta académicos do curso pe 9 anteriores. Busca de novos convénios Ac30
EMPRESAS PARA Coordenacao Grossa e Aumentar a rede de rélacionamentos do através dos contatos de alunos que antinua
OFERTA DE ESTAGIOS | 0B 5 igs Regi&o Uree com b mercado externo trabalham na 4rea.
9 ' Divulgagé&o aos alunos de vagas de
estagio.
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ACOES REALIZADAS: Convénio realizado com a Secretaria de satde da Prefeitura de Ponta Grossa e com diversas farmacias de Ponta Grossa e regiéo.

CURRICULO LATTES o o

B - . Exigir e acompanhar a atualizacéo .
EE‘?FEE(S;i%REES dcg?;ﬁig?%? g?;?izge Atualizacéo periddica do curriculo lattes semestral dos curriculos dos ?c?ri?nua
COMPROVANTES professores e a entrega de documentos

ACOES REALIZADAS: Acao realizada pelos docentes, com solicitacéo e incentivo da coordenacéo e assessoria pedagdgica.

CONTROLE - -

PONTUALIDADE E Coordenagdo | Unidade Atencao a qualidade de ensino E:/(I)S;Irtgjoeggodlcas s salas de aula Agdo
FREQUENCIA DOS de curso Olarias ¢ q ' continua
DOCENTES

ACOES REALIZADAS: A coordenacéo de curso esteve presente nos horarios de aula, verificando a pontualidade e assiduidade dos professores. Sempre que
necessario realizou trocas entre professores para que ndo houvesse faltas ou atrasos.

ORGANIZACAO NDE/ Camous Registro de todas as atividades Ac30
DOCUMENTAL DO Colegiado de b Organizagdo do curso Arquivamento de documentos G40

Paraiso continua
CURSO curso

ACOES REALIZADAS: Registro periddico das atividades de curso realizada pela coordenacéo de curso.
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PLANO DE ACOES DO CURSO DE FISIOTERAPIA
REFERENTE A AUTOAVALIACAO INSTITUCIONAL OCORRIDA NO ANO DE 2019

1- CORPO DOCENTE

O QUE? QUEM? ONDE? POR QUE COMO? QUANDO?
1. RESULTADOS DA Coordenacdo | Unidade Propiciar ao docente um feedback sobre | Solicitar o acesso aos resultados 2018
AUTOAVALIACAO de Curso, Olarias a percepc¢éo dos alunos quanto ao seu individuais na Intranet da IES. 2019
INSTITUCIONAL CPA. desempenho na disciplina. Discutir em reunifes pedagdgicas os

REALIZADA PELA CPA.

resultados da Autoavaliacéo realizada
pela CPA.

ACOES REALIZADAS: Os resultados das Autoavaliagbes realizadas pela CPA foram divulgados a todos os docentes, fornecendo-se o0 acesso as informacdes
via site. A Coordenacéo realizou a discusséo dos resultados de maneira generalizada em reunido pedagogica.

2. ACOES QUE VEM
SENDO REALIZADAS EM
RELACAO AOS
RESULTADOS DA
AUTOAVALIACAO
INSTITUCIONAL
REALIZADA PELA CPA.

Coordenacéo
de Curso,
docentes,
CPA.

Unidade
Olarias

Propiciar aos discentes um feedback as
acOes que vem sendo realizadas a partir
dos resultados das Autoavaliacfes da
CPA.

Apresentar em reuniées com 0s
lideres de turmas as acdes realizadas
pela IES a partir dos resultados da
CPA.

2018
2019

ACOES REALIZADAS: foi realizada reunido de lideres, na qua

| foram informadas as acdes realizadas a partir dos resultados das autoavaliagdes institucionais.

3. DISCUTIR AVALIACAO
DE CPA COM
PROFESSORES QUE
OBTIVERAM
COMENTARIOS DE
INSATISFACAO DOS
ALUNOS NA ULTIMA
AUTOAVALIACAO
INSTITUCIONAL, E OS
ITENS QUE FORAM

Assessoria
Pedagégica
Coordenacédo
de curso

Unidade
Olarias

Orientar os professores a fim de
melhorar nos itens apontados pelos
alunos para melhor aproveitamento do
aprendizado.

Levantar dentro da avaliacdo de CPA
0s pontos comentados pelos alunos,
professores. Documentar a agéo.

2018
2019
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AVALIADOS COM NOTA
ABAIXO DE 3,5.

AGCOES REALIZADAS: em

reunido pedagégica foi exposto aos professores sobre as notas e comentarios
maneira geral. Pela ata da reunido pedagdgica a acéo foi documentada via ATA de corpo docente.

dos alunos. A fala ocorreu com todos os docentes de

4. ESTRUTURAR, Coordenacao | Unidade Qualificar e uniformizar métodos Estabelecer modelos 2018
DINAMIZAR AS FORMAS | de Curso e Olarias avaliativos. uniformes para as avaliacdes | 2019
DE AVALIACAO DE Assessoria bimestrais de acordo com
APRENDIZAGEM EM Pedagogica recomendacédo da assessoria

TODAS AS DISCIPLINAS.

pedagdgica.

ACOES REALIZADAS: Novos métodos de avaliagéo foram elaborados com livros de avaliacdo individual para cada professor nas praticas de estagio, instituida
a Al: Avaliacdo Integradora, que somara peso 2,0 no segundo bimestre de cada semestre com temas de todas as disciplinas do periodo, atualidades e questao

dissertativa.

5. QUALIDADE DO Coordenacdo | Unidade Conteudo programético teorico e pratico. Revisdo das ementas; 2018
ENSINO do curso, Olarias Melhoria na grade curricular 2019
Assessoria para melhor aproveitamento
Pedagdgica e dos discentes;
Colegiado de Acompanhamento pedagégico
Curso e NDE. do curso.

Acompanhamento das turmas
e docentes através de
reunides bimestrais com o
representante de turma.

ACOES REALIZADAS: Um novo ementario foi elaborado e aprovado pelo colegiado de curso com vistas a melhorar o ensino, conforme necessidades locais e
de mercado de trabalho. Em 2019 foi desenvolvida pelo NDE uma nova matriz curricular.

2 - ESTRUTURA

O QUE? QUEM? ONDE? POR QUE COMO? QUANDO?
1. EQUIPAMENTOS E Direcéo Clinica Escola | Conserto, reviséo e servigo de e Aguisicdo e instalagdo de ar- | 2018
MATERIAIS DOS Geral, e Laboratorios | manutengéo preventiva dos condicionado na clinica de 2019
LABORATORIOS E Coordenacao equipamentos, materiais e piscina — fisioterapia;
CLINICA do curso, periodicidade. e Aquisicdo de materiais e

Compras e equipamentos novos para 0s

Manutengéo. laboratérios, clinica e piscina.
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2. AQUISICAO DE NOVOS e Manutencao dos
EQUIPAMENTOS PARA O equipamentos de uso das
CURSO VISANDO A clinicas e laboratérios

MELHORIA DO ENSINO
APRENDIZAGEM COM
VISTAS AO MERCADO
DE TRABALHO E
INOVACOES EM
FISIOTERAPIA

ACOES REALIZADAS: Os resultados das Autoavaliacdes e Avaliacdes Externas mostraram a necessidade dos investimentos, que foram realizados nos
referidos laboratorios. Foi realizada a compra de ar-condicionado para a clinica escola de fisioterapia. Realizada aquisi¢do de materiais para a piscina e
manutenc¢do constante dos aparelhos de eletroterapia e cinesioterapia sendo realizada.

5. ACERVO Direcéo Unidade Oferecer informacdes atualizadas e de Revisdo do acervo bibliogréfico; 2018
BIBLIOGRAFICO DO Geral, Olarias qualidade cientifica reconhecida; Aquisicdo de obras atualizadas; 2019
CURSO Coordenacao Promover e incentivar o acesso de Divulgacédo das obras adquiridas;
Pedagdgica, académicos e docentes a biblioteca. Propostas de atividades em que 0s
Coordenacao académicos necessitem utilizar a
de Curso e biblioteca e o acervo bibliogréfico da
Bibliotecaria. mesma.

ACOES REALIZADAS: Foram adquiridos exemplares de livros de fisioterapia e realizada a aquisicéo da biblioteca virtual que facilitou o acesso aos livros para
discentes e docentes. Em 2019 foi prorrogada a licenga de uso da “Minha Biblioteca”.

6. DESENVOLVER O NDE Unidade Realizar a adequacéo do acervo A bibliotecaria enviou o relatério 2018
RELATORIO DE Olarias bibliografico do curso. completo do acervo bibliografico ao 2019
ADEQUACAO DO NDE;
ACERVO O NDE realizara a andlise do acervo
atual e desenvolvera o relatorio de
adequacéo.

ACOES REALIZADAS: A bibliotecéaria enviou ao NDE a relacdo do acervo bibliografico para andlise e recomendacdes; o NDE solicitou a compra de novas
obras. Apds a compra da biblioteca virtual o NDE se reuniu para adequacao do referencial bibliografico contando com as obras da biblioteca Virtual.
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| 3— SETORES DE ATENDIMENTO

SECRETARIA DA CLINICA
ESCOLA

colaboradora.

O QUE? QUEM? ONDE? POR QUE COMO? QUANDO?
1. MELHORIAS NA Coordenacédo | Unidade Oferecer um atendimento de qualidade a | Substituicdo da Secretaria 2018
QUALIDADE DO de Curso e Olarias comunidade académica. Académica, com vistas a 2019
ATENDIMENTO Supervisdo melhoria da qualidade e agilidade
PRESTADO PELO SETOR | da Secretaria do atendimento & comunidade
DE SECRETARIA Académica. Reduzir as queixas de alunos e académica.
ACADEMICA pacientes sobre o atendimento realizado

Coordenacéao na clinica escola em especial por uma Treinamento/ conversa do
2. MELHORAR O responsavel das colaboradoras responsavel pelo setor, em caso
ATENDIMENTO NA pelo setor de n&o melhoria, remanejar a

funcionarios de atendimento.

ACOES REALIZADAS: Ocorreu a substituicio de funcionarios para melhorar o atendimento. S&o realizados os processos de capacitacdo continuada os

4 ~ASPECTOS ESPECIFICOS DO CURSO EM RELACAO AO ENSINO

EAD.

mudancas cabiveis para o
aprimoramento da matriz
implantada.

O QUE? QUEM? ONDE? POR QUE COMO? QUANDO?
1. MATRIZ CURRICULAR | Coordenacdo | Unidade Reorganizacdo da Matriz Curricular do Discutir os impactos na 2018
do Olarias curso, revisdo das ementas e carga aprendizagem com a implantacdo | 2019
Curso e NDE horaria das disciplinas presenciais e de nova Matriz Curricular, indicar
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ACOES REALIZADAS: Nova matriz curricular discutida e aprovada com NDE, Colegiado do curso e coordenac&o de curso em 2019.

Estabelecer com os docentes nas
avaliacbes bimestrais, a
elaboracado de questdes no
formato de avaliacdo do ENADE e
concursos publicos.

3. ENADE E Coordenacao Unidade Propiciar condi¢des para que 0s Incentivar os docentes a Constante em

CONCURSOS PUBLICOS | de curso, Olarias académicos se destaguem no trabalharem contetidos todas as
Direcéo ENADE ou concurso publico. comumente cobrados em ENADE | etapas do
Pedagogica e e concursos publicos de forma curso,
Assessoria dindmica e focada nesse aspecto. | sempre que
Pedagogica possivel.

guestao dissertativa.

ACOES REALIZADAS: Ac¢des constantes em todas as etapas do curso, sempre que possivel.
Realizado sempre em reunifes de corpo docente. As avaliagdes em 2019 foram realizadas no modelo ENADE e concursos. Foi Instituida em todos os planos de
ensino do periodo, a Al: avaliacéo integradora com moldes para ENADE e concursos publicos contendo questfes de todas as areas e atualidades, além de

4. VERIFICAR A

Coordenacéo

Unidade

Manter a documentacéo docente

Solicitar aos professores a atualizacéo de

2018

ATUALIZACAO DOS de Curso e RH | Olarias em dia e atualizada, providenciar | seus curriculos e o envio dos documentos | 2019

CURRICULOS DE
DOCENTES E
DOCUMENTOS
PESSOAS

o cadastro da Clinica de
Fisioterapia no CNES

pessoais necessarios para o cadastro
CNES

ACOES REALIZADAS: Foi solicitado aos docentes a atualiza¢io dos curriculos na Plataforma Lattes, bem como o envio dos documentos comprovatérios.
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6 - ASPECTOS ESPECIFICOS DO CURSO EM RELAGCAO A INICIAGAO CIENTIFICA E PESQUISA

O QUE? QUEM? ONDE? POR QUE COMO? QUANDO?
1. SICTEC Coordenacao | Unidade Melhoria na qualidade dos trabalhos a - Premiar alunos e orientadores do 2018
de Curso e Olarias serem apresentados no SIC. SIC como forma de incentivo aos 2019
Coordenacéo melhores trabalhos apresentados.
da Extenséo - Reuni@o com docente da disciplina
e Pesquisa. de TCC e professores orientadores,

incentivando a elaboracgéo de
trabalhos de qualidade;

ACOES REALIZADAS: A coordenac&o de curso incentiva a pesquisa cientifica enfatizando a importancia e as vantagens. Em 2019 houve trabalhos do curso

publicados no SICTEC.

3. FORMACAO DO
GRUPO DE PESQUISA
DO CURSO.

Direcdo Geral
Coordenacao
Pedagdgica,
Coordenacéo
de Curso,
Colegiado
NDE e
docentes do
Curso

Unidade
Olarias

Necessidade da formacé&o de grupo de
pesquisas com os professores do curso,
e interligagéo das diversas areas da
salde.

Despertar, iniciacdo, aprendizagem e
incentivo ao académico para pesquisa.

1. Determinar o grupo de
professores que participardo
do ndcleo de pesquisa;

2. Desenvolver agenda de
reuniBes periédicas do grupo;

3. Desenvolver o Regimento
Interno do Ndcleo de
Pesquisa do curso;

4. -Criar o cronograma de
atividades do nucleo.

2018
2019

ACOES REALIZADAS: Em reuni&o de corpo docente foi pré-definido um grupo de professores para formacgdo de um nicleo de pesquisas. Incentivo e apoio a

pesquisa sera buscado.

4. PRODUCAO
CIENTIFICA DO CORPO
DOCENTE

Direcéo
Geral,
Coordenacéo
Pedagogica,

Unidade
Olarias

Incentivar a elaboracéo de trabalhos
cientificos;
Publicacdo em revistas da area.

¢ Incentivar publicacdes dos
trabalhos pos SICTEC em
eventos cientificos externos
com vistas a divulgacéo do

2018
2019
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Coordenacao
de Pesquisa

e Extenséo e
Coordenacédo
de Curso.

curso e melhoria do curriculo
de docentes

e Reunir grupo de estudos e
pesquisa.

SICTEC agendada.

ACOES REALIZADAS: Em andamento. Reuni&o entre corpo docente, Professor de TCC e coordenador de curso para tratar das producdes cientificas para

| 7 - ASPECTOS ESPECIFICOS DO CURSO EM RELACAO A EXTENSAO

pelos docentes

desenvolvidas nos projetos e pelos
beneficios a comunidade;

Custo baixo para divulgacdo do curso.
Meio de aprendizagem, pratica e
desenvolvimento profissional.

divulgacgédo das atividades (radio,
escrita, redes sociais etc)

Incentivar a participacé@o dos
discentes;

O QUE? QUEM? ONDE? POR QUE COMO? QUANDO?
1. PROJETOS DE Coordenacédo | Conforme Consolidar o CESCAGE como um Aprovar projetos com vistas as areas 2018
EXTENSAO de Curso, definicdo dos divulgador de tecnologias na regido a em desenvolvimento da fisioterapia; 2019
Coordenacéo | projetos que esta inserido,
de Extensdo. | apresentados Divulgar o curso através das atividades | Utilizar as midias disponiveis para

ACOES REALIZADAS: Hidroterapia, dermato funcional com vivéncias avancadas estdo sendo desenvolvidas via projetos de extensdo. Outro projeto que
aconteceu em 2019 foi o Aquadow.

8 — ASPECTOS GERENCIAIS E POLITICOS

O QUE?

QUEM?

ONDE?

POR QUE

COMO?

QUANDO?
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1. MARKETING DO
CURSO E VESTIBULAR
(AUMENTO DO N° DE
ALUNOS)

Setor de
Marketing
Coordenacao
de Curso e
corpo docente

Unidade Olarias

Necessidade de divulgacéo do curso
de fisioterapia

Elaborar materiais de divulgacdo em
consonéancia com as solicitacdes da
coordenacéo de curso; fazer a ponte
para a divulgacao das atividades do
curso e as midias disponiveis; cobrir
e divulgar eventos e atividades de

extenséo desenvolvidas no curso.

Criagdo de uma pagina do curso em
rede social, alimentagéo por parte do
corpo docente,

Utilizagdo efetiva e constante das
midias disponiveis (radio, imprensa
escrita e eletrdnica, Tv) — Cyber
marketing.

Realizacdo e divulgacéo de
atividades de extensao junto a
comunidade, envolvendo alunos e
corpo docente.

fisioterapia.

ACOES REALIZADAS: A pagina esta em constante movimento e sendo alimentada com informacdes referentes ao curso e a profissdo. Varias acdes formam
realizados nesse sentido com participacdo em feira de profissdes nas escolas e em midias (tv radio, sites, jornais) A pagina esta em constante movimento e sendo
alimentada com informacdes referentes ao curso e a profissdo. Varias acdes sdo realizadas continuamente com vistas a divulgar o curso e a profissdo de

3. REDUCAO DA
EVASAO ACADEMICA

Coordenacao
de Gestédo
Académica,
Setor
financeiro,
Coordenacéo
de Curso e
SAE.

Unidade Olarias

Propiciar as condi¢cbes necessarias
para evitar a evasdo académica.

Acompanhamento da coordenacao
de curso com o setor financeiro e
SAE dos académicos de forma a
sugerir alternativas para evitar a
evasdo académica.

2018
2019

ACOES REALIZADAS: Foram realizadas intervencdes junto as turmas para fomentar e motivar quanto ao curso, projetos de extensao e visitas a campos de
trabalho, aulas dindmicas com foco em pratica profissional e acompanhamento do SAE de alunos com dificuldades.
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4. ATENDIMENTO AO Coordenacéo | Unidade Olarias | Proporcionar o atendimento a discentes | Cumprimento do horério 2018
ALUNO E FAMILIARES de curso e e familiares. disponibilizado para atendimento da 2019
SAE coordenacdo, se necessario agendar
horério.

ACOES REALIZADAS: Realizadas reunides com familiares de aluno e coordenagéo pedagdgica no sentido de aproximagcéo aluno/familiares/ instituicio. Aos
pais sdo atendidos pela coordenacdo permanentemente.

152



) CESCAGE

Centro de Ensino Superior dos Campos Gerais
Faculdades Integradas dos Campos Gerais

PLANO DE ACOES DO CURSO DE MEDICINA VETERINARIA
REFERENTE A AUTOAVALIACAO INSTITUCIONAL OCORRIDA NO ANO DE 2019

1- CORPO DOCENTE

AUTOAVALIACAO
INSTITUCIONAL
REALIZADA PELA CPA.

O QUE? QUEM? ONDE? POR QUE COMO? QUANDO?
1 - DIVULGAR AOS Coordenacao | Unidade Propiciar ao docente um feedback sobre | Discutir em reunides pedagdgicas os 2018
DOCENTES OS de Curso, Olarias a percepcao dos alunos quanto ao seu resultados da Autoavaliacéo realizada | 2019
RESULTADOS DA CPA. desempenho na disciplina. pela CPA.

Solicitar o acesso aos resultados
individuais na Intranet da IES.

maneira generalizada em reunido pedagog

ACOES REALIZADAS: Os resultados das Autoavaliacdes realizadas pela CPA foram divulgados a todos os docentes, fornecendo-se o acesso as informagoes
via site. A Coordenacéo realizou a discussao dos resultados de i

ICa.

2 - DIVULGAR AOS
DISCENTES AS ACOES
QUE VEM SENDO
REALIZADAS EM
RELACAO AOS
RESULTADOS DA
AUTOAVALIACAO
INSTITUCIONAL
REALIZADA PELA CPA.

Coordenacéao
de Curso,
docentes,
CPA.

Unidade
Olarias

Propiciar aos discentes um feedback as
acOes que vem sendo realizadas a partir
dos resultados das Autoavaliacfes da
CPA.

Apresentar em reunides com 0s
lideres de turmas as acdes realizadas
pela IES a partir dos resultados da
CPA.

2018
2019

ACOES REALIZADAS: foi realizada reunido de lideres, a qual foi passada as agfes tomadas pela coordenacéo e instituicio a partir dos resultados das
autoavaliacdes. As acgles realizadas pela IES a partir dos resultados das avaliagdes foram divulgadas em painéis instalados na IES e através do site institucional.

3- ORIENTAR OS
PROFESSORES COM
AVALIACAO INFERIOR A
35E
ACOMPANHAMENTO
BIMESTRAL DAS
AVALIACOES APLICADAS
PELO DOCENTE.

Coordenacao
de curso e
Assessoria
Pedagdgica.

Unidade
Olarias

Promover a melhoria da qualidade no
ensino, nas metodologias utilizadas, na
variedade e efetividade dos
instrumentos avaliativos.

Levantar dentro da avaliacdo da CPA
0s pontos a serem melhorados por
parte dos professores.

Elaborar estratégias junto aos
professores e Assessoria
Pedagogica.

Avaliar os pontos de melhoria desses
professores.

Documentar a agéo.

Acao
continua
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ACOES REALIZADAS: Reuni&o com coordenacdo Pedagdgica e coordenacdo de curso junto aos professores com nota abaixo de 3,5..

4 - MOTIVAR OS
ACADEMICOS A
FREQUENTAR A
BIBLIOTECA.

Docentes do
curso.

Em sala de
aula

Incentivar os alunos a frequentarem a
biblioteca.

Realizar atividades praticas de
pesquisa e busca de informacdes
com o objetivo de incentivar a leitura
e elaboracado de um escopo de
bibliografias. Esse trabalho realizado
em grupo.

Acao
continua

ACOES REALIZADAS: Foi discutido e solicitado aos professores em reunifio pedagdgica que os professores realizem praticas de pesquisa no espaco da
biblioteca. Na primeira semana de aula, no momento da apresentacéo do Plano de Ensino, foram informadas as bibliografias das disciplinas constantes da
biblioteca, bem como dado énfase a importancia da frequéncia a biblioteca.

em EAD.

com a Assessoria Pedagdgica para
melhoramentos dos quesitos
apontados como deficientes pelos
alunos.

- Emisséo de relatorio para
coordenacdo de curso.

5 - APRIMORAR Coordenacdo | Unidade Aprimoramento da qualidade do Revisdo das ementas; 2018
PERMANENTEMENTE A do curso, Olarias conteudo programético tedérico e pratico. | Melhoria na grade curricular para 2019
QUALIDADE DO ENSINO. | Assessoria melhor aproveitamento dos discentes;
Pedagdgica, Acompanhamento pedagégico do
Colegiado de curso.
Curso e NDE. Acompanhamento das turmas e
docentes através de reunides
bimestrais com o representante de
turma.
ACOES REALIZADAS: Realizado reuniées com o NDE e colegiado de curso para avaliagéo das ementas e PPC
6 - QUALIDADE DA EAD. Coordenacdo | Unidade - Aprimorar metodologias de avaliagédo - Reunides de treinamento com o0s 2018
do curso, Olarias do conteldo EAD, diversificar professores de EAD auxiliando-os na | 2019
Assessoria metodologias de ensino. questdo pedagoégica para o melhor
Pedagdgica, aproveitamento dos alunos em
Coordenagéo - Avaliacao inferior a 3,5 em quesitos disciplinas EAD.
do NEAD. especificos relacionados as disciplinas - Acompanhamento individualizado

ACOES REALIZADAS: Realizadas reunifes de treinamento com os professores de EAD, ocorreu o acompanhamento individualizado com a assessoria
pedagogica e foram desenvolvidos relatérios informativos sobre o desempenho destes docentes no decorrer do ano.
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8 - PROMOVER A Coordenacao | Unidade Garantir qualidade do curso Oferta de cursos de aperfeicoamento
FORMACAO do Curso, Olarias aos professores no ambiente virtual e | Acao
CONTINUADA DO CORPO | Assessoria presencialmente. continua
DOCENTE. Pedagdgica.

ACOES REALIZADAS: Foram ofertados cursos de formagéo continuada aos docentes, sendo disponibilizados durante todo o ano, através do Ambiente Virtual
de Aprendizagem, sendo os cursos: Nos Encontros Pedagégicos foram ofertadas oficinas presenciais para aperfeicoamento do corpo docentes.

9 - AVALIAR O
PROCESSO DE ENSINO-
APRENDIZAGEM.

Coordenacéo
de curso e
Assessoria
Pedagdgica.

Unidade
Olarias

Controlar a qualidade das avaliagBes

Receber bimestralmente modelos de
provas aplicadas em cada disciplina

do curso.

Avaliar as provas em conjunto com a
Assessoria Pedagdgica

Acéo
Continua

ACOES REALIZADAS: Os professores enviam os arquivos de avaliagdes a coordenacédo de curso antes de sua aplicacdo para a apreciacdo da coordenacéo e
da Assessoria Pedagdgica. E verificado se o contetido avaliado esta de acordo com o previsto no plano de ensino da disciplina, assim como a forma de avaliagéo
e elaboracéo das questdes, as quais precisam estar em conformidade com os padrées exigidos pela Assessoria Pedagogica quanto a contextualizagéo, critérios
de avaliacdo e redacéo. Avaliacdes fora dos padrdes retornam aos professores para que facam as alteracoes.

2 - ESTRUTURA

O QUE? QUEM? ONDE? POR QUE COMO? QUANDO?
1- MANUTENCAO E Manutencéo e Unidade Manter os banheiros limpos nos Solicitar a Zeladoria limpeza Acéo
MELHORIA NA Zeladoria e Olarias horarios de pico. constante e cuidadosa dos Continua
CONSERVACAO E Coordenacéao e Garantir a disponibilidade de materiais banheiros, inclusive reposicéo de
HIGIENE DOS de Curso. Fazenda de consumo (papel toalha, papel material de consumo.
SANITARIOS. Escola higiénico, sabonete liquido).

Garantir a utilizacdo de todos os

sanitarios.

ACOES REALIZADAS:

Os zeladores foram orientados a priorizar os horarios de entrada, intervalo e saida dos alunos, a fim de manter os banheiros limpos, organizados e com 0s recursos
necessarios para sua utilizagdo. N&do houve necessidade de trocas.

2 - ESTRUTURA DAS
SALAS DE AULA E
Climatizacao.

Coordenacao
de curso,
Direcdo Geral e
Manutencao.

Unidade
Olarias

Fazenda
Escola

Necessidade de manutencéo das
carteiras.

Realizar a manutencéo das
carteiras.

2019
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ACOES REALIZADAS: Foi realizada manutenc&o e troca de carteiras que compdem as salas de aula e dos aparelhos multimidias, assim como nos ar-

condicionado.

3 — ATUALIZAGAO DO
ACERVO BIBLIOGRAFICO.

Direcéo,
Coordenacao
de Curso,
departamentos
Financeiro e de
Compras,
Bibliotecéria.

Unidade
Olarias
e
Fazenda
Escola

Houve alteragcdo na matriz curricular,
resultando na necessidade de
atualizacdo do acervo.

Compra de livros e assinatura de
uma biblioteca digital
contemplando livros e periddicos.

2018
2019

ACOES REALIZADAS: Foram realizadas a aquisicéo da biblioteca Digital Minha Biblioteca que contém diversos livros na area de Medicina Veterinaria, com
base nas referéncias basicas e complementares das Unidades Curriculares.

4 — MELHORIA DA Direcéo, Clinica Escola | Atender as necessidades de ensino do Solicitar cotacdo ao 2018
ESTRUTURA DA CLINICA Coordenacéao Veterinaria — curso departamento de compras. 2019
ESCOLA VETERINARIA do Curso, Fazenda Realizar a compra e

departamento Escola manutengdes.

Financeiro e de

Compras.
ACOES REALIZADAS: Atualizagio e manutengéo constante na clinica Escola para manter em pleno funcionamento
5 - MANUTENCAO DE Departamentos | Unidade Possibilitar a pesquisa cientifica e Realizar a compra de 2018
COMPUTADORES PARA O | de tecnologia Olarias utilizagc&o do laboratério de informética equipamentos de wifi e 2019
LABORATORIO DE da informacdo. e para desenvolvimento de trabalhos manutencdo de computadores.
INFORMATICA E Fazenda académicos.
MELHORIA DO SINAL DE Escola
WIFI

ACOES REALIZADAS: Realizada manutencdo constante dos equipamentos e foi realizado investimento em equipamentos de rede para aumento da velocidade
e abrangéncia do sinal de internet wifi, a qual é disponibilizada a comunidade académica dentro das instalagfes da IES.

3 — SETORES DE ATENDIMENTO

O QUE?

QUEM?

ONDE?

POR QUE

COMO?

QUANDO?
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1- MELHORIAS NA
QUALIDADE DO
ATENDIMENTO
PRESTADO PELO SETOR
DE SECRETARIA
ACADEMICA.

Coordenacao
de Curso e
Supervisdo da
Secretaria
Académica.

Unidade
Olarias

Oferecer um atendimento de qualidade
a comunidade académica.

Realizar treinamento junto aos
assistentes administrativos da
Secretaria Académica, com vistas
a melhoria da qualidade e
agilidade do atendimento a
comunidade académica.

ACOES REALIZADAS: Esta em processo o desenvolvimento de treinamento e capacitagéo dos colaboradores, e apds isso seréo realizados 0s processos de

capacitacdo continuada.

4 —LABORATORIOS

O QUE? QUEM? ONDE? POR QUE COMO? QUANDO?
1 - LABORATORIO DE Coordenacéao Unidade Para atender as disciplinas basicas Manutencdo dos equipamentos 2018
ANATOMIA HUMANA, de curso, Olarias (Quimica, Biologia celular, Zoologia dos laboratérios. 2019
MICROSCOPIA, QUIMICA Coordenacao geral, Bioguimica)

E BIOQUIMICA.

de laboratério e
Direcdo Geral.

ACOES REALIZADAS: Os resultados das Autoavaliagdes e Avaliagbes Externas mostraram a necessidade dos investimentos, que foram realizados nos referidos

laboratérios. Em 2019 foi realizada a manutengéo interna e externa dos laboratérios na Unidade de Olarias.

5 -ASPECTOS ESPECIFICOS DO CURSO EM RELACAO AO ENSINO

O QUE? QUEM? ONDE? POR QUE COMO? QUANDO?
1- ACOMPANHAMENTO SAE e Unidade Assistir académicos e egressos, Criar lista de contato (mailing list) | Realizado de
DE ACADEMICOS E Coordenacéao Olarias auxiliando na colocacdo no mercado de | de egressos. maneira
EGRESSOS; de curso. e Fazenda trabalho; Desenvolver cursos de permanente
EMPREGABILIDADE. Escola Promover integragéo. aperfeicoamento, eventos,

palestras, pos-graduacdes.

Realizar visitas de académicos

em futuros locais de trabalho.

Realizar visitas em locais de

atuacéo de egressos;
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ACOES REALIZADAS: O acompanhamento dos egressos é realizado de maneira permanente. Foi criado um grupo de whatsapp com os egressos do curso,
disponibilizando para eles vagas de emprego, treinamento, pds-graduacdes recebidas pela coordenacéo.

2 - ENADE E CONCURSOS
PUBLICOS.

Coordenacao Unidade
de curso, Olarias
Direcéo e Fazenda
Académica e Escola
Assessoria

Pedagogica.

Propiciar condi¢cbes para que 0s
académicos apresentem um 6timo
desempenho no ENADE e em concurso
publico.

Incentivar os docentes a
trabalharem contelidos
comumente cobrados em ENADE
e concursos publicos de forma
dinamica e focada nesse
aspecto.

Estabelecer com os docentes nas
avaliagbes bimestrais, a
elaboracao de questdes no
formato de avaliagdo do ENADE
e concursos publicos.

Constante
em todas as
etapas do
curso,
sempre que
possivel.

ACOES REALIZADAS: As questfes que constituem as avaliagbes bimestrais sdo elaboradas de acordo com o padrdo ENADE, passando pelo aval da
Coordenacéo de Curso para aplicacdo. Foi realizada em 2019 a avaliagdo Interdisciplinar com questdes formuladas pelos professores do Curso no Padrédo
ENADE para gue os alunos figuem preparados para o teste.

3 - ATUALIZAR E
ADEQUAR O PPC

Coordenacéao Unidade
de Gestéo Olarias
Académica e Fazenda
NDE Escola

Com a divulgagdo dos novos
instrumentos de avaliagdo, ha
necessidade de revisdo, analise e
atualizacdo do PPC

Reviséo e atualizacdo do PPC de
acordo com o perfil do egresso e
o mercado de trabalho.

2018
2019

bem como desenvolvimento d
curso com foco no perfil do eg

ACOES REALIZADAS: Estéo ocorrendo reunides com NDE para

os itens do PPC, adequando-o0s aos
resso e mercado de trabalho.

analise das Unidades Curriculares e desen

volvimento do Relatério de adequacédo do Acervo,
Novos Instrumentos de Avaliacdo. As alterac8es serdo realizadas para atualizagdo do PPC do

4 — DESENVOLVER O
RELATORIO DE
ADEQUACAO DO ACERVO

Coordenacao Unidade
de Gestédo Olarias
Académica e Fazenda
NDE Escola

Adequar o acervo bibliografico de
acordo com as referéncias bésicas e
complementares das Unidades
Curriculares.

A bibliotecéria enviou o relatorio
completo do acervo bibliogréfico
ao NDE;

O NDE realizara a analise do
acervo atual e desenvolvera o
relatério de adequacéo.

2018
2019

ACOES REALIZADAS: O NDE realizou um estudo das bibliografias basicas e complementares de cada Unidade Curricular, discutindo-se sobre a atualizagéo
das mesmas. Apds a compra da biblioteca digital, foi desenvolvido o Relatério de adequagédo do acervo bibliografico pelo NDE.
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6 -ASPECTOS ESPECIFICOS DO CURSO EM RELACAO A INICIACAO CIENTIFICA E PESQUISA

producdo cientifica para o meio
académico.

Reunido com docente da
disciplina de TCC e professores
orientadores incentivando a
elaboracao de trabalhos de
qualidade.

O QUE? QUEM? ONDE? POR QUE COMO? QUANDO?
1-SICTEC Coordenagéo Unidade Aumento do namero de trabalhos Realizar de maneira ampla a 2018
de Curso e Olarias apresentados no SICTEC divulgagdo do SICTEC, 2019
Coordenacéo incentivando os discentes a
de Pesquisa e participarem.
Extenséao. Apresentar as vantagens da

realizou visita a todas as turm

ACOES REALIZADAS: O SICTEC foi divulgado

as, destacando a im

em radio, Internet

, com vistas a atingir toda a comunidade académica e externa. A Coordenacao de Curso

portancia e as vantagens da produc¢éo cientifica para o meio académico.

2 - PRODUCAO
CIENTIFICA DO CORPO
DOCENTE.

Coordenacao
de Curso e
Coordenacao
de Pesquisa e
Extensao.

Unidade
Olarias

e Fazenda
Escola

Promover a publicacédo de revistas e
incentivo a publica¢des dos trabalhos de
TCC.

Incentivar a elaboracédo de trabalhos
cientificos;

Publicacdo em revistas da area.

Acompanhamento do grupo de
estudos e pesquisa.

2018
2019

ACOES REALIZADAS: Foram divulgadas aceitacbes de trabalhos dos docentes e discentes em eventos cientificos a nivel nacional. Incentivo constante aos
docentes para publicacao de trabalhos cientificos.

7 - ASPECTOS ESPECIFICOS DO CURSO EM RELACAO A EXTENSAO

O QUE? QUEM? ONDE? POR QUE COMO? QUANDO?
1 - REALIZACAO DO Profé. Erika Em instituicdes | Realizar intervencdes assistidas por Visitas in loco as instituicdes 2018
PROJETO MASCOTES DA | Zanoni e de caridade: Animais de Companhia para promover a | assistidas 2019
ALEGRIA. académicos. reabilitacdo e melhora da alta estima e
estimulo da linguagem verbal de
criancgas e idosos
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ACOES REALIZADAS: O projeto esta em plena ag&o, ocorrendo as visitas in loco as Instituicdes assistidas de forma semanal

8 — ASPECTOS GERENCIAIS E POLITICOS

O QUE? QUEM? ONDE? POR QUE COMO? QUANDO?
1- CONTROLE DA Coordenacédo | Unidade Garantir o cumprimento da carga Acompanhamento do ponto Acéo
FREQUENCIA DOCENTE. de Curso e Olarias horaria de cada disciplina eletronico. continua
Colegiado do | e Fazenda
curso, Setor Escola
de Recursos
Humanos.
ACOES REALIZADAS: Estéa funcionando adequadamente o ponto eletrénico
2 - MARKETING DO Setor de Unidade Necessidade de divulgacdo do curso de | Elaborar materiais de divulgacdo em | 2018
CURSO E VESTIBULAR Marketing, Olarias Medicina Veterinaria no sentido de consonancia com as solicitagdes da | 2019
(AUMENTO DO N° DE Coordenacéo | e Fazenda garantir a abertura de novas turmas. coordenacéo de curso;
ALUNOS). de Curso e Escola Fazer a ponte para a divulgagéo das
Corpo atividades do curso e as midias
Docente. disponiveis;
Cobrir e divulgar eventos e
atividades de extensao
desenvolvidas no curso.
Desenvolver uma pagina do curso
em rede social, alimentacdo por
parte do corpo docente,
Utilizar efetiva e constantemente as
midias disponiveis (radio, imprensa
escrita e eletrbnica, Tv) — Cyber
marketing.
Realizar a divulgacéo de atividades
de extensdo junto a comunidade,
envolvendo alunos e corpo docente;
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ACOES REALIZADAS: Ocorreu a Feira de Profissées em cidades vizinhas e na regio de Ponta Grossa. As aces realizadas pelos discentes e docentes do
curso foram divulgadas em redes sociais, em jornais, radios e revistas.

3 - ATENDIMENTO AO Coordenacéo | Unidade Proporcionar o atendimento da Cumprimento pela Coordenacéo de | 2018
ALUNO E FAMILIARES de curso. Olarias Coordenacéo a comunidade académica | Curso do horério divulgado para o 2019
(SINTONIA). e Fazenda atendimento.

Escola

ACOES REALIZADAS: A Coordenagao realizou a visita as turmas divulgando o seu horario de atendimento. Também foi fixado em mural o horario de
atendimento da Coordenacédo de Curso.
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PLANO DE ACOES DO CURSO DE NUTRICAO
REFERENTE A AUTOAVALIACAO INSTITUCIONAL OCORRIDA NO ANO DE 2019

1- CORPO DOCENTE

O QUE? QUEM? ONDE? POR QUE COMO? QUANDO?
ACOMPANHAMENTO y _ 5 Reunibes e atendimentos _|n£j|V|dua|s
Coordenacéo Necessidade de manter um bom padréo de com os docentes para revisédo de plano
DOS DOCENTES COM . ) o o .
~ do Curso/ Unidade qualidade das aulas, bem como sanar de aula, atividades avaliativas, métodos | 2018
AVALIACAO INFERIOR A ' . P . .
35 Assessor_la Olarias possiveis equivocos. de ensino. Acompanhamento dqs 2019
' Pedagégica Melhorar relacionamento docente x aluno percepcdes dos alunos nas reunides de
lideres.

ACOES REALIZADAS: Os docentes que tiveram avaliag&o inferior a 3,5 foram chamados para atendimentos individuais com assessoria pedagogica, assim
sendo possivel verificar os pontos a serem aperfeigoados.

ACOMPANHAMENTO DAS
AVALIACOES
REALIZADAS

Coordenacao
de curso e
Assessoria
Pedagégica

Unidade
Olarias

Garantir a padronizacgdo e a qualidade de
ensino

Receber todos 0s modelos de
avaliagBes mensais e bimestrais de
cada disciplina do curso de nutricdo
Arquivar as devolutivas devidamente
assinadas.

2018
2019

ACOES REALIZADAS: Todas as avaliagdes, inclusive as de exame, foram encaminhadas para assessoria pedagdgica, as que apresentaram questdes a serem

revistas foram devolvidas aos professores com as devidas considerag¢fes para revisao.

ACOMPANHAMENTO Coordenacéo Orientacdo dos procedimentos da IES aos Reunido com os professores para
PEDAGOGICO DOS do Curso/ Unidade . apresentacéo das resolucdes e demais | 2018

s . fessores ingressantes. Acompanhar os . S a
PROFESSORES Assessoria Olarias protess . ) procedimentos para padronizacdo das 2019
INGRESSANTES Pedagégica procedimentos realizados pelos ingressantes atividades

ACOES REALIZADAS: Os docentes ingressantes receberam as orientagbes sobre o funcionamento/procedimentos da IES, mediante reunido no inicio do

semestre em momento especifico.
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2-ESTRUTURA

O QUE? QUEM? ONDE? POR QUE COMO? QUANDO?
Manter os banheiros limpos nos horarios de o .
. . . S . Solicitar & Zeladoria limpeza constante
pico. Garantir a disponibilidade de materiais e cuidadosa dos banheiros. inclusive
MELHORIAS NOS Zeladoria e Unidade de consumo (papel toalha, papel higiénico, . . ' Acéo
" ~ . N . o9 reposi¢do de material de consumo. .
SANITARIOS Manutengéo | Olarias sabonete liquido). Garantir a utilizagéo de o ~ - Continua
s Solicitar & Manutengéo revisdo
todos os sanitérios. :
frequente de torneiras e descargas.
ACOES REALIZADAS: Os banheiros sdo constantemente limpos e tem suprimentos repostos de acordo com necessidade de uso.
Realizar a limpeza diaria das salas de
aula
Revisar a iluminagéo
. . . Realizar a manutencéo e instalacdes N
SALAS DE AULA Zeladoria e Umd_ade Melhorar a estrutura e Inqnter 0 ambiente de de novos ventiladores Ac;ag
Manutengdo | Olarias qualidade para o académico ; ~ . continua
Realizar a manutencéo de carteiras
Melhorias na estrutura das salas
(acustica, isolamento)
ACOES REALIZADAS: S#o realizadas manutengdes constantes nas salas visando a melhor infraestrutura aos docentes e discentes.
= Solicitar aos docentes do curso
Coordenacéo o PO
de Curso atuallza(;_ao_d:_a referéncia bibliografica
Coordenacéo Manutencé&o do acervo e aquisicdo de novos de sua disciplina.
& Unidade & quisie Solicitar aquisicéo 2018
BIBLIOTECA Geral . exemplares . . o
Olarias . . Melhorias na infraestrutura (iluminagdo, | 2019
Setor de Melhoria da infraestrutura . T :
obras e piso, ventilacdo, mesas, cadeiras,
= computadores).
manutenc¢ao

Assinatura de biblioteca virtual.

ACOES REALIZADAS: Foi solicitado aos docentes que revissem as bibliografias das disciplinas a fim de que o acervo esteja de acordo com as ementas. Foi

realizada a assinatura da Biblioteca Virtual Minha Biblioteca para acesso da comunidade académica do Curso as obras indicadas no PPC do curso.
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3 — SETORES DE ATENDIMENTO

O QUE? QUEM? ONDE? POR QUE COMO? QUANDO?
ATENDIMENTO Coordenacéo Corrigir problemas com repasse de ;r;:'(l)r:zl? gg::iiizct)rk;[?vstsendlmento "o

PRESTADO NA Secretaria/ Todas as inforr%a pc”)es P Treinamentos para estddo das 2018
SECRETARIA Departamento | Unidades GOes. resolucoes ins’?itucionais 2019
ACADEMICA de RH & :

Elaboracéo de fluxogramas

melhoria nos setores.

ACOES REALIZADAS: Realizado treinamento com os setores de atendimento ao aluno e treinamentos constantes sempre verificando as possibilidades de

4 — LABORATORIOS

Reduzir queixas de alunos e docentes sobre
a dificuldade de acesso a internet.
Realizar a chamada online

O QUE? QUEM? ONDE? POR QUE COMO? QUANDO?
Necessidade de disponibilizar sinal de
internet que permita a alunos e docentes,
utilizar os recursos para dinamizar aulas, Investir em equipamentos que
SINAL DE INTERNET Setor de TI/ Unidade realizar pesquisas e trabalhos utilizando a possibilitem a melhoria do sinal nas 2018
WIRELESS Direcéo Olarias internet. unidades 2019

ACOES REALIZADAS: Foi realizada uma melhoria na distribui¢cdo do sinal de internet para otimizar o uso nos horéarios de pico. Foram comprados e instalados
novos equipamentos que possibilitaram a ampliacdo da capacidade da internet para o bloco da Clinica de Nutrigédo.

AQUISICAO DE
MATERIAIS PARA AULAS
PRATICAS

Coordenacéo
de
laboratério

Unidade
Olarias

Atendimento de qualidade as aulas praticas
com aproveitamento pelo académico

Aquisicdo do material solicitado em
tempo e quantidade necessaria para a
realizacdo das aulas praticas

2018
2019

ACOES REALIZADAS: Foi orientado que todo material a ser utilizado seja solicitado ao responsavel pelos laboratérios com tempo habil para sua aquisicdo, assim
nao se corre o risco da falta no momento da prética.
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5 -ASPECTOS ESPECIFICOS DO CURSO EM RELAGCAO AO ENSINO

O QUE? QUEM? ONDE? POR QUE COMO? QUANDO?
B Coordenacio Solicitar aos docentes do curso
ATUALIZACAO DAS & . . o A atualizacao da referéncia bibliografica
- de curso, Unidade Revisdo e atualizacdo das referéncias S 2018
REFERENCIAS NDE Olarias | bibliograficas de sua disciplina. 2019
BIBLIOGRAFICAS ’ 9
docentes

ACOES REALIZADAS: Foi solicitado aos docentes que revissem as bibliografias das disciplinas a fim de que o acervo esteja de acordo com as ementas. Reunido
com NDE para discusséo das referéncias das disciplinas

6 -ASPECTOS ESPECIFICOS DO CURSO EM RELACAO A INICIACAO CIENTIFICA E PESQUISA

O QUE? QUEM? ONDE? POR QUE COMO? QUANDO?
Aumentar a participacdo dos alunos como Divulgar o SICTEC. Incentivar os
Coordenacao . ouvintes e makers do SICTEC. professores a desenvolver trabalhos
z Unidade o : 2018
SICTEC de Extensédo . Aumentar a producéo cientifica do curso, gue resultem em resumos e artigos
Olarias C : 2019
e do Curso com a participagcdo dos docentes orientando | dentro do programa de suas
0s académicos na elaboracéo de trabalhos disciplinas.

ACOES REALIZADAS: O SICTEC de 2019 foi planejado com maior divulgacéo entre os docentes e académicos gerando aumento no nimero de participantes.
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7 -ASPECTOS ESPECIFICOS DO CURSO EM RELACAO A EXTENSAO

O QUE? QUEM? ONDE? POR QUE COMO? QUANDO?
Coordenacao
de Pesquisa Incentivar os professores a
CURSOS DE EXTENSAO © Extensao~ Unld'ade D|vulgar at|V|daAdefs da proflssao.' desenvolver projetos de cursos de 2018
Coordenacédo | Olarias Inserir os académicos na comunidade ~ 2019
extensao
de Curso
ACOES REALIZADAS: Os professores realizam atividades fora de sala com intuito de mostrar na pratica a aplicacdo do que é visto em sala de aula
8 — ASPECTOS GERENCIAIS E POLITICOS
O QUE? QUEM? ONDE? POR QUE COMO? QUANDO?
Contatos com empresas que tenham
Coordenacao Aumentar a oferta de op¢Bes de estdgio aos tido e_stagiérios em semestres .
PARCERIAS COM Ponta P anteriores. Busca de novos convénios <
do Curso e académicos do curso. . Acao
EMPRESAS PARA Coordenacao Grossa e Aumentar a rede de relacionamentos do através dos contatos de alunos que Continua
OFERTA DE ESTAGIOS -nag Regido trabalham na &rea.
de Estagios curso com o mercado externo. : ~
Divulgagé&o aos alunos de vagas de
estagio.

ACOES REALIZADAS: Os alunos sempre sdo informados e incentivados a participarem de selecdes de estagio. Este trabalho é realizado pelo Setor de Apoio
ao Estudante — SAE, através do Programa Empregabilidade.

CURRICULO LATTES Exigir e acompanhar a atualizacao
PROFESSORES — Coordenacéo | Unidade Atualizacao periédica do curriculo lattes serﬁestral dospcurrl'culos dos ¢ Agdo
ENTREGA DE do curso/ RH | Olarias caop S feosores o 5 antrens do documentos | cOMiNUA
COMPROVANTES p g

ACOES REALIZADAS: Os docentes séo orientados a sempre manterem seu curriculo lattes atualizados.

CONTROLE Acompanhar os horérios de inicio e
PONTUALIDADE E Coordenacéo | Unidade Atencao a qualidade de ensino términpo das aulas Agdo
FREQUENCIA DOS de curso Olarias & q continua
DOCENTES
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ACOES REALIZADAS: Os professores s&o sempre orientados a cumprirem o horério correto de inicio e término das aulas. O acompanhamento para que nio
ocorram atrasos é realizado pelo Coordenador do Curso e Assessoria Pedagogica

. - Coordenacao . Acompanhamento de frequéncia N
igzggaﬁ:iA EVASAO de curso/ g?;?izge Manutenc¢édo do académico na IES Direcionamento ao setor financeiro e ?c?ri?nua
SAE direcdo geral para providencias.

ACOES REALIZADAS: Os professores sempre sdo orientados a manter a coordenacéo informada a respeito da frequéncia dos académicos, para que sejam
encaminhados ao Setor de Apoio ao Estudante e sejam tomadas providéncias dentro do tempo correto.

ORGANIZACAO NDE/ Unidade Registro de todas as atividades Ac30
DOCUMENTAL DO Colegiado de . Organizagdo do curso Arquivamento de documentos G40

Olarias continua
CURSO curso

ACOES REALIZADAS: S&o realizadas reunides para andlise de situagdes e documentos referentes ao curso, mantendo assim todas as atitudes tomadas
devidamente documentadas através das atas das mesmas.
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PLANO DE ACOES DO CURSO DE ODONTOLOGIA
REFERENTE A AUTOAVALIACAO INSTITUCIONAL OCORRIDA NO ANO DE 2019

1- CORPO DOCENTE

AUTOAVALIACAO
INSTITUCIONAL
REALIZADA PELA CPA.

O QUE? QUEM? ONDE? POR QUE COMO? QUANDO?
1 - DIVULGAR AOS Coordenacao Unidade Propiciar ao docente um feedback sobre | Discutir em reunifes pedagogicas os | 2018
DOCENTES OS de Curso, Olarias a percepc¢édo dos alunos quanto ao seu resultados da Autoavaliacéo 2019
RESULTADOS DA CPA. desempenho na disciplina. realizada pela CPA.

Solicitar o acesso aos resultados
individuais na Intranet da IES.

via intranet da IES. A Coorde

nacao realizou a

ACOES REALIZADAS: Os resultados das Autoavaliagdes realizadas pela CPA foram divulgados a todos os docentes, fornecendo-se o acesso as informagoes

discusséao dos resultados de maneira generalizada em reunido pedagdgica.

2 - DIVULGAR AOS
DISCENTES AS ACOES
QUE VEM SENDO
REALIZADAS EM
RELACAO AOS
RESULTADOS DA
AUTOAVALIACAO
INSTITUCIONAL
REALIZADA PELA CPA.

Coordenacéao
de Curso,
docentes,
CPA.

Unidade
Olarias

Propiciar aos discentes um feedback as
acOes que vem sendo realizadas a partir
dos resultados das Autoavaliacfes da
CPA.

Apresentar em reunides com 0s
lideres de turmas as ac¢des
realizadas pela IES a partir dos
resultados da CPA.

2018
2019

ACOES REALIZADAS: Foi realizado o planejamento de apresentacdo das acdes que ocorreram no curso e na IES a partir dos resultados da CPA, incluindo-se
divulgacéo por meio da Coordenacéo de Curso e docentes, bem como informacéo na Intranet da IES, em folders e murais informativos.

3 - ORIENTAR OS
PROFESSORES COM
AVALIACAO INFERIOR A
35E
ACOMPANHAMENTO
BIMESTRAL DAS
AVALIACOES APLICADAS
PELO DOCENTE.

Coordenacao
de curso e
Assessoria
Pedagdgica.

Unidade
Olarias

Promover a melhoria da qualidade no
ensino, nas metodologias utilizadas, na
variedade e efetividade dos
instrumentos avaliativos.

Levantar dentro da avaliacdo da
CPA os pontos a serem melhorados
por parte dos professores.

Elaborar estratégias junto aos
professores e Assessoria
Pedagogica.

Avaliar os pontos de melhoria
desses professores.

Documentar a agéo.

2018
2019
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ACOES REALIZADAS: A Coordenac&o de curso em conjunto com a Assessoria Pedagogica realizou a anélise do desempenho dos docentes com base nos
resultados da Autoavaliagcdo. Os professores que obtiveram uma média inferior a 3,5 em item da avaliagdo foram orientados e acompanhados.

4 - MOTIVAR OS
ACADEMICOS A
FREQUENTAR A
BIBLIOTECA.

Docentes do
curso.

Em sala de
aula

Incentivar os alunos a frequentarem a
biblioteca.

Realizar atividades praticas de
pesquisa e busca de informacdes
com o objetivo de incentivar a leitura
e elaboracado de um escopo de
bibliografias. Esse trabalho realizado
em grupo.

Acao
continua

ACOES REALIZADAS: Na primeira semana de aula, no momento da apresentacdo do Plano de Ensino, foram informadas as bibliografias das disciplinas
constantes da biblioteca, bem como dado énfase a importancia da frequéncia a biblioteca. Estdo sendo desenvolvidos trabalhos de pesquisa em algumas
disciplinas, objetivando incentivar os académicos a frequentarem a biblioteca e acessarem o acervo.

6 — PROMOVER A Coordenagéao . Oferta de cursos de ~

= do Curso, Unidade . . . Acao
FORMACAO Assessoria Olarias Garantir qualidade do curso aperfeicoamento aos professores no continua
CONTINUADA DO CORPO P ambiente virtual e presencialmente.
DOCENTE Pedagodgica.

ACOES REALIZADAS: Foram ofertados cursos de formagéo continuada aos docentes, sendo disponibilizados durante todo o ano, através do Ambiente Virtual
de Aprendizagem. Nos Encontros Pedagdgicos foram ofertadas diversas Oficinas presenciais para aperfeicoamento do corpo docentes.

Coordenacio Receber bimestralmente modelos
7 — AVALIAR O de cursoge Unidade de provas aplicadas em cada AcSo
PROCESSO DE ENSINO- ; : Controlar a qualidade das avaliacdes disciplina do curso. G
Assessoria Olarias ; . Continua
APRENDIZAGEM. . Avaliar as provas em conjunto com
Pedagdgica. . ‘s
a Assessoria Pedagogica

ACOES REALIZADAS: Os professores enviam os arquivos de avaliagdes & coordenacéo de curso antes de sua aplicacéo para a apreciacdo da Coordenacéo e
da Assessoria Pedagdgica. E verificado se o conteido avaliado esta de acordo com o previsto no plano de ensino da disciplina, assim como a forma de avaliagdo
e elaboracéo das questbes, as quais precisam estar em conformidade com os padrdes exigidos pela Assessoria Pedagogica quanto a contextualizacéo, critérios

de avaliacdo e redacéao.

2-ESTRUTURA

O QUE? QUEM? ONDE? POR QUE COMO? QUANDO?
1- MANUTENCAO E Manutengéo e Unidade Manter os banheiros limpos nos horarios | Solicitar & Zeladoria limpeza
MELHORIA NA Zeladoria e Olarias de pico. constante e cuidadosa dos 2018
CONSERVACAO E Coordenacao Garantir a disponibilidade de materiais banheiros, inclusive reposicéo de 2019
HIGIENE DOS de Curso. de consumo (papel toalha, papel material de consumo.
SANITARIOS. higiénico, sabonete liquido).
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Garantir a utilizacédo de todos os
sanitarios.

ACOES REALIZADAS:

A Supervisao da Zeladoria e Manutencdo manteve funcionarias atendendo a Unidade Olarias nos trés turnos de funcionamento. Os zeladores foram orientados a
priorizar os horarios de entrada, intervalo e saida dos alunos, a fim de manter os banheiros limpos, organizados e com 0s recursos necessarios para sua utilizacéo.
Foram realizadas manutencdes relacionadas a substituicdo de torneiras e realizou-se a manutencéo nas fechaduras das portas.

INTERNET

da
Informacao.

alunos

2 - MELHORIAS NA Coordenacao Unidade Necessidade de manutencéo das Troca das divisoérias

ESTRUTURA DAS SALAS de curso, Olarias carteiras, e melhoria no processo de Planejar a execucdo da manutencédo | 2018

DE AULA Direcdo Geral ventilag&o. das carteiras. 2019
e Adequacéo do novo bloco das areas
Manuteng&o. de saude.

ACOES REALIZADAS: E realizada manutenco nas salas para proporcionar a melhor estrutura para alunos e professores.

3 — MELHORIA DA Departamento Unidade Possibilitar a qualidade da internet Melhorar a qualidade da internet. 2018

QUALIDADE DA de Tecnologia Olarias necesséria para o bom aprendizado dos 2019

ACOES REALIZADAS: Foram realizados investimentos em equipamentos de comunicagéo aumentando a qualidade do sinal de internet na instituicao.

4 —ASSINATURA DE UMA
BIBLIOTECA DIGITAL NA
AREA DE ODONTOLOGIA
E SAUDE

NDE
Bibliotecaria
Diregéo

Institucional

Disponibilizar livros e periédicos
atualizados e de acordo com as
referéncias basicas e complementares
das unidades curriculares.

O NDE analisou as op¢@es de
biblioteca digital considerando as
Unidades Curriculares.

2018
2019

ACOES REALIZADAS: Foi adquirida a biblioteca Virtual Minha Biblioteca que disponibiliza obras indicadas nas referéncias das disciplinas e obras adicionais

3 — SETORES DE ATENDIMENTO

O QUE? QUEM? ONDE? POR QUE COMO? QUANDO?
1- MELHORIAS NA Coordenacéo Unidade Oferecer um atendimento de qualidade a | Treinamento da Secretaria 2018
QUALIDADE DO de Curso e Olarias comunidade académica. Académica, com vistas a melhoria 2019
ATENDIMENTO Supervisédo da da qualidade e agilidade do
PRESTADO PELO SETOR | Secretaria atendimento a comunidade
DE SECRETARIA Académica. académica.
ACADEMICA
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ACOES REALIZADAS: A Equipe de setores de atendimento passa por treinamento visando o melhor atendimento ao aluno.

4 —ASPECTOS ESPECIFICOS DO CURSO EM RELACAO AO ENSINO

O QUE? QUEM? ONDE? POR QUE COMO? QUANDO?
1 - ACOMPANHAMENTO SAE e Unidade Atender cada vez melhor os académicos | Acompanhar 0s egressos através 2018
DE ACADEMICOS E Coordenacao Olarias e 0s egressos, auxiliando na colocacdo | de contato telefénico, e-mail ou pelo | 2019
EGRESSOS; de curso. no mercado de trabalho, promovendo | site.
EMPREGABILIDADE. integracdo CESCAGE.
ACOES REALIZADAS: O acompanhamento dos egressos é realizado de maneira permanente.
2 - ENADE E Coordenacao Unidade Propiciar condi¢cbes para que 0s Elaboracgéo de questbes nas 2018
CONCURSOS de curso, Olarias académicos se destaqguem no ENADE e | avaliag6es no formato da avaliacdo | 2019
Coordenacao nos concursos publicos. do ENADE ou concurso publico.
Pedagdgica
e Assessoria
Pedagdgica.

ACOES REALIZADAS: As questdes que constituem as avaliagbes bimestrais s&o elaboradas de acordo com o padrdo ENADE. Em 2018 e 2019 foi realizada a
avaliacéo Interdisciplinar onde professores do curso indicaram questdes padrdo ENADE e essa avaliacdo entrou como nota no 2° Bimestre em todas as disciplinas.
Em 2019 foram realizadas revisdes sobre os contetdos ja trabalhados, assim como houve a conscientizacdo dos alunos sobre a importancia do ENADE. Foram
apresentadas estratégias de resolucédo de questdes contextualizadas como do ENADE.

3 - ORGANIZACAO
DOCUMENTAL DO
CURSO

Coordenacéao
do curso,
Colegiado de
Curso e setor
de Recursos
Humanos.

Unidade
Olarias

Garantir a documentacao atualizada em
100%.

Atualizagéo do Curriculo Lattes dos
docentes.

2018
2019

ACOES REALIZADAS: Foi solicitado aos docentes para manter seus curriculos Lattes atualizados.
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5 -ASPECTOS ESPECIFICOS DO CURSO EM RELACAO A INICIACAO CIENTIFICA E PESQUISA

O QUE? QUEM? ONDE? POR QUE COMO? QUANDO?
1- SICTEC Coordenagéao Unidade Aumento do namero de trabalhos Realizar de maneira ampla a 2018
de Curso e Olarias apresentados no SICTEC divulgagdo do SICTEC, 2019
Coordenacéo incentivando os discentes a
de Pesquisa participarem.
e Extenséo. Apresentar as vantagens da

producdo cientifica para o meio
académico.

ACOES REALIZADAS: O SICTEC foi divulgado em radio e Internet, com vistas a atingir toda a comunidade académica e externa.

A Coordenacéo de Curso realizou visita a todas as turmas, destacando a importancia e as vantagens da producao cientifica para o meio académico. Os alunos
participaram efetivamente do Evento, também com a publicacdo de artigos resultantes de pesquisas realizadas em seus trabalhos de concluséo de curso.

2 - PRODUCAO

CIENTIFICA DO CORPO

DOCENTE

Coordenacao
de Curso e
Coordenacao
de Pesquisa
e Extenséo.

Unidade
Olarias

Promover a publicagéo de revistas e

incentivo a publicacdes dos trabalhos de

TCC.

Acompanhamento do grupo de
estudos e pesquisa.

2018
2019

ACOES REALIZADAS: O incentivo é constante aos docentes para que realizem pesquisa académica extra classe e produzam trabalhos para que sejam enviados
para congressos e revistas. Em 2019 foram revitalizadas as revistas da IES, e divulgado o chamamento para publicagfes tanto para a comunidade académica

guanto para a comunidade externa.

6 - ASPECTOS ESPECIFICOS DO CURSO EM RELACAO A EXTENSAO

O QUE? QUEM? ONDE? POR QUE COMO? QUANDO?
1-ACOES JUNTO A Coordenacao Locais Consolidar o CESCAGE como um Promocéo e divulgacdo dos cursos 2018
COMUNIDADE de Curso e solicitados divulgador de tecnologias na regido a e treinamentos para os académicos | 2019

Coordenacao que esta inserido
de Pesquisa
e Extensao.

ACOES REALIZADAS: Foram realizados projetos de extens&o, com o objetivo de orientar a populacdo com relacéo a higiene bucal, sobre as principais doencas
gue ocorrem na boca e uma campanha de como se deve proceder quando ha trauma dentario. O processo de atendimento a comunidade carente nas clinicas de

odontologia do CESCAGE é continuo e vem ajudando muito a comunidade local.
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7 — ASPECTOS GERENCIAIS E POLITICOS |

O QUE? QUEM? ONDE? POR QUE COMO? QUANDO?
1- CONTROLE DA Coordenacédo Unidade Garantir o cumprimento da carga horaria | Acompanhamento do ponto 2018
FREQUENCIA DOCENTE de Curso e Olarias de cada disciplina eletrénico. 2019
Colegiado do

curso, Setor
de Recursos
Humanos.

ACOES REALIZADAS: Estéa funcionando adequadamente o ponto eletronico.

2 - MARKETING DO Direcéo Unidade Garantir a abertura de turma no regime Divulgacdo em midias diversas sobre | 2018
CURSO E VESTIBULAR Geral, Olarias integral no semestre seguinte as atividades do curso. 2019
(AUMENTO DO N° DE Colegiado e
ALUNOS) Coordenacéo

de Curso.

ACOES REALIZADAS: As acdes realizadas pelos discentes e docentes do curso foram divulgadas em redes sociais, em jornais, radios e revistas.

4 — DESENVOLVER O NDE Unidade Realizar a adequacéo do acervo A bibliotecéria enviou o relatério 2018
RELATORIO DE Olarias bibliografico completo do acervo bhibliografico ao 2019
ADEQUACAO DO NDE;
ACERVO O NDE realizara a anélise do acervo
atual e desenvolvera o relatorio de
adequacao.

ACOES REALIZADAS: O NDE realizou um estudo das bibliografias basicas e complementares de cada Unidade Curricular, discutindo-se sobre a atualizac&o
das mesmas. Com a compra da biblioteca digital, foi desenvolvido o Relatério de adequacgéo do acervo bibliografico pelo NDE.
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PLANO DE ACOES DO CURSO DE PRODUCAO PUBLICITARIA
REFERENTE A AUTOAVALIACAO INSTITUCIONAL OCORRIDA NO ANO DE 2019

| 1- CORPO DOCENTE

A 3,5

Melhorar relacionamento docente x aluno

Acompanhamento das percepc¢des
dos alunos nas reunides de lideres.

O QUE? QUEM? ONDE? POR QUE COMO? QUANDO?
ACOMPANHAMENTO _ ) Reunibes e atendimentos |n_d|y|dua|s
Necessidade de manter um bom padréo com os docentes para reviséo de
DOS DOCENTES COM . . ; o S
~ Coordenacéo do Curso/ | Unidade | de qualidade das aulas, bem como sanar | plano de aula, atividades avaliativas, | 2018
AVALIACAO INFERIOR . P ; S . . g
Assessoria Pedagogica Olarias possiveis equivocos. métodos de ensino. 2019

ACOES REALIZADAS: Assessoria Pedagdgica realizou trabalho de orientacdo e acompanhamento com todos os professores com nota inferior a 3,5.

ACOMPANHAMENTO Coordenacio do
DAS AVALIAGOES Curso/Assgssoria
DOS DOCENTES >
pedagégica

Unidade
Olarias

Docentes enviam a coordenacédo do
curso as avaliacOes, feitas durante o
semestre, ndo pontualmente em
semanas (perfil do curso Tecndélogo)

Coordenacao, apos verificagao das
avaliagbes, encaminha para
secretaria que providencia que as
mesmas cheguem ao professor no
dia agendado em sala

2018
2019

foi realizada a orientag&o ao professor para adequacéo.

ACOES REALIZADAS: As avaliagbes enviadas pelos professores foram analisadas pela coordenac&o de curso e pela assessoria pedagdgica. Quando necessario
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2-ESTRUTURA

O QUE? QUEM? ONDE? POR QUE COMO? QUANDO?
Manter os banheiros limpos nos horarios de Solicitar a Zeladoria limpeza
pico. Garantir a disponibilidade de materiais | constante e cuidadosa dos banheiros,
MELHORIAS NOS Zeladoria e Unidade | de consumo (papel toalha, papel higiénico, inclusive reposicdo de material de Acéo
SANITARIOS Manutencgéo Olarias sabonete liquido). Garantir a utilizagéo de consumo. Continua

todos os sanitarios.

Solicitar a Manutencao revisao
frequente de torneiras e descargas.

ACOES REALIZADAS: Foram realizadas reuniées com a coor

sempre limpos, organizados e com a devida reposi¢do de materiais.

denacgéo da Zeladoria, a qual deu treinamento as funcionérias da limpeza. Os banheiros sdo mantidos

Coordenacéo do

MELHORIAS NOS curso/coordenacao
LABORATORIOS geral/zeladoria e
manutengéo

Unidade
Olarias

Garantir que os alunos tenham
equipamentos (cameras, flash, filmadoras,
microfones) e computadores para as aulas

praticas e atividades solicitadas. Garantir
uma utilizacéo do espaco, pronto para
receber os alunos (limpeza e organizacéao)

Aquisicdo de mais equipamentos
(Laboratérios de foto, video, radio,
informética). Limpeza e organizacao
dos laboratérios.

Acao
Continua

ACOES REALIZADAS: O laboratério de foto e video foi transferido para um local maior, onde se pode fazer as adaptacdes necessarias para fundo infinito para
video e foto, utilizado para as aulas de publicidade em televisdo e fotografia publicitaria. Foi adquirida uma nova mesa de still e equipamentos de iluminacao.
Adicionalmente, foi feita a manutencdo dos equipamentos existentes no laboratdrio. Também foi destinado espaco especifico para a guarda dos equipamentos.
Foi ainda procedida a manutencéo dos equipamentos de informatica para realizacdo de edi¢do de videos e fotos. Com relagdo a limpeza, a zeladoria mantém os

espacos sempre limpos e organizados.

Zeladoria e
manutencgao/Setor
de Compras

SALAS DE AULA

Unidade
Olarias

Garantir infraestrutura adequada para aulas
tedricas e préticas

Verificar a limpeza das salas.
Manutencéo do teto, das cadeiras e
carteiras
Melhoria acustica das salas (piso e
isolamento)

Colocagéo de piso nas salas

Acao
Continua

ACOES REALIZADAS: As salas de aula onde se realiza o curso passam sempre por manutencdo assim que haja necessidade. A zeladoria mantém as salas
sempre limpas, com funcionarias trabalhando nos 3 turnos.
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3 — SETORES DE ATENDIMENTO

O QUE? QUEM? ONDE? POR QUE COMO? QUANDO?
ATENDIMENTO Coordenacao Corrigir problemas com repasse de Treinamentos sobre atendimento aos
PRESTADO NA Secretaria/ Unidade informacgdes incorretas. setores administrativos. 2018
SECRETARIA Departamento Olarias Reduzir queixa de alunos sobre mau Treinamentos para estudo das 2019
ACADEMICA de RH atendimento. resolucdes institucionais.

ACOES REALIZADAS: Os alunos fazem requisi¢des através do protocolo online. O protocolo também esta disponivel para os coordenadores de curso que podem
responder com maior agilidade e dificulta o extravio. Além de proporcionar maior controle sobre os prazos. Com relacdo ao atendimento os colaboradores da

secretaria passaram por treinamentos, de como atender os alunos.

ATENDIMENTO
PRESTADO PELO

Reduzir queixas do corpo docente sobre o

DEPARTAMENTO DE Coordeerr;?gao lg}fr?:f atendimento do RH, falta de informacbes e Ateng;rl]; ?;%i(;?e%?épgedggﬁg;espara ggig
RECURSOS HUMANOS 9 de pagamento
(RH)
ACOES REALIZADAS: A Diregdo Geral estéa investindo no Setor de Recursos Humanos para melhorar o atendimento.
4 — LABORATORIOS
O QUE? QUEM? ONDE? POR QUE COMO? QUANDO?
Necessidade de disponibilizar sinal de
internet que permita a alunos e docentes,
. utilizar os recursos para dinamizar aulas, Investir em equipamentos que
SINAbV?REEII_NgSESRNET Se[;(i)rredgc;l'll L(J)nlgjr?;se realizar pesquisas e trabalhos utilizando a possibilitem a melhoria do sinal nas égig
& internet. unidades
Reduzir queixas de alunos e docentes
sobre a dificuldade de acesso a internet.

ACOES REALIZADAS: Foram instalados mais componentes, melhorando as condi¢ées de utilizac&o da internet para alunos e professores.
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5 —ASPECTOS ESPECIFICOS DO CURSO EM RELACAO AO ENSINO

O QUE? QUEM? ONDE? POR QUE COMO? QUANDO?
. Coordenacao . Necessidade de atualizacao de disciplinas e ReuniGes de ND.E para estudps,
CRIACAO DE NOVA Unidade e e contato com profissionais da area 2018
do Curso e : revisdo de carga horéaria de outras para . - X
MATRIZ Olarias . . para identificar as necessidades de 2019
NDE atender as necessidades atuais do mercado
mudanca
ACOES REALIZADAS: Em 2019-2 foram realizadas reuniées do NDE para desenvolvimento de nova matriz curricular.
Reviséo de Provas Anteriores do
) Coordenacéao Unidade ENADE 2018
PREPARATORIO ENADE do Curso e : Preparar os alunos para o exame Aplicacéo de Simulados
Olarias o 2019
Docentes Aulas de revisdo dos pontos que
historicamente foram mais cobrados

ACOES REALIZADAS: Foi solicitado aos docentes que as avaliagbes sejam dentro da metodologia das provas ENADE, exigindo do académico mais reflex&o.
Foi criada a avaliacdo Interdisciplinar com questdes Padrdo ENADE.

6 -ASPECTOS ESPECIFICOS DO CURSO EM RELACAO A INICIACAO CIENTIFICA E PESQUISA

O QUE? QUEM? ONDE? POR QUE COMO? QUANDO?
Aumentar a participacdo dos alunos como Divulgar o SICTEC. Incentivar os
Coordenacéao Todas as ouvintes do SICTEC. professores a desenvolver trabalhos 2018
SICTEC de Extenséao . Aumentar a producdao cientifica do curso, que resultem em resumos e artigos
unidades o : 2019
e do Curso com a participagdo dos docentes orientando dentro do programa de suas
os alunos disciplinas.

ACOES REALIZADAS: Foi feita ampla divulgacéo entre os discentes da edicido do SICTEC incentivando a participacdo no evento como expectadores e como

apresentadores de trabalhos.
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7 -ASPECTOS ESPECIFICOS DO CURSO EM RELACAO A EXTENSAO

O QUE? QUEM? ONDE? POR QUE COMO? QUANDO?
Aumentar o numero de visitas técnicas Criar um calendério de visitas AcE0
) Professores do Ponta realizadas no curso semestralmente. técnicas para os periodos dos cursos. con%inua
VISITAS TECNICAS Curso Grossa e | Possibilitar que os alunos do curso fagam no | Determinar professores responsaveis Todos 0s
Regido minimo uma visita técnica por ano do inicio por organizar as visitas técnicas a
. semestres
ao fim do curso cada semestre

ACOES REALIZADAS: Os professores realizaram diversas visitas técnicas com os académicos em empresas de comunicacdo e producdo. Ndo foi possivel
prefixar um calendario tendo em vista que as visitas dependem da disponibilidade do local.

8 — ASPECTOS GERENCIAIS E POLITICOS

O QUE? QUEM? ONDE? POR QUE COMO? QUANDO?
Contatos com empresas que tenham
Coordenacéo Aumentar a oferta de op¢des de estagio aos ti_do estagiarios em semestre§ :
PARCERIAS COM Ponta P anteriores. Busca de novos convénios x
do Curso e académicos do curso. . Acao
EMPRESAS PARA Coordenacéo Grossa e Aumentar a rede de relacionamentos do através dos contatos de alunos que Continua
OFERTA DE ESTAGIOS nag Regido trabalham na area.
de Estagios curso com o mercado externo. . ~
Divulgagé&o aos alunos de vagas de
estagio.

ACOES REALIZADAS: O Setor de Apoio ao Estudante mantém um programa de Empregabilidade. Foram

egressos do curso e docentes. As vagas de estagio disponibilizadas foram divulgadas entre os académicos.

intensificados os contatos com empresas indicadas por

CURRICULO LATTES

PROFESSORES - Coordenacao | Unidade Atualizacso pericdica do curriculo lattes Acompanhar a atualizagdo semestral Acao
ENTREGA DE do curso/ RH Olarias Gaop dos curriculos Continua
COMPROVANTES

ACOES REALIZADAS: Foi solicitado, pela Coordenacdo do Curso e Assessoria Pedagdgica, aos professores que mantenham seus curriculos lattes atualizados.

CONTROLE
PONTUALIDADE E Coordenacéo | Unidade Atencao a qualidade de ensino Acompanhamento dos horarios Agdo
FREQUENCIA DOS do curso/RH Olarias & q P Continua
DOCENTES
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ACOES REALIZADAS: A coordenacéio de curso esteve presente nos horérios de aula, verificando a pontualidade e assiduidade dos professores. Sempre que
necessario realizou trocas entre professores para que ndo houvesse faltas.

X x Coordenacao . ~
REDUCAO DA EVASAO Unidade ~ - Acéo
ACADEMICA curs(cj)(/)SAE Olarias Manuteng¢éo do académico na IES Acompanhamento Continua

ACOES REALIZADAS: Foi orientado aos professores que comunicassem ao SAE sobre alunos com dificuldades ou faltosos para acompanhamento. Orientag&o
de financiamentos e/ou direcdo geral, aos alunos com dificuldade financeira.

ORGANIZACAO NDE/ Unidade Ac30
DOCUMENTAL DO Colegiado de ; Organizagdo e manutengédo do curso Arquivamento Ge
Olarias Continua
CURSO curso

ACOES REALIZADAS: Registro periodicos das atividades de curso realizada pela coordenagéo de curso em atas e relatérios.
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PLANO DE ACOES DO CURSO DE PSICOLOGIA
REFERENTE AS AUTOAVALIACOES INSTITUCIONAIS OCORRIDAS NO ANO DE 2019

1- CORPO DOCENTE

AUTOAVALIACAO
INSTITUCIONAL
REALIZADA PELA CPA.

O QUE? QUEM? ONDE? POR QUE COMO? QUANDO?
1 - DIVULGAR AOS Coordenacao | Unidade Mitai | Realizar uma conversa com os Discutir nas reunides com os 2018
DOCENTES 0OS de Curso e professores, propiciando uma reflexao professores a importancia da 2019
RESULTADOS DA CPA. sobre a percepgédo dos alunos quanto Autoavaliacdo realizada pela CPA e
AUTOAVALIACAO ao seu desempenho como professor no | solicitar o acesso aos resultados
INSTITUCIONAL semestre. individuais.
REALIZADA PELA CPA.
ACOES REALIZADAS: Divulgar os resultados das Autoavaliacdes disponiveis aos professores e discutir sua importancia em reunio.
2 - DIVULGAR AOS Coordenacdo | Unidade Mitai | Propiciar aos discentes um feedback Apresentar na reunido do Colegiado, 2018
DISCENTES AS ACOES de Curso, das ac0es realizadas a partir dos com a presenca dos lideres de 2019
REALIZADAS EM RELACAO | docentes, resultados das Autoavaliacdes da CPA. | turmas, as a¢les realizadas pela IES
AOS RESULTADOS DA CPA. a partir dos resultados da CPA.

Divulgar em sala de aula as a¢des
realizadas.

resultados da CPA.

ACOES REALIZADAS: Foi apresentado na reunido do Colegiado, na Semanas Pedagdgica e para os alunos em sala, as acdes realizadas pela IES a partir dos

3- ORIENTAR OS Coordenacdo | Unidade Mitai | Promover a melhoria da qualidade no Levantamento dos pontos a serem 2018
PROFESSORES COM de curso e ensino, nas metodologias utilizadas, na | melhorados por parte dos 2019
AVALIACAO INFERIOR A Assessoria variedade e efetividade dos professores.
3,5 E ACOMPANHAR AS Pedagégica. instrumentos avaliativos. Elaboracgéo de estratégias junto aos
AVALIACOES DO professores e Assessoria
DOCENTE. Pedagdgica.
ACOES REALIZADAS: Andlise do desempenho dos docentes com base nos resultados da Autoavaliagio.

Docentes e . . . . x
4 - MOTIVAR OS coordenacio Em sala de Incentivar os alunos a frequentar a Realizacdo de atividades de pesquisa | A¢éo
ACADEMICOS A do curso aula biblioteca. e busca de informacgdes na biblioteca. | continua
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FREQUENTAR A
BIBLIOTECA.

ACOES REALIZADAS: Na apresentacdo do Plano de Ensino, foram informadas as bibliografias das disciplinas constantes da biblioteca, bem como dado énfase a
importéncia da frequéncia a biblioteca. No ano de 2019 foi realizada a assinatura da biblioteca digital “Minha Biblioteca”, possibilitando o acesso da comunidade
académica as obras desta biblioteca. A bibliotecaria instruiu a coordenacédo de curso e o corpo docente sobre o uso da biblioteca digital.

5 - APRIMORAR Coordenacao | Unidade Mitai | Aprimoramento da qualidade do Revisdo das ementas, por meio de 2018
PERMANENTEMENTE A do curso, contelido programatico tedrico e pratico. | debate e melhoria na estrutura 2019.
QUALIDADE DO ENSINO. Assessoria curricular do curso, realizada pelo

Pedagogica, NDE e aprovada pelo Colegiado.

Colegiado de

Curso e NDE.

ACOES REALIZADAS: Foram realizadas reuniées do NDE para andlise e melhoria na estrutura curricular do curso e as mudancas realizadas foram aprovadas
pelo Colegiado. A Assessoria Pedagdgica realizou o acompanhamento pedagégico permanente do curso.

6 - PROMOVER A Cc&c:)rdce;r:z;\gao Oferta de cursos de aperfeicoamento Acio
FORMACAO CONTINUADA Assessori:a Unidade Mitai Garantir qualidade do curso aos professores no ambiente virtual e con%’nua
DO CORPO DOCENTE Pedagégica presencialmente.

ACOES REALIZADAS: Foi ofertado curso de formagéo continuada aos docentes, sendo disponibilizados durante todo o ano, através do Ambiente Virtual de
Aprendizagem o curso: “Metodologias Ativas para uma proposta inovadora”, além de serem ofertadas nos Encontros Pedagégicos oficinas e palestras presenciais
para aperfeicoamento do corpo docente.

Receber e avaliar em conjunto com a
Coordenacéo Assessoria Pedagdgica
7 — AVALIAR O PROCESSO ¢ . 909 <
de curso e . o . - bimestralmente os modelos de Acéo
DE ENSINO- . Unidade Mitai Controlar a qualidade das avalia¢des . o :
Assessoria provas aplicadas em cada disciplina Continua
APRENDIZAGEM o
Pedagdgica. do curso.

ACOES REALIZADAS: Os professores enviam os arquivos de avaliacdes a coordenacéo de curso antes de sua aplicacéo para a apreciacdo da coordenacéo e da
Assessoria Pedagdgica. E verificado se o contetido avaliado esta de acordo com o previsto no plano de ensino da disciplina, assim como a forma de avaliacéo e
elaboracao das questbes, as quais precisam estar em conformidade com os padrdes exigidos pela Assessoria Pedagogica quanto a contextualizacéo, critérios de
avaliagéo e redacéo.

2-ESTRUTURA

O QUE? QUEM? ONDE? POR QUE COMO? QUANDO?
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1- MANUTENCAO E
MELHORIA NA
CONSERVACAO E HIGIENE
DOS SANITARIOS.

Manutencgéo e
Zeladoria e
Coordenacéo
de Curso.

Unidade Mitai

Manter os banheiros limpos nos
horarios de pico.
Garantir a disponibilidade de materiais
de consumo e a utilizacdo de todos os
sanitarios.

Solicitar & Zeladoria limpeza
constante e cuidadosa dos
banheiros, inclusive reposicéo de
material de consumo.

2018
2019

necessarios para sua utilizacéo.

ACOES REALIZADAS: A Supervisio da Zeladoria e Manutengédo manteve funcionarias atendendo a Unidade Mitai nos trés turnos de funcionamento. Os
zeladores foram orientados a priorizar os horarios de entrada, intervalo e saida dos alunos, a fim de manter os banheiros limpos, organizados e com 0s recursos

Ampliagéo do acervo da Biblioteca

E DA MANUTENCAO DO
LABORATORIO DE
INFORMATICA

da
Informacao.

aprendizado dos alunos

B Bibliotecéria, Possibilitar o acesso da comunidade da Unidade de Mitai, com a
2 — AMPLIAGAO DO Diredo e Unidade Mitai | académica aos livros das bibliografias aquisigao dos livros das 2018
ACERVO DA BIBLIOTECA Coordenacao L 109 bibliografias das disciplinas até o 2019

das disciplinas do curso na biblioteca - .
de Curso. quinto periodo do curso de
Psicologia.

ACOES REALIZADAS: Foram adquiridos mais livros para o acervo da biblioteca fisica e foi adquirida a biblioteca Virtual Minha Biblioteca.
3 - MELHORIA DA Departamento | Unidade Mitai | Possibilitar a qualidade da internet e do | Melhorar a qualidade da internete | 2018
QUALIDADE DA INTERNET | de Tecnologia laboratério, necessério para o bom de manutenc¢éo do laboratério de 2019

Informatica.

qualidade da internet.

ACOES REALIZADAS: Contato com o responsavel pelo Tl da IES, para acompanhamento da manutenc&o do laboratério de Informética e informagées acerca da

3 — SETORES DE ATENDIMENTO

O QUE? QUEM? ONDE? POR QUE COMO? QUANDO?
1- MELHORIAS NA Coordenacao Unidade Mitai | Oferecer um atendimento de qualidade Realizar treinamento junto aos 2018
QUALIDADE DO de Curso e a comunidade académica. funcionérios, com vistas a 2019
ATENDIMENTO PRESTADO | Psicéloga do melhoria da qualidade e agilidade
PELOS COLABORADORES | Setor de RH do atendimento & comunidade
DO CESCAGE académica.
ACOES REALIZADAS: Treinamento setorial com os colaboradores do CESCAGE para melhorar o atendimento ao aluno, funcionarios e professores.
4 — LABORATORIOS
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O QUE? QUEM? ONDE? POR QUE COMO? QUANDO?
1 - LABORATORIO DE Coordenacéo Unidade Proporcionar boas condi¢des para a Melhorando as condi¢des de local | 2018
ANATOMIA HUMANA. de laboratorio Olarias realizacdo das atividades praticas e equipamentos a disposicéo 2019
e Direcéo desenvolvidas no laboratério de
Geral. Anatomia Humana
ACOES REALIZADAS: Em 2019 o bloco onde esta localizado o laboratdrio foi reformado interna e externamente
5 -ASPECTOS ESPECIFICOS DO CURSO EM RELACAO AO ENSINO
O QUE? QUEM? ONDE? POR QUE COMO? QUANDO?
1-PPC: ALCANCE DOS | Coordenagdo do | Unidade Mitai Revisdo e Atualizacéo de PPC. Aperfeicoamento pedagoégico da 2018
OBJETIVOS E MISSAO; Curso e NDE. estrutura do curso, criacdo de 2019
QUALIDADE DO CURSO. protocolos e documentos.
ACOES REALIZADAS: A andlise e aperfeicoamento do PPC e da Estrutura Curricular do curso pelo NDE para aprovacédo do colegiado
2- MATRIZ CURRICULAR. | Coordenacéo do | Unidade Mitai | Acompanhamento da matriz curricular e | Revisdo da Matriz curricular e | 2018
Curso e NDE. melhoria das disciplinas ofertadas. ementa das disciplinas. 2019
ACOES REALIZADAS: A andlise e aperfeicoamento do PPC foi sendo realizado pelo NDE.
3-ENADEE Coordenacao de | Unidade Mitai Propiciar condi¢cdes para que 0s Elaboragéo de questbes nas 2018
CONCURSOS curso e académicos se destaquem no ENADE e | avaliagdes no formato da avaliagdo | 2019
Coordenacao Nnos concursos publicos. do ENADE ou concurso publico.
Pedagégica.

ACOES REALIZADAS: As questdes que consti
Coordenacéo do Curso e Coordenacgao Pedagd

gica nas reunifes

com os professores. Criacdo da avaliagdo

tuem as avaliagcfes bimestrais sdo elaboradas de acordo com o padrdo ENADE, conforme orientagédo da
Interdisciplinar com questbes padrdo ENADE

4 - ESTAGIO: REALIZAR
O ACOMPANHAMENTO

Coordenacao do
curso,
Coordenacdo de

Unidade Mitai

Garantir 100% das vagas destinadas ao
discentes em campo de Pratica e

Acompanhamento dos locais de
estagios assim como das atividades
desenvolvidas através de impresso

2018
2019
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DOS LOCAIS DE Estagios e Estagios; parceria com novos locais de préprio e visitas dos docentes
ESTAGIOS. Colegiado de estagio. escalados a campo.
Curso.

ACOES REALIZADAS: Realizado contato com locais para que os alunos possam realizar o estagio académico.

5 - ORGANIZACAO Coordenacao do | Unidade Mitai | Garantir a documentacao atualizada em | Solicitacdo do Curriculo Lattes 2018
DOCUMENTAL DO curso, colegiado 100%. atualizado dos docentes que 2019
CURSO de Curso e setor ingressam no curso.

de Recursos

Humanos.

ACOES REALIZADAS: Foi solicitado aos docentes ingressantes no curso que apresentassem os curriculos lattes atualizados.

6 -ASPECTOS ESPECIFICOS DO CURSO EM RELACAO A INICIACAO CIENTIFICA E PESQUISA

O QUE? QUEM? ONDE? POR QUE COMO? QUANDO?
1-SICTEC Coordenacéo de | Unidade Mitai | Possibilitar a participacéo dos alunos na | Realizar de maneira ampla a 2018
Curso e apresentacéo de trabalhos na Semana divulgacdo do SICTEC, 2019
Coordenacéo de de Iniciacdo Cientifica e Tecnoldgica incentivando os discentes a
Pesquisa e (SICTEC). participarem.
Extensao. Apresentar as vantagens da
producdo cientifica para o meio
académico.

ACOES REALIZADAS: Foi incentivado os alunos e professores a participarem do SICTEC como ouvintes, professores convidados a participar na apresentacéo de
minicursos e alunos a apresentar trabalhos.

2 - PRODUCAO Coordenacéo de | Unidade Mitai | Motivar a publicagdo em revistas e Incentivo para publicacdo de 2018
CIENTIFICA DO CORPO Curso e incentivo a publicagbes dos trabalhos trabalhos 2019
DOCENTE Coordenacéo de realizados no curso.

Pesquisa e

Extenséo.

ACOES REALIZADAS: E realizado o incentivo aos professores a produzirem trabalhos para serem publicados em congressos e revistas nacionais e
internacionais.
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7 -ASPECTOS ESPECIFICOS DO CURSO EM RELACAO A EXTENSAO

O QUE? QUEM? ONDE? POR QUE COMO? QUANDO?
1 - ACOES DE Coordenacéo de | Agbes Consolidar o CESCAGE como um Promogéo e divulgacdo dos cursos | 2018
CONSCIENTIZACAO Curso e organizadas produtor e divulgador de conhecimento e participacdo dos académicos em 2019
JUNTO A COMUNIDADE | Coordenacéo de | em varios na regido que esta inserido acles junto a empresas e a
Pesquisa e locais da comunidade de maneira geral.
Extenséo. cidade

bem como outras atividades

ACOES REALIZADAS: Foram realizadas atividades em Ponta Gr
de promocéo de salde, e sobre a sal

0ssa, buscando a conscientizacao da importancia de a¢des inclusivas as pessoas com deficiéncia,
Ude e seguranca da mulher.

2 - OFERTA PROJETO Coordenacao de | Unidade Mitai | Ofertar Projeto de Extensdo aos Elaboracgéo e execucao de Projeto 2018
DE EXTENSAO Curso e académicos do Cescage. de Extenséo. 2019
Coordenacéo de
Pesquisa e
Extenséo.
ACOES REALIZADAS: Incentivo aos professores para a criacdo de projetos de extenséo e atividades de extens&o
8 — ASPECTOS GERENCIAIS E POLITICOS
O QUE? QUEM? ONDE? POR QUE COMO? QUANDO?
1- ACERVO Direcéo Unidade Mitai Promover e incentivar o acesso dos Divulgacgao das obras do acervo, 2018
BIBLIOGRAFICO DO Geral, académicos e docentes a biblioteca. acompanhamento do uso do acervo | 2019
CURSO Coordenacédo por docentes e académicos e
de Curso, revisdo do acervo bibliografico para
Bibliotecéria. a alteracao da estrutura curricular

coordenacdo.

ACOES REALIZADAS: As obras do acervo da biblioteca foram divulgadas a partir de exposicéo na prépria biblioteca, além da comunicacéo pelos professores e
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2 — DESENVOLVER O RELATORIO DE ADEQUAGAO DO ACERVO

ACOES REALIZADAS: Em 2019-2 o NDE realizou um estudo das bibliografias basicas e complementares de cada Unidade Curricular, discutindo-se sobre a
atualizacdo das mesmas. Apds a compra da biblioteca digital Minha Biblioteca, foi desenvolvido o Relatério de adequacgéo do acervo bibliografico pelo NDE.

3 - CONTROLE DA Coordenacao | Unidade Mitai | Garantir o cumprimento da carga Acompanhamento do ponto 2018
FREQUENCIA DOCENTE de Curso e horaria de cada disciplina eletrénico. 2019
Colegiado do

curso, Setor
de Recursos
Humanos.

ACOES REALIZADAS: Foi implantado e esta funcionando adequadamente o ponto eletrénico.

4 - MARKETING DO CURSO | Direcao Unidade Mitai | Garantir a abertura de turma no regime | Divulgagcdo em midias diversas 2018
E VESTIBULAR Geral, noturno sobre as atividades do curso. 2019
Colegiado e
Coordenacao
de Curso.

ACOES REALIZADAS: Ocorreu a Feira de Profissées e o curso também foi divulgado em redes sociais, em jornais, radios e revistas.

5 - REDUCAO DA EVASAO Coordenacado | Unidade Mitai | Propiciar as condi¢cdes necessérias para | Acompanhamento com o setor 2018
ACADEMICA Geral gue a evasao académica soO ocorra em financeiro e Servico de Atendimento | 2019
Coordenacéo situacdes extremas (mudanca de ao Estudante (SAE) dos
de Curso e cidade, emprego com horério académicos de forma a sugerir
SAE. incompativel...) alternativas para evitar a evasao
académica.

ACOES REALIZADAS: Foi realizado o acompanhamento por parte da Coordenacéo de Curso, com o apoio do SAE e do setor financeiro.
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PLANO DE ACOES DO CURSO DE RADIOLOGIA
REFERENTE A AUTOAVALIACAO INSTITUCIONAL OCORRIDA NO ANO DE 2019

1- CORPO DOCENTE

O QUE? QUEM? ONDE? POR QUE COMO? QUANDO?
Coordenacdo | Unidade Propiciar ao docente um feedback sobre | Solicitar o acesso aos resultados 2018
DIVULGAR AOS de Curso, Olarias a percepc¢do dos alunos quanto ao seu individuais na Intranet da IES. 2019
DOCENTES OS CPA. desempenho na disciplina. Discutir em reunides pedagogicas 0s
RESULTADOS DA resultados da Autoavaliagcéo realizada
AUTOAVALIACAO pela CPA.
INSTITUCIONAL
REALIZADA PELA CPA.

ACOES REALIZADAS: Os resultados das Autoavaliagdes realizadas pela CPA foram divulgados a todos os docentes, fornecendo-se o acesso as informagoes
via site. A Coordenacao realizou a discussao dos resultados de maneira generalizada em reunido pedagdgica.

Coordenacdo | Unidade Propiciar aos discentes um feedback as Apresentar em reuniées com 0s 2018
DIVULGAR AOS de Curso, Olarias acOes que vem sendo realizadas a partir | lideres de turmas as acdes realizadas | 2019
DISCENTES AS ACOES | docentes, dos resultados das Autoavaliacfes da pela IES a partir dos resultados da
QUE VEM SENDO CPA. CPA. CPA.
REALIZADAS EM
RELACAO AOS
RESULTADOS DA
AUTOAVALIACAO

INSTITUCIONAL
REALIZADA PELA CPA

ACOES REALIZADAS: Foi realizada reunido de lideres, na qual foram informadas as acdes realizadas & partir dos resultados das autoavaliacdes institucionais.
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ACOMPANHAMENTO
DOS DOCENTES COM
AVALIACAO INFERIOR A
3,5

Coordenacéo
do Curso/
Assessoria
Pedagégica

Unidade
Olarias

Necessidade de manter um bom padréo
de qualidade das aulas, bem como sanar
possiveis equivocos.

Melhorar relacionamento docente x aluno

Reunibes e atendimentos individuais
com o0s docentes para revisdo de
plano de aula, atividades avaliativas,
métodos de ensino.
Acompanhamento das percepcdes
dos alunos nas reunides de lideres.

2018
2019

ACOES REALIZADAS: Assessoria pedagdgica trabalhou com todos os professores com nota inferior a 3,5. As professoras pedagogas da |IES realizaram as
orientagBes e o acompanhamento dos docentes durante o tempo necessario.

ACOMPANHAMENTO
PEDAGOGICO DE
PROFESSORES
INGRESSANTES

Assessoria
Pedagégica e
Coordenacéo

Unidade
Olarias

Para realizar instrucdes e
acompanhamento dos professores
ingressantes

Mediante treinamentos e cursos para
os professores ingressantes.

ACAO
CONTINUA

ACOES REALIZADAS: A Assessoria Pedagdgica e a coordenagdo de curso reforcaram, na semana pedagoégica, a forma de avaliagéo continua dos cursos de
tecnologia e suas peculiaridades, as quais os diferem dos outros cursos de graduacao, e se dispuseram a sanar qualquer divida.

QUALIDADE DE ENSINO
DOS PROFESSORES

Assessoria
Pedagégica e
Coordenacao

Unidade
Olarias

Para realizar acompanhamento
pedagégico dos professores

Atendimentos individualizados com
os professores, para avaliar a
didatica aplicada e possiveis

correcdes de planos de ensino,
provas etc. Padroniza¢Bes discutidas
na Semana Pedagdgica.

2018
2019

ACOES REALIZADAS: Assessoria pedagdgica separou planos de ensino com qualquer tipo de confronto com as ementas das disciplinas, assim como
inconsisténcias na forma de avaliagdo continua. Sugestdes de melhorias e atualiza¢cées no processo foram recebidas e encaminhadas ao NDE, as quais serédo
estudadas para atualizacdo do PPC em 2019.
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2- ESTRUTURA

todos os sanitarios.

Solicitar a Manutengéo revisao
frequente de torneiras e descargas.

O QUE? QUEM? ONDE? POR QUE COMO? QUANDO?
Manter os banheiros limpos nos horarios de o .
. . . S . Solicitar & Zeladoria limpeza constante
pico. Garantir a disponibilidade de materiais e cuidadosa dos banheiros. inclusive
MELHORIAS NOS Zeladoria e Unidade de consumo (papel toalha, papel higiénico, reposicio de material de c’onsumo Acéo
SANITARIOS Manutengéo Olarias sabonete liquido). Garantir a utilizagéo de POsIG ’ Continua

ACOES REALIZADAS: O setor de zeladoria e manutencéo faz a manutengdo constante dos banheiros e salas de aula, sendo uma pessoa fixa em cada
banheiro para reposi¢do de materiais ou solicita¢cdes dos alunos.

3 — SETORES DE ATENDIMENTO

O QUE? QUEM? ONDE? POR QUE COMO? QUANDO?
ATENDIMENTO Coordenacao Corrigir problemas com repasse de Treinamentos sobre atendimento aos
PRESTADO NA Secretaria/ Todas as informag@es incorretas. setores administrativos. 2018
SECRETARIA Departamento | Unidades Reduzir queixa de alunos sobre mau Treinamentos para estudo das 2019
ACADEMICA de RH atendimento. resolucdes institucionais.
ACOES REALIZADAS: Os funcionarios do administrativo estédo passando por um programa de treinamento e capacitagéo.
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4 —LABORATORIOS

O QUE? QUEM? ONDE? POR QUE COMO? QUANDO?
Necessidade de disponibilizar sinal de
internet que permita a alunos e docentes, Investir em equibamentos aue
SINAL DE INTERNET Setor de TI/ Unidade utilizar os recursos para dinamizar aulas, ossibilitem a mqelh%ria do sin(ill nas 2018
WIRELESS Direcéo Olarias realizar pesquisas e trabalhos utilizando a P unidades 2019
internet.
ACOES REALIZADAS: Foram instalados mais componentes, melhorando as condi¢ées de utilizacdo da internet para alunos e professores.
5 — ASPECTOS ESPECIFICOS DO CURSO EM RELACAO AO ENSINO
O QUE? QUEM? ONDE? POR QUE COMO? QUANDO?
~ Coordenagéo Necessidade de atualizagdo de disciplinas e Reuniges de NDE para estudos,
CRIACAO DE NOVA do C & Unidade is30 d h ac q P contato com profissionais da area 2018
MATRIZ 0 -urso e Olarias revisao de carga horaria de outras para para identificar as necessidades de 2019
NDE atender as necessidades atuais do mercado mudanca

ACOES REALIZADAS: Foi realizada reuniées com NDE e colegiado para discussdo e nova matriz e atualizacio de PPC. Em 2019 foi criada nova matriz curricular.

6 - ASPECTOS ESPECIFICOS DO CURSO EM RELACAO A INICIACAO CIENTIFICA E PESQUISA

O QUE? QUEM? ONDE? POR QUE COMO? QUANDO?
Aumentar a participacdo dos alunos como Divulgar o SICTEC. Incentivar os

Coordenacéo ouvintes do SICTEC. professores a desenvolver trabalhos
» Todas as e . 2018

SICTEC de Extenséo . Aumentar a producéo cientifica do curso, gue resultem em resumos e artigos
unidades L . 2019

e do Curso com a participagdo dos docentes orientando dentro do programa de suas
0s alunos. disciplinas.

ACOES REALIZADAS: A Coordenacéo e Assessoria Pedagdgica incentivou os professores orientadores de TCC1 e TCC2 a publicar juntamente com seus
alunos no SICTEC, assim como os alunos a participarem como ouvintes ou apresentadores de trabalhos.
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7 - ASPECTOS ESPECIFICOS DO CURSO EM RELACAO A EXTENSAO

O QUE? QUEM? ONDE? POR QUE COMO? QUANDO?
Coordenacao : . = Criar parcerias e incentivar os
VISITAS TECNICAS e Unldz';\de Conhecimento dos campos de atuagéo da professores a realizar as visitas 2018
Olarias Radiologia. L ! ; . : 2019
Professores técnicas, inclusive em dias letivos.

ACOES REALIZADAS: S#o incentivados os professores a realizarem visitas técnicas com seus alunos em locais especializados Todas as visitas s&o referentes
a disciplinas especificas do curso de radiologia e contaram com a participacao de um professor responséavel pela visita.

8 — ASPECTOS GERENCIAIS E POLITICOS

O QUE? QUEM? ONDE? POR QUE COMO? QUANDO?
Contatos com empresas que tenham
Coordenacéo Aumentar a oferta de op¢des de estagio aos ti_do estagiarios em semestres :
PARCERIAS COM Ponta N anteriores. Busca de novos convénios x
do Curso e académicos do curso. . Acéo
EMPRESAS PARA Coordenacéo Grossa e Aumentar a rede de relacionamentos do através dos contatos de alunos que Continua
OFERTA DE ESTAGIOS hac Regido trabalham na area.
de Estagios curso com o mercado externo. . ~
Divulgagé&o aos alunos de vagas de
estagio.

ACOES REALIZADAS: Foi estabelecido convenio de esta

namero de vagas de estagio disponiveis para

os alunos.

gio com a Santa Casa e hospitais de cidades vizinhas a Ponta Grossa, no intuito de aumentar o

CURRICULO LATTES

PROFESSORES - Coordenacao
ENTREGA DE do curso/ RH
COMPROVANTES

Unidade
Olarias

Atualizagéo periddica do curriculo lattes

Exigir e acompanhar a atualizacéo
semestral dos curriculos dos
professores e a entrega de documentos

Acao
continua

ACOES REALIZADAS: A Coordenago, com apoio da Assessoria Pedagdgica, incentiva os docentes a manterem seu curriculo atualizado. Esta ac&o foi

realizada a contento.

CONTROLE C%O“ée”a‘??o
PONTUALIDADE E Asosesusfzﬁa
FREQUENCIA DOS Podugdaica /

DOCENTES o

Unidade
Olarias

Garantir o inicio e término das aulas nos
horérios corretos.

Orientagdo continua aos professores
acerca dos horérios (diretamente, email
e outros meios de comunicagao)

Acéo
continua

ACOES REALIZADAS: Foram realizadas reunides com o corpo docente no inicio do semestre e as de acompanhamento estéo foram realizadas durante o
semestre onde foi reforcada a questédo relativa aos horéarios. A coordenagdo acompanhou os horarios de inicio e término das aulas bem como a frequéncia dos

docentes.
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ORGANIZACAO NDE/ Camous Registro de todas as atividades Ac30
DOCUMENTAL DO Colegiado de P P Organizagéo do curso Arquivamento de documentos G
araiso continua
CURSO curso
ACOES REALIZADAS: Registro periodico das atividades de curso realizada pela coordenagéo de curso.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

Este relatorio contemplou as informacfes e acdes desenvolvidas a
partir dos resultados das avaliacdes da CPA no ano de 2019, explicitando o
acompanhamento das metas e ac¢des planejadas no PDI para ocorrerem até o
referido ano, assim como foram apresentadas as dimensées do instrumento de
avaliacdo, de acordo com as atividades académicas e de gestdo. Foram
desenvolvidos Planos de Acbes de melhorias para todos 0S cursos,
contemplando os resultados obtidos através da avaliacdo interna e externa.

Na Autoavaliacdo das Faculdades Integradas dos Campos Gerais
participaram os discentes, docentes, corpo técnico-administrativo, direcéo,
coordenacdes e a sociedade civil organizada.

As avaliagbes internas e externas possibilitam o planejamento
estratégico organizacional, a partir da disponibilizacdo de informacdes
importantes para atender as metas estipuladas no Plano de Desenvolvimento
Institucional e nos Projetos Pedagdgicos de Cursos, contemplando o Ensino, a
Pesquisa e a Extensao universitaria.

Assim compreendida, a Avaliacdo Interna € um processo na busca da
qualidade do fazer universitario, pressupde e exige predisposicdo a mudanca.
E impenséavel concebé-la dissociada da mudanca, mais do que isso, de uma
cultura da mudanca. Essa é exigida pela dindmica da realidade cientifica,
tecnoldgica, cultural, organizacional, politica e social.

A |IES apresenta uma cultura aberta a inovacao, ao novo, que responda,
em suma, ao imperativo da atualizacdo permanente. E neste contexto, as
avaliacoes internas sdo imprescindiveis para o planejamento operacional, tatico
e estratégico da IES, que esta sempre predisposta as mudancas e melhorias
continuas, embasada nos resultados apresentados nas avaliagfes da CPA.

Nesta perspectiva o0 compromisso institucional das Faculdades
Integradas dos Campos Gerias na realizacdo das suas Autoavaliagcdes,
conforme esta previsto no seu Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI),
tem papel de “imprescindivel importancia, visto cumprir uma fungéo
identificadora da realidade institucional, tendo em vista a impressédo de maior

qualidade as acbes de ordem técnica, cientifica, de ensino e administrativa.
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No ano de 2019 foram varias ac0es realizadas com base nos resultados
das avaliacoes internas e externas. A Direcdo da IES sempre preza muito por
esses resultados e pelo trabalho que vem sendo desenvolvido pela CPA ao
longo dos anos.

O foco da avaliacéo interna esta no levantamento de informacdes e no
planejamento como estratégia basica para a realizacdo das acdes certeiras
com vistas a realizacdo de uma gestao administrativa e pedagdgica eficaz.

As acoes realizadas na IES a partir dos resultados das autoavaliagdes
sdo divulgadas a comunidade académica, priorizando o conhecimento do
crescimento institucional, prezando-se a qualidade do ensino, que é
indispensavel para a IES.

Sendo assim, cresce o entendimento de que a Avaliagao Institucional
se constitui, potencialmente, numa ferramenta poderosa no sentido de
contribuir para a melhoria da instituicao, dos cursos e do desempenho de cada
ator-sujeito do processo.

Por fim, sempre havera o que ser criado, redefinido e redirecionado. O
olhar da Comisséao Propria de Avaliacdo esta no futuro, sendo preciso conjugar
cada vez mais avaliacdo e mudanca, avaliacdo e autonomia. No decorrer dos
anos a Autoavaliacdo da IES passou para um sentido amplo, totalmente
integrado a qualidade dos processos e do ensino superior, rica em dados que
sinalizam para o conjunto, para uma avaliacdo em sentido restrito, focando o
institucional, definindo indicadores, valendo-se, todavia, de todas as

contribuicdes, de todas as pesquisas e de todas as fontes de informacao.
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6 DESENVOLVIMENTO DO RELATORIO PARCIAL DE AUTOAVALIACAO

O presente relatorio de Autoavaliacdo Institucional compreendido como um
documento resultante de reflexdes a partir dos resultados da Autoavaliacdo foi
desenvolvido pelos membros da Comissdo Propria de Avaliacdo do CESCAGE,

conforme segue:

COORDENADOR
Prof. Me. Rodrigo Adamshuk Silva
rodrigo.adamshuk@cescage.edu.br
VICE-COORDENADOR
Profd. Ma. Marcia Regina Werner Schneider Abdala
marcia.abdala@cescage.edu.br

REPRESENTANTES DO CORPO DOCENTE

Profé. Dra. Marcialina de Fatima Leal do Valle
(Docente representante da area de Ciéncias Sociais Aplicadas)

Prof. Esp. Elton Jorge Vilela Matos
(Docente representante das areas de Saude)

Prof. Me. André Luis Trentin Scremin
(Docente representante da area de Ciéncias Agrarias e Tecnologia)

Profa. PGs Dra. Fabiola Bevervanco Zdepski
(Docente representante da Pés-graduacao)

REPRESENTANTE DA SOCIEDADE CIVIL ORGANIZADA

Sandra Braune
(Empesaria)

Marivalda Zenny
(Funcionaria Publica)

REPRESENTANTES DO CORPO TECNICO-ADMINISTRATIVO
Jodo Batista Costa

Lindenalva Feltrim Catelli
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REPRESENTANTES DO CORPO DISCENTE

Vinicius Alex de Ramos
(Discente representante da area de Ciéncias Sociais e Humanas)

Cleyson José Crovador
(Discente representante da area de Saude)

Arilene Bueno de Camargo de Oliveira
(Discente da Area de Ciéncias Agrarias e Tecnologia)
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APENDICE A - PLANO DE TRABALHO DA COMISSAO PROPRIA DE AVALIAGAO (CPA) — 2019
DATA DE VERSAO DO PLANO DE TRABALHO: 01/02/2019

ATIVIDADE

DESCRICAO

DEPENDENCIA

RESPONSABILIDADE

FEV

MAR

ABR

MAIO

JUN

JUL

AGO

SET

ouT

NOV

DEZ

A

Reunides da CPA

CPA

01/02

04/04

06/06

01/08

10/10

05/12

Desenvolvimento do
Relatdrio Final da
Autoavaliagdo
Institucional 2019

CD,EFG,HIJ

CPA

X

Postagem do
Relatdrio Final de
Autoavaliagao

SAPRE

30/04

Acompanhamento das
acgoes relativas ao
Relatdrio da
Autoavaliagao

CONSTANTE

CPA

Divulgagdo a
Comunidade
Académica das agoes
realizadas a partir dos
resultados da
Autoavaliagdo

MARKETING
INSTITUCIONAL

Conscientizagdo da
Comunidade Académica
para a realizagdo da
Autoavaliagdo

CPA, MARKETING

Aplicagdo da
Autoavaliagao

CPA,
COORDENADORES, Tl

Divulgagdo dos
Resultados da
Autoavaliagdo a
Comunidade
Académica

CPA, MARKETING

Desenvolvimento do
Relatério de
Acompanhamento do
PDI

CPA
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APENDICE B — MODELO DO PLANO DE ACAO DA CPA

CURSO: XXXXXXXXXXXXXXXX

Orientacdes de Preenchimento:

MODELO DE PLANO DE ACAO

a) Para o Planejamento preencher apenas a parte branca que diz respeito ao planejamento das acoes
b) No final do semestre preencher a parte cinza, que diz respeito a analise das acdes previstas.

O QUE?

(Acéo)

QUEM?

(Responsével)

ONDE?

(Local)

POR QUE

(Justificativa)

COMO?

(Formas Execucéo)

QUANDO?

(Prazo)

Descrigéo da agdo 1

ACOES REALIZADAS
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ANEXO A - REGIMENTO INTERNO DA CPA

Art. 12

Art. 29

Art. 32

FACULDADES INTEGRADAS DOS CAMPOS GERAIS
REGIMENTO INTERNO DA COMISSAO PROPRIA DE
AVALIACAO (CPA)

CAPITULOI
DO REGIMENTO E DO ORGAO

Este Regimento Interno disciplina as normas relativas ao funcionamento da
Comissdo Propria de Avaliagdo (CPA) das Faculdades Integradas dos
Campos Gerais e a execucao dos seus servi¢os de coordenacao da avaliacdo
institucional, conforme estabelecido pelo Sistema Nacional de Avaliacdo da
Educacdo Superior (SINAES) e segundo as diretrizes emanadas pelo
Conselho Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior (CONAES) e de
acordo com a Portaria n2 01/04 de 23/01/04, que criou a Comissao Propria de
Avaliacao e aprovou suas normas de funcionamento.

CAPITULO Il
DO OBJETIVO E SUAS FINALIDADES

O objetivo da Comissdo Prépria de Avaliacdo (CPA) das Faculdades
Integradas dos Campos Gerais € conduzir os processos de avaliacao interna
da Instituicdo, sistematizar e prestar informacdes solicitadas pelo Instituto
Nacional de Estudos e Pesquisa Educacionais Anisio Teixeira (INEP), no
ambito do Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacao Superior (SINAES),
observada a legislacéo pertinente.

CAPITULO Il
DA COMPOSICAO E MANDATO

A Comisséao Propria de Avaliacdo (CPA) das Faculdades Integradas dos
Campos Gerais sera constituida por:

| - um docente Coordenador;

Il - um docente Vice-coordenador;

lIl - um representante docente da area de Ciéncias Agrarias e Tecnologia;
IV - um representante docente da area de Saude;

V - um representante docente da area de Ciéncias Sociais e Humanas;
VI - um representante docente da Pos-graduacéo;

VII - um representante discente da area de Ciéncias Agrarias e Tecnologia;
VIII - um representante discente da area de Saude;

IX - um representante discente da area de Ciéncias Sociais e Humanas;
X - dois representantes do Corpo Técnico-administrativo; e

Xl - dois representantes da Sociedade Civil Organizada.
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Art. 4¢

Art. 52

Art. 62

Art. 72

Art. 82

Art. 92

[}

§ 12 Os representantes previstos nos incisos I, IV e V serao escolhidos pelos

respectivos Colegiados de Cursos.

§ 22 Os representantes previstos nos incisos VI, VIl e VIl serédo escolhidos
pelos respectivos representantes de turmas.

§ 32 Os representantes do Corpo Técnico-administrativo serdo escolhidos
pelos seus pares, em eleicdo direta organizada e elaborada pelo Setor
de Recursos Humanos da Instituigao.

8 42 Os representantes da Sociedade Civil Organizada seréo indicados pelos
membros da Comissédo Propria de Avaliacdo (CPA), aprovados pelo
Conselho de Ensino, Pesquisa e Extensédo (CONSEPE).

O Coordenador e o Vice-coordenador da Comissdo Propria de Avaliacédo
(CPA) serao indicados pelo Diretor Geral, dentre os integrantes da carreira
docente da Instituigdo.

O mandato dos membros da Comissao Prépria de Avaliacdo (CPA) sera de 4
(quatro) anos, permitida a reconducéo.

Todos os membros da Comissdo Prépria de Avaliacdo (CPA) deverdo ser
aprovados pelo Conselho de Ensino Pesquisa e Extensdao (CONSEPE).

A indicacéo final dos membros da Comissédo Propria de Avaliacdo (CPA) sera
feita por aprovacéo do Conselho Superior de Administracéo (CSA).

Perde o mandato na Comissao Propria de Avaliacdo (CPA) o membro que
deixar de comparecer a trés reunides ordinarias no periodo de um ano.

Paragrafo unico. Nao se consideram inclusas no disposto pelo caput deste
artigo, as auséncias decorrentes de férias, viagem a servico e licencas
previstas na legislacao.

CAPITULO IV i
DAS COMPETENCIAS E ATRIBUICOES

Sé&o atribuigcbes da Comisséo Propria de Avaliagdo (CPA):

|- preparar o projeto de autoavaliagdo institucional, propondo um
cronograma para a sua execucao;

Il - coordenar e acompanhar a aplicacdo do instrumento de autoavaliacéo
das condicbes de ensino dos cursos superiores oferecidos pela
Instituicéo;

lll - sistematizar, analisar e interpretar as informacées do curso, da Area de
Conhecimento ou da Instituicdo, compondo assim uma visao diagnostica
dos seus processos pedagdgicos, cientificos e sociais e identificando
possiveis causas de problemas, bem como as possibilidades de
resolucao;
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Art. 10

IV - observar os prazos estabelecidos nas orientacdes do Instituto Nacional
de Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (INEP), para a realizacdo da
autoavaliacdo dos cursos superiores existentes na Instituicao;

V - dar ampla divulgacao de sua composicéao e de todas as suas atividades;

VI - propor a Direcéo Geral, acdes que melhorem a qualidade das atividades
académicas, a serem encaminhadas as instancias competentes;

VII - prestar as informacdes solicitadas pelo Conselho Nacional de Avaliacéo
da Educacéo Superior (CONAES) e pelo Instituto Nacional de Pesquisas
Educacionais Anisio Teixeira (INEP);

VIII - disponibilizar os relatérios parciais e finais do processo de autoavaliacdo
da Instituicdo segundo as orientacdes gerais emanadas pelo Instituto
Nacional de Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (INEP);

IX - conhecer e acompanhar a execucdo do Plano de Desenvolvimento
Institucional (PDI) da Institui¢ao;

X - conhecer e analisar os dados disponiveis sobre o desempenho dos
estudantes da Instituicho no Exame Nacional de Desempenho de
Estudantes (ENADE);

Xl - conhecer e analisar dados gerais e especificos da Instituicdo
constantes do Censo da Educacdo Superior e do Cadastro de
Instituicbes de Educacgéo Superior;

XIl - coordenar e acompanhar os relatérios gerais e parciais emitidos a partir
da autoavaliacdo das condi¢cdes de ensino oferecidas pelos cursos de
graduacéo e de pos-graduacédo da Instituicao;

X1l - verificar as analises quantitativas e qualitativas, bem como os conceitos
atribuidos pelos avaliadores durante o processo de Avaliacao
Institucional dos cursos de graduacéo e pds-graduacao da Instituicao;

XIV - subsidiar os processos avaliativos do Sistema Nacional de Avaliagdo
da Educacdo Superior (SINAES), aplicados na Instituicdo, com as
informacgdes solicitadas e decorrentes da autoavaliacao institucional,

XV - participar da elaboracdo e proposta de protocolo de compromisso,
quando for o caso, a partir das indicacdes obtidas no processo de
autoavaliacdo das condicdes de ensino dos cursos de graduacao e pos-
graduacéao da Instituicao;

XVI - acompanhar a execucédo do protocolo de compromisso da Instituicdo
ou curso que necessite de tal instrumento, até se verificar o
atendimento as orientacdes sugeridas;

XVII - propor projetos, programas e acdes que proporcionem a melhoria do
processo de avaliacdo institucional,

XVIII -desenvolver estudos e analises, visando o fornecimento de subsidios
para a fixacdo, aperfeicoamento e modificagdo da politica da avaliacdo
institucional;

XIX - disponibilizar o relatério final de autoavaliagdo institucional para
postagem no sistema e-MEC até o dia 31 de marco de cada ano.

A administracdo da Instituicdo proporcionara 0s meios, as condicfes materiais
e 0 recurso humano para funcionamento da CPA, assim como toda a
infraestrutura administrativa necessaria para esse fim.

Paragrafo unico. A Comissao Prépria de Avaliacdo (CPA) podera recorrer a
administragao da Instituicdo, mediante justificativa para obter consultoria de
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Art. 11

Art. 12

Art. 13

Art. 14

Art. 15

técnicos especializados da Instituicdo ou de outros 6érgdos publicos e/ou
privados, caso sua plenaria julgue necessério.

A operacionalizagdo da Comissao Propria de Avaliagdo (CPA) ocorre pela
atuacao dos seguintes segmentos:

| - Plenaria;

Il - Coordenacéo; e

Il - Secretaria.
CAPITULO V
DA PLENARIA

Constitui a Plenaria da Comissédo Propria de Avaliagdo (CPA) a reunido de
seus membros efetivos.

A Plenaria constitui a instancia maxima de deliberacdo da Comissdo Propria
de Avaliacéo (CPA).

Compete a Plenaria:

| - deliberar sobre as matérias submetidas a exame, na Orbita de sua
competéncia legal, mediante Propostas e Recomendagoes;

Il - elaborar o projeto de avaliacéo institucional,

lIl - elaborar e propor alteragcdo do Regimento Interno da Comissédo Propria
de Avaliacdo (CPA), submetendo-o a aprovacdo dos Conselhos
Superiores da Instituicao;

IV - elaborar e propor alteracdo do Plano de Trabalho da Comissdo Propria
de Avaliacéo (CPA);

V - deliberar sobre outros assuntos relativos a avaliacdo institucional, no
ambito de sua competéncia;

VI - indicar sugestdes de acles para a Instituicdo a partir dos resultados da
autoavaliacédo institucional;

VII -aprovar o relatério final da autoavaliacao institucional anual

A Comissdo Prépria de Avaliagdo (CPA) reunir-se-& bimestralmente, em
sessdo ordinaria, ou em carater extraordinario quando convocada pelo
Coordenador ou pela maioria dos seus membros.

[}

E fixado pela Plenaria o calendario para as reunides ordinarias,
constando do Plano de Trabalho da Comisséo Prépria de Avaliacéo
(CPA);

§1

[}

§ 22 O prazo minimo para convocagao das reunides extraordinarias de

Plenéria é de quarenta e oito horas (48) horas de antecedéncia.

§ 32 Areunido plenaria terd inicio com a presenca da maioria simples de seus
membros.
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Art. 16

Art. 17

Art. 18

Art. 19

Art. 20

Art. 21

Art. 22

Art. 23

Art. 24

As reunides da Comissao Propria de Avaliacdo (CPA) terdo preferéncia em
relacdo a outras atividades desenvolvidas por docentes, técnicos
administrativos e discentes que delas participem como membros
representantes.

Paragrafo Unico. A preferéncia a que se refere o caput deste artigo ndo se
aplica as reunides dos Conselhos Superiores da Instituicdo e ao horario de
aulas.

As deliberagdes sao tomadas por maioria de votos dos membros da Comisséo
Prépria de Avaliacdo (CPA) presentes.

Pode a Plenaria, em funcdo do assunto em pauta, decidir pelo carater secreto
do voto.

Todas as votacbes que se fizerem necessarias deverdo acontecer nas
reunides, sendo consideradas validas quando computados os votos da
maioria simples dos membros da Comisséo Propria de Avaliacdo (CPA).

Sera lavrada ata de todas as reunifes, que depois de aprovada, devera ser
assinada por todos os presentes, devendo ser disponibilizada para consulta
pela comunidade académica e sociedade civil a qualquer tempo.

) CAPITULO VI )
DA EXECUGAO DA AUTOAVALIACAO, PLANEJAMENTO E ACOES

A avaliacdo das disciplinas pelos discentes e docentes ocorrera
semestralmente, sendo desenvolvidos relatérios semestrais de providéncias.

A avaliacdo da infraestrutura e servicos de apoio por toda a comunidade
académica e sociedade civil organizada ocorrerd anualmente, sendo
desenvolvidos relatérios anuais de providéncias.

Paragrafo Unico. O relatorio final de autoavaliagdo institucional sera

desenvolvido anualmente e postado no sistema e-MEC até o dia 31 de mar¢o
de cada ano.

CAPITULO VI )
DA COORDENAGAO E VICE-COORDENACAO

A Coordenacéo da Comissao Propria de Avaliacdo (CPA) € exercida por um
Coordenador e um Vice coordenador.

Compete ao Coordenador:

|- representar a Comissdo Prépria de Avaliagdo (CPA) perante as
instancias académicas e administrativas da IES e perante os 0rgaos e
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Art. 25

Art. 26

Art. 27

Art. 28

instancias do Governo Federal que regulam e executam o Sistema
Nacional de Avaliacdo da Educacao Superior (SINAES);

Il - promover o funcionamento da Comisséo Prépria de Avaliacdo (CPA) de
acordo com o seu Plano de Trabalho e a legislac&o pertinente;

[l - convocar as reunides ordinarias e extraordinarias, com apresentacao
das respectivas pautas;

IV - presidir as reunides, disciplinar os trabalhos e resolver as questdes de
ordem suscitadas;

V - distribuir os requerimentos e documentos que demandem analise da
Comissdo Propria de Avaliacdo (CPA), designando o relator ou
comissao relatora;

VI - requisitar aos 6rgdos da Instituicdo as informacdes e documentacdes
pertinentes a execucao do Plano de Trabalho da Comissdo Propria de
Avaliacao (CPA).

VII - encaminhar, com exclusividade de funcao, as requisicdes da Comisséo
Propria de Avaliacdo (CPA) para os 6rgaos da Instituicdo, quanto a
pessoal, materiais, equipamentos e instalacbes necessarias para a
realizacdo do Plano de Trabalho da Comissdo Prépria de Avaliacdo
(CPA);

VIII - decidir ad referendum da Plenaria em caso de matéria urgente,
submetendo sua decisdo a Plenaria na primeira reunido seguinte.

Compete ao Vice coordenador substituir o Coordenador em suas faltas,
impedimentos ou vacancias.

Paragrafo unico. O Vice coordenador pode receber outras atribuicées, desde
gue delegadas pelo Coordenador.

CAPITULO VIII
DA SECRETARIA

A Secretaria € um 6rgdo de apoio administrativo da Comissédo Propria de
Avaliacao (CPA).

A Secretaria serd exercida por um dos representantes dos técnicos
administrativos que compuserem a Comissao Propria de Avaliacdo (CPA), na
condicao de secretéario ad hoc.

Séo atribuicbes do Secretario:

| - redigir as atas das reunibes e dos demais eventos coletivos realizados
pela Comisséo Propria de Avaliagdo (CPA);

Il - dar assisténcia e assessoramento direto a Coordenacdo da Comisséo
Propria de Avaliagédo (CPA);

lIl - manter-se atualizado sobre a legislacao, resolugcdes e correspondéncia
da Comissdo Propria de Avaliacdo (CPA), realizando o controle do
arquivamento da documentacao;

IV - organizar os relatorios da Comissao Prépria de Avaliacdo (CPA);

V - acompanhar a agenda de reunides e eventos da Comissdo Prépria de
Avaliagcéo (CPA);

204



Art. 29

Art. 30

Art. 31

Art. 32

Art. 33

VI - executar outras tarefas pertinentes a funcéo de secretaria.

CAPITULO IX
DO PLANO DE TRABALHO

O Plano de Trabalho da Comissao Prépria de Avaliacao (CPA) sera aprovado
em reunido plenaria podera ser modificado e serve como documento publico
para acompanhamento das ac¢fes da Instituicdo, de acordo com as diretrizes
do Conselho Nacional de Avaliacdo da Educacao Superior (CONAES) para
as etapas de preparacgéo, desenvolvimento e consolidacdo da coordenacao
de avaliacao institucional da IES.

O Coordenador da Comissédo Prépria de Avaliacdo (CPA) publica edital
contendo o Plano de Trabalho da Comisséo Propria de Avaliacdo (CPA) em
sua versao inicial e nas subsequentes versées modificadas e aprovadas em
reunido plenaria.

A resolucao contendo o Plano de Trabalho da Comisséo Propria de Avaliagéo
(CPA) deve conter em suas informacoes:

| - a data de versdo do Plano de Trabalho;

Il - a sequéncia de atividades, com prazo previsto de inicio e término para
cada atividade;

lll - a dependéncia entre as atividades antecedentes e decorrentes para cada
atividade;

IV - a responsabilidade pela execucéo da atividade;

V - as partes interessadas a cada atividade, podendo ser internas e/ou
externas a Institui¢ao.

_CAPITULO X
DAS DISPOSICOES TRANSITORIAS E FINAIS

Os casos omissos ou duvidas na aplicagdo do presente Regimento Interno
serdo resolvidos pela Plenaria da Comisséo Prépria de Avaliacdo (CPA).

Este Regimento Interno entra em vigor na data de sua edi¢cdo ficando
revogadas as disposi¢cdes em contrario.
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